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1. Objetoy ambito

El objeto de este protocolo es la definicion de un documento de referencia para el apoyo a las Comisiones de
Garantia de la Calidad de los Centros para la elaboracion de los Informes de Seguimiento de los Titulos de Grado y
Master conforme al R.D. 861 / 2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,

por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.

Este protocolo es de aplicacion para todos los Centros y Titulaciones de Grado y Master Universitario de la
Universidad de Castilla-La Mancha.
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2. Introducciéon

El establecimiento de un Sistema de Garantia Interno de la Calidad es un factor estratégico basico para
conseguir una mejora continua de las titulaciones oficiales y para que las competencias, habilidades y aptitudes de sus

egresados sean conocidas por los empleadores y por la sociedad en general.

La garantia de la Calidad puede describirse como la atencion sistematica, estructurada y continua a la calidad
en términos de su mantenimiento y mejora. En el marco de las politicas y procesos formativos que se desarrollan en
las universidades, la garantia de la calidad ha de permitir a estas instituciones demostrar que toman en serio la calidad
de sus programas y titulos y que se comprometen a poner en marcha los medios que aseguren y demuestren esa

calidad.

El desarrollo de sistemas de garantia de la Calidad exige un equilibrio adecuado entre las acciones
promovidas por las instituciones universitarias y los procedimientos de garantia externa de la Calidad, favorecidos
desde las agencias de evaluacién. La conjuncion de ambos configura el Sistema de Garantia Interna de la Calidad

(SGIC) del sistema universitario de referencia.

En base a esta gufa, las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros reflexionan sobre los aspectos
recogidos en el al R.D. 861 / 2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales en base a una serie de evidencias que
se recogen de modo regulado y sistemético. Considerando esta reflexion, las Comisiones de Garantia de la Calidad de

los Centros elaboran un Plan Anual de Mejoras, con acciones priorizadas y limitadas en el tiempo.
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3. Responsables del Sistema de Garantia de la
Calidad del Plan de Estudios

3.1. ¢Se ha identificado un 6rgano o unidad responsable del sistema de garantia
de la calidad del Plan de Estudios?

INFORMACION UCLM

Segun el capitulo 1 del Manual del Sistema de Garantia Interna de la Calidad, la Comision de Garantia de la
Calidad del Centro (CGCC) es el 6rgano que participa en las tareas de planificacién y seguimiento del Sistema de
Garantia Interna de la Calidad (SGIC), actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacion interna de la
politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este sistema.

La CGCC esta formada por:

e Decano/ Director de la Facultad / Escuela, que actuara como presidente.

e Coordinador de Calidad, que sera nombrado por el Decano / Director de la Facultad / Escuela de entre los
miembros de su equipo de direccion.

e Un profesor de cada una de las Titulaciones de Grado y Master impartidas en el Centro.

e Un alumno de cada una de las Titulaciones de Grado y Master impartidas en el Centro.

e Unmiembro del personal de administracion y servicios adscrito al Centro.

e Opcionalmente, cualquier otro agente externo que la Junta de Centro estime oportuno: Colegios Profesionales,
Representantes del Sector Empresarial, Egresados, etc.

La composicion de la CGCC del centro es la siguiente:

Director: Rodolfo Bernabeu Carfiete
Coordinador de calidad: Manuela Andrés Abellan

5 profesores: José A. Monreal Montoya; Antonio Tendero Lora; Miguel Angel Moreno Hidalgo; Andrés Alvarruiz
Bermejo; Olga Botella Miralles

5 alumnos:

Juan Pedro Berruga Minguez
Maria Isabel Gallego Navarro
Elena Garrote Carifiena
Analia Lopez Diaz

Alberto Maigler Garcia

1 personal de administracion y servicios: Anastasio Martinez Gregorio
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3.2. Indique el reglamento o normas de funcionamiento del érgano responsable
de la garantia de la calidad

Breve descripcion y valoracion del trabajo de la Comision de Garantia de la Calidad.

Normativa (si es que la hay) del centro sobre el funcionamiento, la composicion y la participacion de
profesores, estudiantes, responsables académicos, personal de apoyo y otros agentes externos. A modo de ejemplo,

proponemos las siguientes normas de funcionamiento:

Segun el Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) de la UCLM verificado por ANECA, la Comisién de Garantia
Interna de la Calidad (CGIC) de la Facultad / Escuela es un 6rgano que participa en las tareas de planificacion y seguimiento del
SGIC, actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacion interna de la politica, objetivos, planes, programas,
responsabilidades y logros de este sistema. La hormativa que regula el funcionamiento de la CGIC es la siguiente:

NOMBRAMIENTO MIEMBROS COMISION

El Decano / Director del Centro sera el Presidente de la Comision y elegira, de entre los miembros de su equipo directivo, al
Coordinador de Calidad. Por su parte, la Junta de Centro / Facultad elegira al resto de miembros de la Comision de Garantia
Interna de la Calidad:

Un PDI con vinculacion permanente al Centro de cada una de las Titulaciones y Masteres Oficiales del Centro.
Un representante de los estudiantes de cada una de las Titulaciones y Masteres Oficiales del Centro.

Un representante del PAS adscrito al Centro.

De manera opcional la Junta de Centro / Facultad podra nombrar a agentes externos: Colegios Profesionales,
Representantes del Sector Empresarial, Egresados, etc.

Una vez constituida la Comision, esta procedera a nombrar al Secretario entre sus miembros.

Asi mismo, la Junta de Centro nombrara un suplente de cada uno de los colectivos que forman la Comisién de Garantia de Calidad
del Centro.

RENOVACION MIEMBROS DE LA COMISION

El nombramiento de cada miembro titular/suplente sera por un periodo de cuatro afios, salvo que pierda la condicion por la cual
fue elegido. En el proceso de renovacion se procurara que los cambios garanticen la continuidad de las tareas de la Comision.

CONVOCATORIA Y PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES

La Comision de Garantia de Calidad del Centro debera reunirse de manera ordinaria, al menos, con una periodicidad semestral,
tras ser convocada por el presidente, celebrandose una de ellas en el Gltimo trimestre del afio.

El quérum para la valida constitucion de las sesiones de la Comision de Garantia Interna de Calidad sera el de la mayoria absoluta
de sus componentes.

Si no existiera quérum, la Comision se constituira en segunda convocatoria dentro de las veinticuatro horas siguientes a la
sefialada para la primera. Sera valida la constitucion en segunda convocatoria siempre que al menos estan presentes la tercera
parte de los miembros de la Comisién de Garantia Interna de Calidad. Si no fuera posible la constitucion en segunda convocatoria,
se procedera a convocar una tercera en el plazo de los dos dias habiles siguientes, con un quérum de tres miembros de la
Comision.

Las reuniones ordinarias de la Comision de Garantia Interna de Calidad seran convocadas por el Presidente, que establecera el
orden del dia y se adjuntara a la convocatoria que envie el Secretario. El Presidente debera admitir para su inclusion en el orden
del dia toda propuesta realizada por 1/3, como minimo, de los miembros de la Comision, formuladas por escrito con la suficiente
antelacion respecto a la fecha de la reunion.

Corresponde al Presidente asegurar el cumplimiento del ordenamiento y la regularidad de las deliberaciones y debates en las
sesiones para lo cual concedera y retirara el uso de la palabra, mantendra el orden en los debates y sometera a votacion las
cuestiones que deban ser aprobadas por la Comisién.
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VOTACIONES

Los acuerdos de la Comision seran adoptados por mayoria simple. El Presidente tendra un voto de calidad en el caso de igualdad
de nimero de votos a favor o en contra de una decision propuesta.

Las votaciones seran secretas cuando asi lo solicite cualquiera de los miembros de la Comision.
FORMACION Y SEGUIMIENTO DE LA CGCC

Con fecha 18 de Mayo de 2012 se celebrd una Junta de Centro en la ETSIA de Albacete donde se aprobé por asentimiento la
composicion de la CGCC. A partir de esta fecha y durante un afio y medio se han celebrado 5 reuniones con fechas 19 de octubre
de 2012, 6 de febrero de 2013, 5 de junio de 2013, 13 de septiembre de 2013 y 7 de octubre de 2013. En estas reuniones se han
evaluado los temas relativos a la calidad del centro y se han formado grupos de trabajo para elaboracion de informes y
tratamiento de informacion para los mimos.
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4. Procedimientos de Evaluacion y Mejora de la
Calidad de la Ensenanza

4.1. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y andlisis de informacién
sobre la calidad de la ensefianza?

Si, existe un sistema que recoge informacién sobre la calidad de la ensefianza, asi como, datos de percepcién

recogidos mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: Estudiantes, Profesores, PAS y Egresados.

4.2. Analice, reflexione y valore la informacion sobre la calidad de la ensefianza

Para analizar la evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza puede usarse la encuesta de satisfaccion

del estudiante con el titulo y los documentos y evidencias del centro/titulo que se estimen oportunas.
Al menos se debe analizar:

e Laimplantacion del plan de estudios es coherente con el perfil de competencias definido en la memoria
de verificacion.

e laorganizacion del plan de estudios es adecuado para la adquisicion de las competencias.

e Valoracion de los mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical entre las
diferentes materias/asignaturas). Valorar si estos mecanismos permiten una adecuada asignacion de la
carga de trabajo del estudiante, una adecuada planificacion temporal y asegura unos adecuados
resultados de aprendizaje.

e Analizar el perfil de ingreso de los estudiantes para subsanar las posibles lagunas formativas.

e Los criterios de admisién permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar
los estudios y en su aplicacion se respeta el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

e la aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de
manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

o El perfil de egreso definido, a través del perfil competencial del plan de estudios, y su despliegue mantiene

su relevancia y esta actualizado segln los requisitos de su &mbito académico, cientifico o profesional.
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El curso 2011/12 corresponde con el segundo afio tras la implantacion del GIFMN de forma simultanea mediante el
procedimiento de inmersién, como recoge la propuesta verificada por ANECA. Aunque esta decision se tomo para
facilitar una incorporacion rapida a las oportunidades que ofrece la nueva estructura de ensefianzas universitarias
dentro del marco del Espacio Europeo de Educacion Superior, sin perjuicio de los derechos que la normativa
reconoce a aquellos estudiantes que deseen finalizar sus estudios conforme al plan a extinguir, en la préactica ha
llevado consigo dificultades en la adaptacion de algunos estudiantes y ha podido tener repercusién sobre la calidad
de la ensefianza.

La recogida de informacién ha sido deficiente debido a que el niUmero de encuestas contestadas es muy bajo, sobre
todo en los dos Gltimos cursos de la titulacion donde el nimero de alumnos adaptados es todavia reducido. En estas
condiciones, los resultados pueden no ser significativos.

Aunque se han puesto en marcha los procedimientos para la coordinacion de curso y de titulacion y se han creado las
correspondientes figuras de coordinador, todavia se detecta en la opinién manifestada por los estudiantes baja
satisfaccion en los items relativos a la informacién al estudiante, sobre todo respecto a la carencia y puntualidad de la
misma. Igualmente, en los estudiantes de Gltimos cursos se detectan problemas derivados del proceso de adaptacion
(coincidencia de horarios y falta de una distribucion adecuada de las actividades académicas).

Los estudiantes que ingresan en esta titulacion proceden tanto del Bachillerato y PAEG como de ciclos formativos
superiores. No hay ninguna restriccion de acceso porque no llega a cubrirse el total de plazas ofertadas. Sobre todo
en los ultimos afios, se ha incrementado el nimero de estudiantes que proceden de un ciclo formativo superior lo
gue se interpreta como una consecuencia de las normativas de reconocimiento parcial de créditos en el Grado por
los estudios anteriores.

Con la implantacion de los estudios de Grado se han actualizado las normativas de la UCLM que afectan a la
permanencia de alumnos, a la posibilidad de matricula parcial, a la anulacién de convocatorias de examen, al
reconocimiento de créditos procedentes de ciclos formativos y a los procedimientos relacionados con la evaluacion
de los estudiantes. Todas estas nuevas normativas estan orientadas a facilitar el paso de los alumnos por la
universidad y atienden a casuisticas particulares distinguiendo entre alumnos presenciales y semipresenciales, lo que
se espera se traduzca en una mejora de los resultados académicos.

El perfil de egreso de los titulados se considera que esta bien disefiado para alcanzar la formacion competencial
requerida en el ambito cientifico-técnico y profesional. Serd necesario comprobar su adecuacion con la salida al
mercado laboral de los nuevos titulados y, en todo caso, comprobar la flexibilidad del sistema implantado para
corregir y tomar decisiones sobre la marcha segun resultados.

Para obtener datos significativos y conclusiones sobre la implantacion y desarrollo de esta nueva titulacion, es
necesario esperar a que finalice un ciclo completo.
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A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

4.2. ESTUDIANTES CALIDAD DE LA ENSENANZA

Fortalezas

Debilidades

Areas de Mejora

Satisfaccion razonable de los
alumnos de 1° y 2° curso

Dificultades en la adaptacion a los
nuevos planes de algunos estudiantes,
relacionadas con la implantacion por
inmersion

Incorporacion rapida a las
oportunidades que ofrece la
nueva estructura de ensefianzas
universitarias dentro del marco
del  Espacio Europeo de
Educacion Superior

Mantenimiento de dos planes de
estudios practicamente completos y
simultaneos

Estudiantes matriculados en varios
cursos a lavez

Puesta en marcha de los
coordinadores de curso Yy
titulacion

Falta de coordinacion de curso y de
titulacién

Mejora de la coordinacion de los
Gltimos cursos y de la titulacion
mientras dure el proceso de
adaptacion

Falta de informacién a los estudiantes

Mejora de la estructuracion de la
informacion en la pagina Web del
Centro

Aparicion de la guia docente
electrénica (e- guia; UCLM)

Discutible utilidad de la Guia en el
modelo propuesto por la UCLM

Mejorar la guia docente

Atencién a casuisticas
particulares distinguiendo entre
alumnos presenciales y
semipresenciales

Algunas dificultades para el
seguimiento de las asignaturas de los
alumnos semipresenciales

Mejorar los sistemas de evaluacion
para los alumnos semipresenciales

Los estudiantes que ingresan en esta
titulacibn  proceden tanto  del
Bachillerato y PAEG como de ciclos
formativos superiores por lo que traen
distintos niveles de conocimiento

Programacion de cursos cero

4.3.

de los resultados del aprendizaje?

¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion

Si, existe un sistema que recoge informacion sobre los resultados del aprendizaje, asi como, datos de
percepcion recogidos mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: Estudiantes, Profesores, PAS y

Egresados.

4.4. Analice, reflexione y valore la informaciéon sobre los resultados del
aprendizaje

Para analizar los resultados del aprendizaje puede utilizar los indicadores de rendimiento generales del titulo y
particulares de cada asignatura.
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Los indicadores de rendimiento disponibles son de poca utilidad para evaluar los resultados del aprendizaje, ya que
corresponden solamente a alumnos de primero y segundo curso del Grado y alumnos de cursos superiores que se
han adaptado desde las anteriores titulaciones.

Observando los datos de resultados académicos por curso encontramos valores de porcentaje de aprobados con
tendencia claramente ascendente desde primero hasta cuarto curso (38,71 %; 65,85 %; 67,99 %; 78.58 %). Por su
parte, los valores de % de suspensos van disminuyendo siendo del 26,41 % en primer curso y del 17,94 % en cuarto
curso. Mas acusada es la diferencia entre los valores de % de No Presentados que varia de 34,89 % a tan solo 3,48 %
de primero a cuarto curso.

De los datos anteriores podemos destacar los bajos porcentajes de aprobados y elevados porcentajes de no
presentados en primer curso que podria estar relacionado con la dificultad que encuentran algunos estudiantes al
incorporarse a esta titulacion desde estudios previos con distinto y, en ocasiones, escaso nivel formativo.

Intentando una valoracion de estos porcentajes diriamos que debemos tender a disminuir el % de alumnos no
presentados que consideramos muy elevado. Esperamos reducir de forma significativa este dato, con la puesta en
marcha de las normativas citadas anteriormente y con el asentamiento de los estudiantes en sus respectivos cursos
sin arrastrar asignaturas pendientes que dificultan su asistencia y participacién a las actividades y a los
procedimientos de evaluacién continua.

El ndmero de egresados del GIFMN en el curso 2011/12 esta en torno a 40 nuevos titulados. Conviene mencionar que
los datos disponibles se refieren a afios naturales y el dato citado es un valor aproximado para el curso al que se
refiere este informe.

Es dificil relacionar estas cifras con los datos de ingreso en el correspondiente afio de entrada de los estudiantes que
se titularon, dado que se trata de egresados resultantes de progreso y de adaptaciones de titulaciones anteriores
extinguidas.

En dicho curso se produjo un ingreso de 66 alumnos nuevos, pero es dificil estimar a partir de los datos anteriores la
evolucién de dichos alumnos, cémo sera su progreso y cuando se producira su titulacion en GIFMN. Debemos
plantearnos el seguimiento de estas cifras de entrada para comparar con el nimero de egresados en un plazo de 4/5
anos.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

4.4 RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Fortalezas Debilidades eas de Mej

Nuevas normativas adaptadas al | Canales de informacion deficientes Mejora de los canales de
Grado informacion. Actualizacion de pagina
web

Los alumnos de nuevos ingreso | Entrada de alumnos de ciclos | Programacion de curso 0 u otros
procedentes de ciclos formativos | formativos con formacién escasa en | complementarios

poseen una formacidon practica | algunas materias basicas
especifica muy adecuada
Mejor organizacion y coordinacion | Presencia de alumnos procedentes | Aumentar nivel de coordinacion para

de diversos tipos de adaptacion facilitar la participacion de todos los
alumnos presenciales
Alumnos mas definidos en sus Establecimiento de cursos mas
cursos con el avance del Grado definidos para mejorar los resultados
académicos
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5. Procedimientos de Evaluacion y Mejora de los
Recursos Humanos y Materiales

5.1. Profesorado disponible

A continuacién se muestran, agrupados por categorias laborales, los datos del personal académico que

imparte docencia en la titulacion y en el curso objeto de anélisis.

5.1. Profesorado disponible (GIFMN)

Total N° Tramos N° Tramos
Categoria N° de Doctores
Profesorado Docentes Investigacion
TU 14 14 50 26
CEU 2 2 12 2
TEU 9 2 31 0
CoD 4 4 8 5
COLD 1 1 2 0
AYU 4 4 0 0
ASO 2 1 0 0
TOTAL 38 30 116 39

*Nota: La estructura de esta tabla es orientativa, quedando a criterio del centro la modificacién de la misma.

5.2. Analice, reflexione y valore los datos del profesorado disponible

En este apartado se valorara especialmente si la plantilla actual de profesorado se ajusta a los compromisos
incluidos en la memoria de verificacion del titulo y si es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el

desarrollo de sus funciones.
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Segun los datos de la tabla anterior se pone de manifiesto que:

- La plantilla de personal académico que imparte docencia en el GIFMN es suficiente y se ajusta a los
compromisos de la memoria de verificacion del titulo.

- La mayor parte del profesorado tiene dedicacion a tiempo completo, aunque en muchos casos reparten esta
dedicacion entre el GIFMN y otras titulaciones de la ETSIA.

- Respecto a su formacion académica, destaca que casi el 80% de los profesores son doctores.

- La actividad investigadora queda suficientemente probada por el nimero de sexenios de investigacion
acreditados por los miembros del colectivo.

5.3.  ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre el profesorado?

Si, existen datos de percepcion recogidos mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: Estudiantes

y Egresados.

5.4. Analice, reflexione y valore la informacion sobre el profesorado

Para analizar la evaluacion y mejora de la calidad del profesorado puede usarse la encuesta de opinion sobre

el profesorado. (Los/as decanos/as y directores/as tienen acceso a las mismas)

Tanto en los resultados del tipo de encuesta de “Teoria” como en el de “Laboratorio”, los valores medios
resultantes del Grado en Ingenieria Forestal y del Medio Natural son claramente inferiores a los valores medios de

la UCLM, probablemente relacionado con el proceso de adaptacion de los estudiantes al nuevo Plan de Estudios.

PUNTUACION MEDIA POR APARTADOS Media UCLM Media GIFMN
Resultados Encuesta TEORIA 2.14 1.75
Resultados Encuesta LABORATORIO 2.18 1.79

5.5. Personal de Apoyo disponible

A continuacién se muestran, agrupados por categorias laborales, los datos del personal apoyo que presta

servicios en la titulacion y en el curso objeto de andlisis.
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% Dedicacion

Categoria Laboral Total Personal T
S 810 ECTS (ETsA) * 1°°
Administradora 1 29.6
Secretaria de Direccién 1 29.6
Administrativo de Apoyo a la Docencia 2 29.6
Oficial de Laboratorio de Informética 1 29.6
Oficiales de Laboratorio 9 29.6
Jefe de Edificio 2 29.6
Auxiliares de Servicio 4 29.6

*Nota: La estructura de esta tabla es orientativa, quedando a criterio del centro la modificacion de la misma.

5.6. Analice, reflexione y valore los datos del personal de apoyo disponible

En este apartado se valorard especialmente si la plantilla actual del personal de apoyo se ajusta a los
compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo y si es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada

para el desarrollo de sus funciones en el titulo.

De los datos de la tabla anterior se desprende que el personal de apoyo disponible y su dedicacién a los estudios de
GIFMN se ajusta suficientemente a los compromisos adquiridos en la memoria de verificacion del titulo.

5.7. Recursos materiales disponibles

A continuacion se muestran los recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo.

Descripcion de los recursos Total Recursos | % Utilizacién en el Titulo
Aulas 8 29.6
Equipamiento aulas Ver adjunto 1.1 29.6
Laboratorios docentes e investigacion 19 29.6
Equipamiento laboratorios docentes e investigacion | Ver adjunto 1.2 29.6
Campo de practicas 22 29.6
Equipamiento campo de practicas Ver adjunto 1.3 29.6
Infraestructuras anejas 3 29.6
Equipamientos infraestructuras anejas Ver adjunto 1.4 29.6
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Aulas de informatica 3 29.6
Equipamiento aulas de informatica Ver adjunto 1.5 29.6
Despachos Equipo Directivo 6 29.6
Equipamiento despachos equipo directivo Ver adjunto 1.6 29.6
Despachos administracion y secretaria 7 29.6
Equipamiento Despachos administracion y secretaria | Ver adjunto 1.7 29.6
Despachos profesores 49 29.6
Equipamiento despachos profesores Ver adjunto 1.8 29.6
Delegacion de alumnos 1 29.6
Sal6n de actos Ver adjunto 1.9 29.6
Salas de reuniones 3 29.6
Equipamiento sala de reuniones Ver adjunto 1.10 29.6

*Nota: La estructura de esta tabla es orientativa, quedando a criterio del centro la modificacion de la misma.

5.8. Analice, reflexione y valore los datos de los recursos materiales disponibles

En este apartado se valorara especialmente si los recursos materiales se ajustan a los compromisos incluidos

en la memoria de verificacion del titulo y si son suficientes y adecuados para el desarrollo del programa formativo.

Teniendo en cuenta la proporcién del nimero de alumnos y la actividad de los grupos de profesores y del PAS,
consideramos que las instalaciones de la ETSIA son suficientes y permiten desarrollar los compromisos del titulo de
GIFMN tanto en los aspectos docentes como en los relacionados con la actividad investigadora de los grupos.

Es posible, sin embargo, que algunos espacios no se adeclen a las necesidades de determinadas metodologias
docentes sobre grupos pequefios de alumnos que requeririan otras dimensiones y mas compartimentacion de la
disponible.

En cuanto a los servicios comunes esta asegurada la atencion a los colectivos de profesores y alumnos del servicio de
Biblioteca del campus, permitiendo una mejor optimizacion de los recursos.

En lo referente a cafeteria y comedor, siempre se ha echado de menos en el Centro un espacio de este tipo para el
uso de alumnos, profesores y PAS, pero se considera secundaria esta aspiracion, con respecto a otras necesidades
mas urgentes.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

5.8 INFORMACION SOBRE EL PROFESORADO, PERSONAL DE APOYO Y RECURSOS MATERIALES

Fortalezas | Debilidades Areas de Mejora
Alto  porcentaje de profesores | Falta de motivacion de una parte del | Realizacion de  cursos de
doctores con un nivel acreditado en | profesorado  sobre las  nuevas | formacion docente para
investigacién metodologias docentes profesores

Dedicacion completa a la titulacién de | Dificultad de los profesores para | Potenciar el interés de los
una parte importante del profesorado | motivar a los estudiantes sobre la | alumnos hacia las asignaturas y la

asistencia a las actividades docentes | titulacién mediante la

programadas actualizacién  contextualizacion
de contenidos y propuestas
formativas

Disminucion de la tasa de reposicion
de profesores y de personal de apoyo
Buena atencion en tutorias Escasa asistencia de los alumnos a las | Fomentar la  tutoria como
tutorias recurso docente
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Falta de coordinacion de curso y/o | Mejorar la coordinacién
titulacién implicando a sus responsables y
al conjunto de profesores

Elevado numero de oficiales de
laboratorio para apoyo en las clases
préacticas

Aulas de informatica bien dotadas Falta de biblioteca en el centro Adecuar algunas aulas a las
nuevas metodologias docentes
para utilizacion por grupos de
diferentes tamafios

Campo de préacticas para trabajos | Escasa utilizacion por parte de | Potenciar su uso ampliando la
docentes y de investigacion alumnos y profesores oferta de actividades

Disminucion de fondos de docencia e
investigacion  para dotacion de
laboratorios y campo de préacticas
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6. Procedimientos para Garantizar la Calidad de las
Practicas Externas y los Programas de Movilidad

6.1. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre las practicas externas?

Si, existen datos de percepcion recogidos mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: Estudiantes
en practicas externas, Tutor Interno de las préacticas externas, Tutor Externo de las Practicas Externas, Profesores y

Egresados.

6.2. Analice, reflexione y valore la informacion sobre las practicas externas

Desde los Vicerrectorados de Docencia y Relaciones Internacionales y de Transferencia y Relaciones con la
Empresa, se esta trabajando en la implementacion de una herramienta para el analisis de encuestas sobre préacticas

externas.

Las encuestas han sido disefiadas por el Centro, y se pasan tanto al alumno como al tutor de la empresa. En general,
la opinion, tanto de unos como de otros es satisfactoria.

En los Estudios de Grado la realizacion de practicas externas puede ser reconocida como créditos optativos. Esta
nueva situacién de aplicacion de los planes de estudio es poco conocida por los estudiantes lo que repercute en el
numero de ellos que realizan esta actividad.

Durante el curso 2011/12 un solo alumno de la titulacion de Grado de Ingeniero Forestal y del Medio Natural realizé
Précticas externas.

Realmente el nimero de estudiantes que realiza esta opcidn formativa es muy reducido, aunque esperamos que con
una mejor publicidad de los convenios y un aumento de los mismos, los alumnos se acojan a esta oportunidad de
acumular experiencia, mejorar su curriculum o incluso en su caso, obtener compensacion econémica.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

6.2 INFORMACION PRACTICAS EXTERNAS

Fortalezas

Debilidades
Falta de modelo de encuesta
contrastada

Areas de Mejora
Disefio de una encuesta por parte
de la universidad

Dificultades para el seguimiento de
algunos alumnos en préacticas por
parte de los profesores tutores

Asignacion mas eficiente de tutores

y ampliacion del numero de
profesores tutores de practicas

Las empresas del sector forestal | Reducido numero de convenios | Ampliar listado de empresas
muestran interés en colaborar con la | firmados
Universidad

Reducido nimero de alumnos que
hacen précticas

Transmitir a los estudiantes el
interés de las practicas externas en
su formacién
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Reconocimiento como créditos | No forman parte del curriculum de | Informacion sobre el
optativos la titulacion reconocimiento en el expediente
académico

Falta de ayudas econdmicas para
remuneracion de alumnos

Falta de informacién sobre | Publicitar convenientemente la
convenios relacién de convenios en la web

6.3. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre los programas de movilidad?

Si, existe un sistema que recoge informacién sobre los programas de movilidad, asi como, datos de
percepcion recogidos mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: Estudiantes participantes en préacticas de

movilidad, Profesores y Egresados.

6.4. Analice, reflexione y valore la informacion sobre los programas de movilidad

Para analizar la calidad de los programas de movilidad puede usarse el informe de las encuestas de
evaluacién de programas de movilidad de estudiantes.

Los datos de movilidad revelan que un total de 8 alumnos entre GIFMN e ITF se acogieron al Programa Erasmus
mientras que la ETSIA recibié 2 alumnos en el mismo programa.

Estas cifras tan reducidas se corresponden con el segundo afio de implantacién de los estudios de Grado, donde
debido al procedimiento de implantacion por inmersién encontramos un elevado porcentaje de alumnos de la
titulacién a extinguir que se adaptaron al nuevo titulo. Con ello, dichos estudiantes tuvieron que retroceder en
muchos casos para completar cursos anteriores y los cursos mas elevados del grado se vieron afectados en una
reduccion del nimero de alumnos, siendo estos cursos los mas adecuados para solicitar el intercambio.

Respecto al nimero de alumnos entrantes, es muy bajo, seguramente por la dificultad de equiparacion de los planes
de estudios de los diferentes paises con los que hay convenios y acuerdos de intercambio.

Disponemos de un total de 5 encuestas sobre los programas de movilidad realizadas por alumnos de GIFMN y 2
encuestas de ITF frente al dato de 524 de la UCLM.

De las encuestas de los estudiantes sobre los programas de movilidad se deduce que existe una alta motivacién por
los programas de intercambio, con valores superiores al resto de la UCLM. Se valora muy positivamente la labor del
Centro en la tramitacion de la plaza por los estudiantes de GIFMN. Las encuestas revelan también que la estancia fue
satisfactoria dado que no supuso ningtn problema de alojamiento ni de reconocimiento posterior de créditos y si
representd una buena experiencia personal y una oportunidad de mejorar su nivel de idiomas y su grado de
autonomia personal.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

6.4. INFORMACION PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Fortalezas Debilidades Areas de Mejora
Elevado nimero de programas | Informacion incompleta sobre los | Reconocimiento de los profesores
internacionales con algunos paises | planes de estudio de los distintos | responsables de los programas del
(Italia, Portugal) programas nacionales e | Centro
internacionales
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Alto ndmero de alumnos
participantes, comparado con las
otras titulaciones del Centro

Numero reducido de estudiantes en | Mejorar canales de informacién
programas de intercambio

Dificultad para el reconocimiento de | Facilitar el reconocimiento de
créditos entre algunos programas créditos entre los programas

Actualizacion de convenios

Alto grado de satisfaccién por los
estudiantes de intercambio
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7. Procedimientos de Analisis de la Insercion
Laboral de los Graduados y de la Satisfaccion con
la Formacion

7.1. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre la insercion laboral?

Si, la UCLM realiza un estudio anual mediante entrevista telefonica personal asistida por computador (CATI).

Este estudio se realiza utilizando un muestreo aleatorio simple con estimaciones por centro-estudio y sexo.

7.2.  Analice, reflexione y valore la informacion sobre la insercion laboral

Para analizar la insercion laboral de los graduados puede usarse el informe de las encuestas de insercién
laboral. (Aunque no existen egresados de los nuevos titulos de grado, proporcionamos una comparativa de la insercion
laboral de los titulados de los cursos 2003/04, 2004/05 y 2006/07. Estos estudios fueron realizados en el 2007, 2009 y

2010, respectivamente).

Se debe valorar, al menos, si la satisfaccion de los egresados sobre el titulo es adecuada, asi como si los
valores de los indicadores de insercion laboral de dichos egresados son adecuados al contexto socioeconéomico y

profesional del titulo.

El Gltimo estudio disponible sobre insercion laboral de los egresados del Centro corresponde al 2007/2010.
Actualmente, desde el Vicerrectorado competente se esta llevando a cabo un nuevo estudio, en el que ya se ha
concluido el trabajo de campo y se esta procediendo a la tabulacion y andlisis de los datos. En el momento de
elaboracién de este informe no se disponen de nuevos datos sobre este aspecto. Se remite al informe anterior para
el analisis de los estudios disponibles. En el momento de elaboraciéon de este informe no se disponen de nuevos
datos sobre este aspecto, remitimos al informe anterior para un analisis de los Gltimos resultados disponibles.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

7.2. INFORMACION INSERCION LABORAL

Fortalezas Debilidades | Areas de Mejora

7.3. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre la satisfaccion con la formacion?

Si, existen datos de percepcion recogidos mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: Estudiantes,

Profesores, PAS y Egresados.
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7.4. Analice, reflexione y valore la informacion sobre la satisfaccion con la
formacion

Se debe valorar si la satisfaccion recogida de estudiantes, profesorado y egresados sobre el titulo es

adecuada.

El Gltimo estudio disponible sobre insercion laboral de los egresados del Centro corresponde al 2007/2010.
Actualmente, desde el Vicerrectorado competente se esta llevando a cabo un nuevo estudio, en el que ya se ha
concluido el trabajo de campo y se esta procediendo a la tabulacion y andlisis de los datos. En el momento de
elaboracién de este informe no se disponen de nuevos datos sobre este aspecto. Se remite al informe anterior para
el analisis de los estudios disponibles. En el momento de elaboracion de este informe no se disponen de nuevos
datos sobre este aspecto, remitimos al informe anterior para un analisis de los Gltimos resultados disponibles.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

7.4. INFORMACION SATISFACCION CON LA FORMACION

Fortalezas Debilidades Areas de Mejora
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8. Procedimientos para el Analisis de la Satisfaccion
de los Distintos Colectivos Implicados y de

Atencion a las Sugerencias y Reclamaciones.
Criterios Para la Extincion del Titulo

8.1. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre la satisfaccion de los colectivos implicados con el Titulo?

Si, la UCLM recoge anualmente la satisfaccion de los estudiantes sobre la docencia del profesorado en todas y

cada una de las asignaturas y recoge la satisfaccion de los estudiantes, profesores, PAS y egresados con el Titulo.

8.2. Analice, reflexione y valore la informacion sobre satisfaccion de los
colectivos implicados con el Titulo

Pueden usarse los informes de las encuestas sobre satisfaccion del titulo de estudiantes y PAS.

Disponemos de un total de 12 encuestas realizadas por el PAS de la titulacién, frente al total de 256 encuestas en el
conjunto de la UCLM.

De las Encuestas de Satisfaccion del PAS, se desprende que este personal de apoyo al GIFMN de la ETSIA considera
gue, en los aspectos relacionados con la gestion/organizacion y con sus condiciones laborales, su situacion es similar
o ligeramente inferior al resto de la UCLM; sin embargo, la opinién sobre los aspectos que dependen del Centro
mejora la media con respecto a la Universidad. En cuanto a los recursos materiales las encuestas muestran valores
similares o ligeramente superiores de satisfaccion del colectivo de esta titulacion frente a la UCLM.

El nimero de encuestas contestadas por los alumnos, es muy bajo, por lo que los resultados pueden no ser
significativos.

Disponemos de un total de 33 encuestas de estudiantes agrupadas en 23 de primer curso y 10 de Gltimos cursos,
frente al global de 4924 encuestas de la UCLM.

Las encuestas reflejan en general un bajo grado de satisfaccion con respecto a los diferentes aspectos analizados,
aungue los datos parecen mejores en determinados parametros de organizacién y planificacion en los cursos
superiores que en primer curso. Los estudiantes valoran por debajo de la media de la UCLM aspectos relacionados
con la planificacion y la accion tutorial, encontrando valores mas positivos y cercanos a la media de la UCLM en lo
referente al proceso de ensefianza-aprendizaje. La percepcion sobre el profesorado, el PAS y los recursos disponibles
mejora y los datos se acercan a los de la Universidad.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

8.2. INFORMACION SATISFACCION COLECTIVOS IMPLICADOS

Fortalezas Debilidades Areas de Mejora
Elevado grado de satisfaccion | Menor grado de satisfaccion del | Establecer canales adecuados de informacion
del PAS con la organizacion del | PAS respecto ala UCLM y didlogo
Centro
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Moderada satisfaccion de los
estudiantes de Ultimos cursos

Baja  satisfaccion de los | Mejorar la accion tutorial y la organizacion y
estudiantes de primer curso planificacién de los estudios

Los estudiantes valoran
positivamente al colectivo de
PAS vy los recursos disponibles
para la docencia

8.3. ¢Se han definido procedimientos para la recogida y analisis de informacion
sobre las sugerencias y reclamaciones de los estudiantes?

Si, la UCLM esta disefiando un entorno Web que va a recoger toda informacion publica de la Titulacion y

donde se habilita un espacio para que los estudiantes puedan realizar sus sugerencias y reclamaciones.

Si, la ETSIA dispone de un buzén de sugerencias y reclamaciones para la recogida y analisis de la opinion de

los estudiantes. Se encuentra ubicado junto a la Delegacién de Alumnos del Centro

8.4. Analice, reflexione y valore la informacion sobre las sugerencias vy
reclamaciones que han realizado los estudiantes

estudiantes.

Apenas se han recogido sugerencias y reclamaciones desde el buzoén fisico. No obstante se han realizado reuniones
con los representantes de los alumnos para recoger y tramitar sugerencias, propuestas y reclamaciones de los

Algunas de las sugerencias que se han recogido, han sido referentes a la mejora de las condiciones ambientales del
centro (que se han atendido y resuelto) y a algunas insatisfacciones con respecto a algunos profesores.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

8.4. INFORMACION SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Fortalezas
Existencia de buzon fisico vy
relacion directa con

representantes de los alumnos

Debilidades
Desconocimiento de los alumnos de los
procedimientos para tramitar quejas y
sugerencias

Areas de Mejora
Canalizacion de quejas y sugerencias de
los alumnos:

- Incorporar buzones de quejas y
sugerencias:

- en laweb del Centro

- en Direccién
- Informar sobre los buzones de
quejas y sugerencias en las
Jornadas de Acogida
- Reuniones periddicas con
representantes de alumnos
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8.5. ¢Se han establecido mecanismos para publicar informacion que llegue a
todos los implicados o interesados sobre el plan de estudios, su desarrollo y
resultados?

Si, la UCLM esta disefiando un entorno Web que va a recoger toda la informacion publica de la Titulacion y
gue contendra informacion sobre el Plan de Estudios, su desarrollo y resultados. Este espacio Web estara abierto sin

restricciones de acceso, que garantiza que todos los implicados puedan acceder a la informacion.

8.6. ¢Se han definido los criterios y procedimientos especificos para una posible
extincion del Titulo?

Si, el procedimiento 6 del Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la

UCLM (verificado positivamente por ANECA) recoge el procedimiento de la UCLM para la extincion de un Titulo.
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9. Analisis de los indicadores:
Tasa de Graduacion, Abandono y Eficiencia

9.1. ¢Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en la memoria
de verificacion?

Si, en el siguiente cuadro se encuentra recogida la informacion.

Estimaci_c’)n Curso 09-10 Curso 10-11 Curso 11-12
Memoria
Tasa de Graduacion SD
Tasa de Abandono sD
Tasa de Eficiencia 97.0 %

Tasa de Rendimiento _ 53.35%

La definicion de los indicadores recogidos en el R.D. 861 / 2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, y

en el protocolo de seguimiento de los titulos de ANECA (programa MONITOR) son las siguientes:

Tasa de graduacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto o en un afio

académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

Tasa de abandono: relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso

que debieron finalizar la titulacion el curso anterior y que no se han matriculado ni en ese curso ni en el anterior.

Tasa de eficiencia: relacion porcentual entre el nimero total de créditos establecidos en el plan de estudios y
el nimero total de créditos en los que han tenido que matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes

titulados en un determinado curso académico.

Tasa de rendimiento: Para un curso académico X, relacién porcentual entre el nimero de créditos ordinarios
superados en el titulo T en la Universidad U y el nimero total de créditos ordinarios matriculados en el titulo T en la

Universidad U.
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9.2. Analice, reflexione y valore las estimaciones de las tasas y los valores
actuales alcanzados

No disponemos de datos de tasa de graduacién ni de tasa de abandono.

Sobre los datos disponibles, podemos comentar que el valor de la tasa de eficiencia (97 %) es muy elevado y la tasa
de rendimiento (53.35%), tal y como esta definida, se puede considerar aceptable para esta titulacion.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

9.2. INDICADORES

Fortalezas Debilidades Areas de Mejora
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10. Analisis de las Recomendaciones Realizadas en
el Informe de Verificacion del Titulo

10.1. Enumere las recomendaciones recogidas en el informe de verificacion del
titulo e indigue su grado de consecucion.

En el siguiente cuadro se enumeran las recomendaciones recogidas en memoria de verificacion, asi como, el
grado de consecucion de cada una ellas y unas notas aclaratorias del estado de consecucion (en caso de estimarse

necesarias).

% de Consecucion

Descripcion de la recomendacion Aclaraciones
(curso 11-12)

Que revisen los contenidos y competencias de algunas
materias que dificilmente pueden acomodarse a 6 ECTS ya

Recomendacion 1 |que solo se han detectado que se han subsanado en el 100
caso de Hidraulica pero no en otras materias con similares
problemas.
Se debe desarrollar un plan de incorporacion de doctoras
Recomendacion 2 |con formacién en tecnologia forestal en materias 0

especificas de la titulacion

Se recomienda que se sefiale explicitamente que los
estudiantes que opten por no cambiarse al nuevo Grado
Recomendacion 3 |tendran un programa de extincion de los estudios de
forma ordenada que incluya la docencia de todos los
cursos que no se extingan cada afio. Asi parece claro que
en el primer afio de implantacion s6lo no habra docencia 80
de las asignaturas de primer curso pero si de las siguientes
de forma que la extincion sea progresiva. No parece
razonable sefialar que todas y cada una de las materias del
plan a extinguir coincide con las del nuevo Grado como
justificacion de una implantacién por inmersion.
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10.2. Analice, reflexione y valore el grado de consecucion de las recomendaciones
efectuadas en el informe de verificacion del Titulo

Sobre las recomendaciones del informe de verificacion se ha solucionado completamente el tema de adecuacion de
las asignaturas a su carga lectiva en ECTS.

Las otras dos recomendaciones no han sido atendidas del todo, aunque el proceso se ha ido desarrollando con un
nivel de normalidad aceptable de cara a solucionar los casos planteados.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

10.2. CONSECUCION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE VERIFICACION

Fortalezas Debilidades | Areas de Mejora
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11. Analisis de la Informacion Publica disponible a
través de la Pagina Web

11.1. Valore los siguientes items de informacion publica

Uno de los aspectos fundamentales, dentro del Seguimiento de los Titulos Oficiales, es la informacion pablica
que dicho Titulo proyecta al exterior. En la siguiente tabla se recoge una serie de informacion que debe ser accesible a

través de la pagina web que recoja la informacion del titulo. Se debe valorar la disponibilidad de esta informacién

como:
a. Completa: La informacion esta completa en la Web
b. Incompleta: Hay informacion en la Web pero no esta completa
c. No existe: No hay informacion en la Web del Titulo.

d. No Procede: La descripcién del item no procede para el Titulo.

No Existe No Procede

‘ ITEM Completa Incompleta

1. Informacion previa a la matricula

a. Requisitos previos para el estudiante

b. Informacién sobre las caracteristicas del plan de
estudios

c. Justificacion del titulo

d. Criterios de admision (en el caso de masteres)

d. X

oo
x > X

2. LaNormativa de permanencia X

3. LaNormativa de reconocimiento y transferencia de
créditos

4. LaInformacion relativa a las atribuciones
profesionales del titulo, si las hubiera

5. Las competencias que caracterizan el titulo y su
evaluacion

DIMENSION 1
La sociedad y el futuro estudiante

6. El informe de verificacién y sus recomendaciones X

7. Ensu caso la informacion relativa al “curso de
adaptacion”

1. Las guias docentes (incluyendo actividades
formativas y sistema de evaluacion)

2. Laplanificacion temporal del despliegue del plan de
estudios (horarios, calendarios de examenes, etc.)

3. Lainformacion relativa a la extincion del plan
antiguo, asi como los criterios especificos para ello

DIMENSION 2
El Estudiante

4. En su caso, la informacidn relativa a la puesta en
marcha del “curso de adaptacion”
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DIMENSION 3
El Funcionamiento

iTEM

1. Sobre el sistema interno de garantia de calidad el
informe anual sobre la titulacion (acta de la comision,
enlace a un repositorio documental, etc.). En todo caso
los RD 1393/2007 y 861/2010 indican que, como
minimo, la informacién contenida en el sistema interno
de garantia de calidad debe referirse a:

a. Los responsables del sistema interno de garantia de
calidad del plan de estudios.

b. La evaluacion y mejora de la calidad de las ensefianzas
y el profesorado.

¢. Procedimientos para garantizar la calidad de las
préacticas externas y los programas de movilidad.

d. Procedimientos de anélisis de la insercion laboral de
los graduados y de la satisfaccion con la formacién
recibida y en su caso su incidencia en la revisién y
mejora del titulo.

e. Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los
distintos colectivos implicados (estudiantes, personal
académico y de administracion y servicios, etc.) y de
atencion a las sugerencias o reclamaciones y, en su caso,
su incidencia en la revision y mejora del titulo.

f. Criterios especificos en el caso de extincion del titulo.

Completa Incompleta

hD® oo
>X X X< X X
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No Existe No Procede

b. A afadir
por el
Vicerrect.
de
Docenciay
Relaciones
Internacion
ales

2. Indicar c6mo el sistema interno de garantia de calidad
ha tratado las recomendaciones del informe de
verificacion, si las hubiera.

3. Nombre y direccién de contacto (teléfono y correo
electrénico) del Presidente del Consejo de Estudiantes (o
similar).

DIMENSION 4
Resultados de la Formacion

1. Informacion sobre la evolucion de los indicadores
(este dato sera suministrado por el SlIU, por lo que no es
necesaria su cumplimentacion pero si se tiene se puede
incluir aqui):

g. Tasa de rendimiento

h. Tasa de abandono

i. Tasa de eficiencia (masteres)

j- Tasa de graduacion (masteres)

k. Numero de estudiantes de nuevo ingreso en grado y
maéster.

I. NUmero de estudiantes no nacionales de nuevo
ingreso en master.
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11.2. Analice, reflexione y valore sobre la informacion publica disponible

La informacion publica disponible es adecuada, pertinente, veraz y completa, pero en ocasiones de dificil acceso. Esto
se mejorara con un entorno de pagina web mas intuitivo.

A raiz de la reflexion anterior, identifique las fortalezas, debilidades y areas de mejora.

| 11.2. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Fortalezas Debilidades Areas de Mejora

Informacién publica en pégina | Dificultad para encontrar la Pagina web:
web informacion deseada en algunas secciones - Modificar el disefio de la web
de la pagina web del Centro para mejorar la accesibilidad a la
informacion.
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12. Valoracion Semicuantitativa

La Comisién de Garantia de la Calidad del Centro debe realizar una valoracién semicuantitativa de coémo se

sitGia la Titulacion en los aspectos de reflexion anterior, teniendo en cuenta los siguientes valores:

A: Excelente; B: Bueno; C: Regular; D: Deficiente y El: Evidencias Insuficientes.

1. Calidad de la Ensefianza X

2. Resultados del Aprendizaje X

3. Profesorado X

4. Personal de Apoyo X

. Recursos Materiales X

Précticas Externas X

Programas de Movilidad X

Insercion Laboral

Satisfaccion con la Formacion X

. Satisfaccion de los Colectivos Implicados con el Titulo X

. Sugerencias y Reclamaciones de los Estudiantes X

. Analisis de los indicadores: Tasa de Graduacion, Abandono y Eficiencia

. Andlisis de las Recomendaciones Realizadas en el Informe de X
Verificacion del Titulo

. Analisis de la Informacién Publica disponible a través de la Web X
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13. Seleccion de las Acciones de Mejora

La seleccion de las acciones de mejora es consecuencia légica del conocimiento del problema del area de

mejora, de sus causas y del objetivo fijado. El nimero de acciones de mejora de cada area de mejora dependera de la

complejidad del problema.

En este apartado se recogen a modo de resumen las acciones de mejora de los distintos apartados del auto-

informe de seguimiento.

Area de Descripcion Causas gque provocan el Objetivo a : . Beneficios
) : Acciones de mejora
mejora del problema problema conseguir esperados
1. Informacion | Deficiente Mecanismos inadecuados e Que los 1.1.Mejorar la pagina web del Que los
previaalos informacién antes | insuficientes de publicacion de la alumnos Centro con actualizacion alumnos
alumnos de la matricula informacion sobre los estudios comiencen el permanente de sus contenidos dispongan de
curso la maxima
Insuficiente - Falta de informacion académicocon | 1.2.Revisar el contenidoy la informacion
efectividad de la previa lamaximay organizacion de las Jornadas de | posible sobre
Jornada de - Pagina web deficiente mejor Acogida los estudios y
Acogida informacion las
posible instituciones
2.Canalizacion | Desconocimiento Falta de informacion Implementar 2.1. Incorporar buzones de Agilizar la
de quejasy de los alumnos de un sistema quejas y sugerencias: canalizacion y
sugerencias de | los Falta de canales de comunicacién | eficaz de - enlaweb del Centro transmision de
los alumnos procedimientos entre los representantes de transmision de - en Direccion las quejas y
para tramitar alumnos y los responsables del lainformacion sugerencias
quejasy Centro 2.2. Informar sobre los buzones
sugerencias de quejas y sugerencias en las
Jornadas de Acogida
2.3. Reuniones periddicas con
representantes de alumnos
3.Actividades Numero escaso de | Ladifusion e informacion sobrela | Incrementar el 3.1. Proponer actividades que Aumento de la
culturalesy participantes en oferta de actividades culturales y ndmero de susciten el interés de los participacion
deportivas actividades deportivas es deficiente participantes participantes, vinculadas o no en las
culturalesy con las titulaciones del centro actividades
deportivas Oferta poco atractiva para los programadas
alumnos 3.2. Mejorar la informacion
sobre el Servicio de Extension
Universitaria de la UCLM
4. Proceso de Dificultades de los | Insuficiente coordinacion Mejorar el 4.1.Potenciar las acciones de Mejorar el
aprendizaje alumnos para el del profesorado en la rendimiento coordinacion horizontal (curso) aprendizaje
del alumnado seguimientoy planificacion de las asignaturas académico de y transversal (titulacion) de
aprendizaje de las los alumnos contenidos y de actividades
asignaturas del Posible sobredimensionamiento
curso de algunas asignaturas:
- Temarios demasiado amplios no
ajustados a la carga lectiva
- Exceso de actividades
complementarias
Inadecuada planificacion del
curso por parte de los alumnos
5. Resultados Porcentaje bajo de | Bajo perfil de entrada de los Mejorar los 5.1. Programar un curso cero Mejorar las
del aprobados en alumnos resultados para reforzar la base de los tasas de
aprendizaje algunas - Nivel bajo de académicos alumnos de 1°curso. rendimiento
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asignaturas conocimientos académico
- Escasa motivacion Reducir la tasa 5.2.Reforzar la accion tutorial
Elevadas tasas de de abandono sobre los alumnos Disminuir la
abandono Problemas de adaptacion a las tasade
metodologias docentes propias 5.3. Facilitar a los alumnos la abandono
de los estudios universitarios informacion sobre la normativa
académica
5.4. Facilitar el conocimiento de
las metodologias docentes
6. Labor del La Guia Docente El modelo actual de Guia Docente | Fomentar el 6.1. Revisar y mejorar la Guia Mejorar la
profesorado es un documento resulta confuso interés del Docente implicacion de
poco Util y resulta - Es dificil de alumnado por - Formato los alumnos
dificil de entender cumplimentar por el las materias de - Programacion en su proceso
por los alumnos profesor la titulacion. docente formativo e
- Heterogeneidad entre incrementar el
El profesor no guias de las diferentes Mejorar la 6.2. Mejorar la coordinacion de interés por los
siempre fomenta asignaturas programacion actividades docentes del Centro | estudios
el interés de los - Es poco préctico para docente
alumnos por la los alumnos 6.3. Mejorar la coordinacion de
asignatura. contenidos entre asignaturas
En ocasiones, falta de
En ocasiones, el actualizacion y aplicabilidad de los 6.4.Reconocer y valorar al
profesor realiza contenidos profesor la accion tutorial sobre
una estimacion de los alumnos
carga de trabajo Insuficiente programacion de
del alumno poco actividades préacticas en algunas
equilibrada. asignaturas
Falta de coordinacion global de
las actividades practicas del
Centro
7.Préacticasen | Escasa oferta de Reducido nimero de empresas Fomentar el 7.1. Aumentar la oferta de Mejorar la
empresas plazas de précticas | del sector en el entorno préximo | interés de los puestos de préacticas en formacion del
en empresas en el alumnosy empresas alumno de
entorno del aumentar el caraasu
Centro. Disminucién de los presupuestos ndmero de 7.2. Mejorar el acceso a la insercion
para estas actividades solicitudes informacion a los alumnos laboral
Falta de sobre las plazas ofertadas
financiacion al
alumno para Dificultad en el acceso a la 7.3. Facilitar ayudas para los
acometer las informacion sobre la ofertay el alumnos en préacticas
practicas. procedimiento de solicitud
Desconocimiento
de las ventajas de
realizar practicas
en empresas.
8. Programas Escaso nimero de | Numero de convenios Fomentar el 8.1. Incrementar el nimero de Mejorar la
de movilidad solicitudes de propios no muy elevados en interés de los convenios de estudios y de formacion
programas de algunas titulaciones alumnosy précticas integral de los
movilidad. Falta de convenios de practicas en | aumentar el alumnos
programas de intercambio ndmero de 8.2. Mejorar la informacién
solicitudes sobre la oferta de los convenios
Reduccion de las partidas y las ventajas de los programas
presupuestarias de ayudas para de intercambio
los programas de intercambio
8.3. Reconocer al profesorado
Grandes diferencias entre los del Centro su implicacién en los
Planes de Estudios programas de movilidad de los
alumnos
9. Insercion Dificil Reducida oferta publica de Incrementar la 9.1. Realizar actividades Mejorar la
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laboral incorporacion de empleo en el sector agrario formacion e formativas complementarias insercion
los egresados al informacion sobre salidas profesionales laboral de los
mercado laboral Reducida oferta de empleo en relacionada con egresados
empresa privada del sector el autoempleo 9.2. Mejorar la informacién para
agrario y otras posibles | que los alumnos conozcan las
salidas posibilidades reales de su
Desconocimiento y/o falta de profesionales titulacion de cara a formar su
interés de algunos titulados por la | de los titulados | propia empresa
via del autoempleo y el ejercicio
libre de la profesion
10. Pagina Dificultad para El disefio de la pagina web no es Mejorar la 10.1. Modificar el disefio de la Mejorar la
web encontrar la todo lo explicito e intuitivo que accesibilidad web para mejorar la informacion
informacion debiera ala accesibilidad a la informacion. de la titulacion
deseada en informacién en
algunas secciones laweb
de la pagina web
del Centro
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14. Plan de Accion de Mejoras
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Acciones Priorizacion Tareas Responsable  Tiempos Recursos Financiacion Indicador Responsable
de mejora de tarea (inicio-final)  necesarios seguimiento seguimiento
1.1.Mejorar la pagina web del Alta a) Revisar la Equipo de Permanente Ninguno No Evolucion de las Comisién de
Centro con actualizacién informacién Direccion consultas a la Pagina | Garantia de
permanente de sus contenidos existente web Calidad Interna
Técnico del Centro
b) Completar la responsable de
informacién la pagina web
1.2 Revisar el contenido y la Alta a) Evaluar las Equipo de Julio- Participacion de: Si. Contrato Asistenciay Equipo de
organizacion de las Jornadas de Jornadas de Acogida | Direccion Septiembre CIPE programa del aprovechamiento de | Direccion
Acogida anteriores Biblioteca del Centro los participantes
Grupo docente campus
b)Programar la de 1° curso Servicio de
siguiente deportes
UGAC
Otros servicios
2.1. Incorporar buzones de Media a)Incorporar Ordenanzas Septiembre Buzones No Grado de utilizacion | Equipo de
guejas y sugerencias: buzones Direccion
- en laweb del Centro debidamente Técnico
- en Direccion sefializados responsable de Delegacion de
la pagina web alumnos
2.2. Informar sobre los buzones | Media a)Informar a los Equipo de Septiembre Ninguno No Grado de utilizacion | Equipo de
de quejas y sugerencias en las alumnos de la Direccion Direccion
Jornadas de Acogida ubicacion y utilidad
Grupo docente
de 1° curso
2.3. Reuniones periddicas Media a) Realizar dos Equipo de Octubre- Ninguno No Numero de Equipo de
con representantes de reuniones por Direccion Diciembre convocatorias Direccion
alumnos. trimestre - Ene_ro-Mfarzo _ _
Delegacion de | Abril-Junio Asistenciay
alumnos participacion
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3.1 Proponer actividades que Media a)Programar Equipo Permanente Recursos humanos | SI. Contrato Relacion de Comision de
susciten el interés de los actividades directivo y materiales programa del actividades Garantia de
participantes, vinculadas o no culturales Profesores (publicidad, Centro realizadas Calidad Interna
con las titulaciones del centro. carteleria, del Centro
Delegacion de transporte y otros) Nivel de
alumnos participacion
3.2. Mejorar la informacion Baja Incluir el enlace Técnico Septiembre Ninguno No Evolucion de las Equipo de
sobre el Servicio de Extension del Servicio responsable de consultas a la Pagina | direccion
Universitaria de la UCLM en laWeb del Centro | la pagina web web
4.1.Potenciar las acciones de Alta Convocar Coordinadores | Permanente | Ninguno No Ndmero de Equipo de
coordinacion horizontal (curso) reuniones de Curso convocatorias direccion
y transversal (titulacion) de periddicas del
contenidos y de actividades Grupo de Coordinador de Asistenciay
Coordinacion Titulacion participacion
5.1. Programar un curso cero Alta a) Programar Coordinador de | Julio- Ninguno No Asistenciay Equipo de
para reforzar la base de los contenidos Titulacion Septiembre participacion Direccién
alumnos de 1° curso.
b)Realizar Profesorado de
Curso cero las materias
incluidas
en el curso
cero.
5.2.Reforzar la accion tutorial Alta Publicar horarios de | Secretaria Permanente | Ninguno No Encuestas de Equipo de
sobre los alumnos tutoria Académica profesorado Direccion
Profesores
Asegurar la
disponibilidad de los
profesores
Mantener reuniones
periédicas con los
alumnos
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5.3. Facilitar a los alumnos la Alta Informar en la Equipo de Permanente | Ninguno No Evolucion de las Equipo de
informacion sobre la normativa Jornada de acogidaa | direccidon consultas a la P4gina | Direccion
académica los alumnos de web
nuevo ingreso Comision de
Garantia de
Mantener Calidad Interna
actualizada la web del Centro
Facilitar el acceso a
la web
5.4. Facilitar el conocimiento de | Media Informar en la Equipo de Septiembre | Ninguno No Informacion Equipo de
las metodologias docentes Jornada de acogidaa | direccidon y Enero obtenida de las Direccién
los alumnos de reuniones con
nuevo ingreso Profesores representantes de
alumnos, y Profesores
Fomentar el uso de profesores
las guias docentes
6.1. Revisar y mejorar la Guia Alta a)Solicitar el cambio | Profesores. Septiembre | Ninguno No Evaluacion de Equipo de
Docente de formato de la y Enero ANECA Direccion
- Formato aplicacion Coordinadores
- Programacion docente de Curso Encuestas de Comision de
b) Revisar el profesorado Garantia de
contenido de las Coordinador de Calidad Interna
guias docentes con Titulacién del Centro
criterios
homogéneos
6.2. Mejorar la coordinacién de | Alta Analizar Equipo de Septiembre | Ninguno No Verificacion de Secretaria
actividadesdocentes del Centro problemas previos | Direccion y Enero publicaciénenla | Académica
de coordinacién ] web del centro de
de actividades Coordinador de la programacion
Titulacion - .
de actividades
Fijar fechas de Coordinadores .
entrega de la de Curso Comprobacién del
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programacion de conocimiento de
actividades Profesores los criterios de
coordinacion por
Establecer el profesorado
criterios de
coordinacion Evaluacion de
actividades fuera
dela
programacion
6.3. Mejorar la coordinacionde | Alta Organizar jornadas | Equipo de Julio - Recursos Si. Contrato Guias docentes
contenidos entre asignaturas o reuniones de Direccién Septiembre | humanos programa del Equipo de
trabajo para _ Centro Encuest_a’ de Direccion
coordinacion Coordinador de Participacion de evaluacion del .
horizontal y Titulacion expertos profesorado Comls_lon de
vertical de ; Estudios
. Coordinadores .
contenidos para de Curso Vicerrectorado
cada Titulacion de Docenciay
Profesores Relaciones
Coordinar Internacionales
actividades
préacticas entre Departamentos
asignaturas implicados
6.4.Reconocer y valorar al Media Solicitar que se Equipo de Permanente | Ninguno No Comprobacién del Equipo de
profesor la accién tutorial sobre reconozca esta labor | direccidon reconocimiento de Direccién
los alumnos en el Vicerrectorado la accion tutorial del
Responsables profesor en el Comision de
UCLM célculo de su Garantia de
dedicacion docente | Calidad Interna
del Centro
7.1. Aumentar la oferta de Alta Contactar con Subdireccion | Permanente | Ninguno No Base de datos de Subdireccion
puestos de précticas en potenciales de Relaciones empresas que de Relaciones
empresas empresas que admiten alumnos en
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puedan estar Externas précticas Externas
interesadas
Profesores

Establecer nuevos

convenios con

empresas del sector

agrario

Fomentar la

participacion de los

profesores para

contactar con

empresas del sector
7.2. Mejorar el acceso a la Media a) Enviar Técnico de Permanente | Ninguno No Registro de mails Subdireccion
informacién a los alumnos sobre informacion Apoyo enviados de Relaciones
las plazas ofertadas Alta alos alaDocencia Externas

alumnos de 3°y Aplicacion

40° curso sobre la informatica

oferta de Técnico

précticas. responsable de Evolucion de las

la pagina web consultas a la

b) Publicar ofertas seccion

en el Tablon de Profesores correspondiente de

anuncios del la Pagina web

centro.

Publicar ofertas en

pagina web del

Centro
7.3. Facilitar ayudas para los Media Buscar vias de Equipo de Permanente | SI Financiacion Namero de Subdireccion
alumnos en practicas financiacion paralas | Direccion Presupuesto interna a ayudas de Relaciones

estanclasde especifico cargo del conseguidas Externas

alumnos en practicas contrato
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Técnico de programa del
Informar a los Apoyo centro
alumnos sobre la a la Docencia
tramitacion de las Financiacion
ayudasal
Desplazamiento externa
8.1. Incrementar el nimerode | Media Establecer nuevos | Coordinadora | Permanente | Ninguno No Namero de Subdireccion
convenios de estudios y de convenios de movilidad convenios de Relaciones
précticas del Centro Externas
Numero de Equipo de
Profesores empresas nuevas Direccién
. Responsable para la realizacion
Incentivar la Programa de de practicas en Responsable
participacion de Movi_lidad empresas Programa de
profesores con Técnico de Movilidad.
contactos Apoyoala
internacionales Docencia ORI
8.2. Mejorar la informacion Media Enviar informacién a | Técnico de Permanente | Ninguno No Numero de Coordinadora
sobre la oferta de los convenios los Apoyo alumnos de movilidad
y las ventajas de los programas alumnos de 3°y alaDocencia participantes del Centro
de intercambio 40° curso sobre la
oferta de Resultado Subdireccion
programas de Técnico académico de los de Relaciones
intercambio responsable de alumnos Externas
Publicar ofertas la pagina web participantes
en el Tablén de Equ|p0 de
anuncios del Direccion
centro.
) Coordinadores
Publicar ofertas en de Movilidad
pégina web del de campus
Centro
8.3. Reconacer al profesorado Media Solicitar que se Equipo de Permanente | Ninguno Si Ndmero de Equipo de
Ref.- Inf.Seq.Titulo2011-2012 Pag. 44/48 Grado en Ingenieria Forestal y del Medio Natural. ETSIA (Albacete)




®UCLM

UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Agronomos de Albacete

Vicerrectorado de Docencia y Relaciones Internacionales. Evaluacion y Calidad Académica

del Centro su implicacion en los reconozca esta labor | Direccion Ayudas TS profesores Direccion
programas de movilidad de los en el Vicerrectorado ERASMUS de la | responsables de
alumnos Responsables UCLM programas de Coordinadores

Priorizar las UCLM movilidad de Movilidad

estancias en el de campus

extranjero a los Responsable Informe de

profesores con Programa de priorizacion.

acuerdos Movilidad

ERASMUS activos
9.1. Realizar actividades Media Organizar Jornadas Equipo de Permanente | Recursos Si. Contrato Ndmero de Equipo de
formativas complementarias sobre salidas Direccion humanos programa del alumnos Direccion
sobre salidas profesionales profesionales Centro participantes.

Coordinador de

Fomentar la la Titulacién

participacion de

los alumnos de Profesores

Ultimo curso en

las Jornadas para

Emprendedores

organizadas

anualmente por la

UCLM.

Fomentar seminarios

con empresas
9.2. Mejorar la informacién para | Media Organizar sesiones Equipo de Permanente | Recursos Si. Contrato Namero de Equipo de
que los alumnos conozcan las informativas con Direccién humanos programa del alumnos Direccion
posibilidades reales de su participacion de Centro participantes
titulacion de cara a formar su empresarios del Coordinador de
propia empresa sector agrario la Titulacién Numero de

empresas creadas
Profesores por antiguos

Organizar sesiones alumnos

de innovacion y

creacion de
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empresas
10.1. Modificar el diseflodela | Alta Crear una nueva Septiembre | Ninguno No Namero de Equipo de
web para mejorar la pégina web segiin el | Equipo de accesos a la direccion
accesibilidad a la informacion. formato de la UCLM | Direccion Pagina Web
o similar
Técnico .
Revision y responsable de Opiniones en las
actualizacion de la pagina web redes sociales y en
los contenidos de los buzon_es de
la web Personal de sugerencias
Apoyo
a la Docencia
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15. Informe de Resultados

En esta tabla se recogera el grado de consecucion de las acciones de mejora planteadas en los informes de seguimiento de cursos anteriores. En este caso, se debe
describir el grado de consecucion de las acciones de mejora planteadas en el informe de seguimiento del curso 2010-2011 realizado en abril del afio 2012, asi como las

particularidades del despliegue de cada accion de mejora.

En el caso de acciones de mejora no concluidas, estas deberan incluirse en el plan de accién de mejora actual (punto 14).

Curso Acciones Tiempos Indicador Responsable % Consecucion de la .
Observaciones

Académico de mejora (inicio-final) seguimiento seguimiento Accion de Mejora

No procede puesto que en el
informe de seguimiento 2010-
2010-2011 2011_, no se propuso ningdn pIa_n de
seguimiento ni acciones de mejora,
que en el presente informe si se
han realizado (apartados 13y 14).

()
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