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INTRODUCCION

ANA |. CALLEJAS ALBINANA

Departamento de Psicologia
Facultad de Educacion de Ciudad Real
Universidad de Castilla-La Mancha

El curriculo educativo de Castilla-La Mancha incluye una competencia mas —/a com-
petencia emocional— a las ocho competencias basicas establecidas en la L.O.E., poniendo
énfasis en el valor de las emociones como contenido manifiesto del curriculo. Este hecho
hace a la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha excepcional en el ambito educa-
tivo.

Es en el afo 2007 cuando esta competencia emocional se hace latente en los curriculos
educativos de las etapas de infantil, primaria y secundaria y comienza el hecho educativo con
sus ilusiones, dificultades, experiencias difusas, temores y un sinfin de inquietudes profesio-
nales que debemos cuestionarnos para enfrentarnos a este nuevo reto.

Tal vez la cuestion mas planteada hace referencia al propio concepto ;Qué es la compe-
tencia emocional? La respuesta no es sencilla, podemos comenzar por separar los conceptos.
El concepto competencia podemos entenderla como la capacidad de poner en practica y
de forma integrada aquellos conocimientos adquiridos bajo las cuatro dimensiones que
bien explicitaba Delors (1999, UNESCO). Esto indica que ser competente va mas alla de
“saber” y “saber hacer”, es necesario también “saber estar” y “saber ser”. Estos son,
pues, los cuatro pilares sobre los cuales debe organizarse la educacion a lo largo de la vida:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser.

Al cuestionarnos qué significado tiene el término de ser competente emocional, y pensar
si lo somos, y si nuestros conocimientos, vivencias, experiencias personales y profesionales
nos pueden llevar a ser capaces de ensefar a otros a adquirir herramientas, estrategias y com-
portamientos emocionalmente competentes, entonces, el tema se complica en sumo grado. En
este momento aparecen las incertidumbres, las dudas, las indecisiones las zozobras existen-
ciales capaces de vulnerar facilmente nuestro trabajo educativo, pero a pesar de esto nadie ni
nada ha podido detener el esfuerzo de los profesionales de la educacion, empeiados en pro-
mover aprendizajes que trasmitan destrezas que fomenten en sus aprendices comportamientos
y actitudes emocionales.
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Tras estos afios de experiencia en el trabajo de la competencia emocional es necesario
el analisis, el estudio y el intercambio de experiencias sobre la labor y la repercusion de esta
competencia muy significativa para la vida y para los aprendizajes al mismo tiempo que ha
constituido el fundamento y el objetivo principal de este libro.

De la experiencia, en los diferentes aspectos de la vida y de la educacion, se pueden
obtener grandes descubrimientos para lograr un progreso mayor en las aulas por medio de la
competencia emocional y creando en ella actividades innovadoras relacionadas con la alfabe-
tizacidon emocional, la empatia, la asertividad, y otros factores que repercuten directamente en
la formacion de personas bajo una globalidad, en el intento de “ saber ser”.

No es facil educar sin motivacion y quien piense que esto es posible estd perdiendo
de vista y de consideracion uno de los ejes mas significativos que debe regir el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Motivar siempre y si es posible que ésta sea positivamente para que
el camino o, mejor dicho el milagro de aprender y de ensefar se lleve a cabo en el santuario
del aula.

Como deciamos, mucho se ha escrito en estos ultimos afios sobre esta competencia,
propia de nuestro curriculum, porque asi lo ha querido la Comunidad Auténoma de Castilla-
La Mancha, pero creo que la aportacidon mas importante y por lo tanto la de mayor alcance,
es la generada en este congreso de debate, de reflexion y de aportacion hacia la competencia
emocional.

La vida es emocioén, es un camino que debe andarse teniendo muy presente cada uno
de los pasos que componen nuestra existencia y ésta, sin duda, debe llevarse a efecto bajo el
mundo de las emociones de alegria y de tristeza, de los sentimientos, de las percepciones vy,
en definitiva, de las creaciones que genera todo ese mundo casi imposible de definir pero que,
indefectiblemente, va moldeando nuestra capacidad de ser y de poder ser.

Este libro que hoy ponemos en vuestras manos, aparte de ser un referente obligado de
consulta y de analisis, también quiere ser una forma de entender el comportamiento humano a
través de las vivencias y de los sentimientos que anidan en el alma humana.
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EXPERIENCIAS DE EVALUACION EN EL LABORATORIO
UNIVERSITARIO DE CIENCIAS, BAJO EL ENFOQUE
DE LA EDUCACION BASADA EN COMPETENCIAS

CARLOS ADRIAN ARRIAGA SANTOS
JUAN ARTURO HERNANDEZ MORALES
SELINA PONCE CASTANEDA

JOSE GUEVARA ALVAREZ

Universidad Politécnica de San Luis Potosi

1. INTRODUCCION

La Universidad Politécnica de San Luis Potosi (UPSLP), creada por el Ejecutivo Esta-
tal el 27 de junio de 2001, ha trabajado desde sus inicios, con un modelo educativo flexible,
centrado en el estudiante, y ofrece carreras pertinentes al campo laboral de la region (UPSLP,
2001). El modelo educativo de la UPSLP, fue adoptado por el Gobierno Federal quién impulsé
la creacion de nuevas Universidades Politécnicas (UUPP) e n diversos estados de la Republica
Mexicana, cuya mision y vision es la formacion integral de personas bajo estandares de cali-
dad y pertinencia de sus programas educativos que se manifiesten en la competencia técnica y
cualidades personales de sus egresados (CUP, 2005; CUP, 2009). Estas nuevas Universidades
estan agrupadas en la Coordinacion de Universidades Politécnicas (CUP), dependiente del
Gobierno Federal.

Actualmente, en México, se estan llevando a cabo reformas educativas, que atiendan
desde los primeros niveles educativos, una formacién mas integral de los estudiantes, ba-
sandose en modelos por competencias. Especificamente, en el Subsistema de Universidades
Politécnicas, se ha considerado este tipo de formacion a fin de que sea parte del modelo de la
UUPP, bajo un esquema llamado Educacion Basada en Competencias (EBC), dada la demanda
del sector productivo, que requiere profesionistas que posean destrezas y conocimientos que
les permitan solucionar problemas complejos que se les presenten tanto en el campo laboral,
como personal.

En este trabajo se entiende como competencia al conjunto de capacidades que incluyen
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas que se logran a través de procesos de apren-
dizaje y se manifiestan en la solucion de problemas, es decir, en la acciéon (CUP, 2009). Bajo
esta definicion, un alumno es competente cuando logra movilizar sus recursos para poder
resolver situaciones determinadas en distintos contextos.
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2. OBIJETIVO

En este trabajo, se presentan algunas reflexiones derivadas de la experiencia en la imple-
mentacion de la Evaluacion bajo el enfoque Basado en Competencias, asi como la evolucion
en el disefio de las practicas en el laboratorio de Ciencias de la Universidad Politécnica de San
Luis Potosi, y la forma en que éste contribuye al desarrollo de las capacidades que forman par-
te de las competencias que son deseables que los alumnos posean al egresar como ingenieros.

3. EL LABORATORIO DE CIENCIAS EN LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE SAN
LUIS POTOSI

El desarrollo de una competencia no es un proceso que se logra en un tiempo corto o
determinado, sino que es continuo y dindmico a lo largo de la vida personal, profesional y
laboral, y no se trata de especificar si se ha adquirido la competencia o no (Zabala y Arnau,
2011). Por lo tanto, uno de los aspectos fundamentales de este modelo es la evaluacion, que
en el ambiente escolar, se centra en verificar en qué grado de desarrollo de la competencia se
encuentra el estudiante.

Estos aspectos, han llevado a proponer un cambio en la forma de la docencia universi-
taria, que contemple una formacion y evaluacion continua del estudiante. Con este panorama,
la Academia de Ciencias de la UPSLP (AC-UPSLP), implementé el sistema EBC, el cual
exige que los estudiantes cambien su actitud de alumnos pasivos a activos y que el profesor
no sea sélo un transmisor del conocimiento, sino un facilitador del mismo, con la finalidad de
guiar al alumno en su formacion, para que desarrolle las habilidades que impacten en su perfil
de egreso, al mismo tiempo, se consideran una diversidad de ambientes de aprendizaje, que
ayudan a los alumnos a desarrollar dichas habilidades. Uno de los ambientes propuestos es el
Laboratorio de Ciencias.

Actualmente, se concibe al Laboratorio de Ciencias como un ambiente de aprendizaje
que enriquece las capacidades tanto conceptuales y procedimentales como actitudinales, por
lo que se convierte en un espacio dinamico de aprendizaje donde el alumno puede adquirir
nuevos conocimientos a partir de la experimentacion, por lo que deja de ser un lugar en donde
solo se comprueban ciertos aspectos abordados en el aula.

Desde el enfoque de la EBC, el Laboratorio de Ciencias se basa en evaluar de manera
sistematica y constante el desempefio que tiene el estudiante a través de una serie de activida-
des que permitan al alumno mostrar el grado de desarrollo de la competencia, bajo situaciones
de problemas reales.

La evaluacion en la AC-UPSLP, se realiza en base a niveles de desempefio. Actualmente
al nivel optimo que debe alcanzar el alumno se conoce como Competente. A partir de este
nivel optimo, existen niveles inferiores (o grados de desarrollo de la competencia) que los
estudiantes podrian alcanzar. En total se consideran 5 niveles de desarrollo, que van desde el
No Competente (NC) hasta el nivel Competente (C), habiendo entre ellos tres niveles mas que
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son Basico (B), Basico Avanzado (BA) e Independiente (I), siendo a partir de estos dos tltimos
los niveles aprobatorios. Los docentes se auxilian en instrumentos que describen los niveles
de desempefio en forma de rubricas, las cuales los alumnos conocen previo a desarrollar las
actividades.

El Laboratorio de Ciencias, comenzé a funcionar en agosto de 2005. En sus inicios se
trabajaban practicas disefiadas con un enfoque tradicional, las cuales se centraban en que el
estudiante obtuviera solo la informacion que se solicitaba en tablas, graficos, diagramas, etc.,
en base a las instrucciones que le daba el profesor, por lo que no habia evidencia de que el
alumno propusiera metodologias propias ni que desarrollara habilidades mas alla de la repeti-
cion sistematica. Los alumnos no hacian aportes sustanciales de los conocimientos o habilida-
des que poseian y habian adquirido a lo largo de su formacion. No cuestionaban el significado
que podria tener la practica desarrollada, se centraban so6lo en medir y rellenar o contestar los
espacios correspondientes.

Bajo el nuevo enfoque EBC, fue necesario modificar la forma en que habrian de pre-
sentarse las practicas al alumno, a fin de que se mostrara el grado en que el alumno era capaz
de transferir su conocimiento previamente adquirido, para obtener posibles soluciones de un
problema real.

La evolucidn en el disefio de las practicas se realizoé de forma gradual, actualmente sélo
se le presenta al alumno un problema, de tal forma que el alumno debe buscar las formas po-
sibles de solucion estableciendo hipoétesis y haciendo uso del material de laboratorio que €l
considere necesario y del cual ya tiene conocimiento en las técnicas de uso. Previo al planea-
miento del problema, se le presenta al alumno una breve introduccion teérica al mismo, a fin
de que le ayude como base para que presente un marco teorico propio. Todas las practicas son
disefiadas por el personal del laboratorio.

A continuacién se presentan dos modelos de practicas, el primero corresponde a las
primeras practicas desarrolladas en el laboratorio, y el segundo a una de las practicas que ac-
tualmente se les presentan a los alumnos.
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LABORATORIO DE FiSICA |

PRACTICA: Andlisis de Movimiento de un Proyectil (Con el método sugerido por Galileo Galilei)

Objetivo: Al término de ésta practica usted debe ser capaz de describir, explicar y utilizar el movimiento de un
proyectil.

Problema: Se lanza un balin al aire, y describa su movimiento.

Material: Sensores dpticos, 1 accesorio para tiempo de vuelo, Mini lanzador de balines

Balin, Flexdmetro, Rollo de papel para maquina registradora, Papel carbon, Prensa

Computadora, Interfase, Software Data Studio.

Procedimiento: Se colocan los dispositivos segun lo indique el profesor. (El profesor explicara el arreglo, el
procedimiento experimental y el llenado de la siguiente tabla.)

x (m) y (m) to ()

“X” es la distancia horizontal de la boca del lanzador a la plataforma vertical, donde se encuentra el accesorio de
tiempo de vuelo.

y" es la distancia vertical medida desde la boca del lanzador al punto de impacto que se encuentra en el acce-
sorio de tiempo de vuelo.

Primera parte:
Con los datos de la tabla en una hoja aparte y con ayuda del software de data estudio construya la gréfica:

a).- Posicion-tiempo x(t)
Por observacion de la graficay recordando que: Con la tangente de la pendiente de la grafica posicion tiempo se
obtiene la velocidad: ;Cémo cree usted que fue la velocidad horizontal? Constante o variable.

Con la informacién de su gréafica
b).- Obtenga la funcién x = | (t)
Derivela y escriba el resultado de la derivacion
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LABORATORIO DE FiSICA | (cont.)

Segunda parte:

a) Construya ahora a gréfica posicion - tiempo y(t)

Por observacion de la grafica y recordando que: Con la tangente de la pendiente de la gréafica posicion tiempo se
obtiene la velocidad: ;Como cree usted que fue la velocidad vertical? Constante o variable:

b) Obtenga la funcion y = [(t)
Derivela y escriba el resultado de la derivacion:

Para cada dimension, cdmo fueron los cambios de:
(Nula, constante o variable)

Parametro Horizontal Vertical
Posicion
Velocidad
Aceleracion
LABORATORIO DE FiSICA |

El movimiento en dos dimensiones

En una sesion de Fisica, con el profesor Carlos, éste les muestra a sus alumnos el movimiento de un proyectil y
les pregunta a sus alumnos si Galileo tiene razén.

Una parte del grupo dice que si tiene razén, que su regla particular se cumple para el movimiento de un proyectil.
Otra parte dice que el punto de vista de Galileo no es correcto para el movimiento de un proyectil.

¢Cuales son sus hipétesis con respecto a estas controversias?

Genere mentalmente los experimentos necesarios con los cuales se puedan corroborar sus hipétesis.

Una vez generados, encuentre experimentalmente la ley de movimiento de un proyectil.

Después del experimento  Aln sigue pensando que el movimiento de un proyectil sigue una ley parabdlica sin
ninguna restriccion?

Al implementar las practicas con el enfoque del modelo EBC, se ha observado que
los alumnos van mas alla de la sola repeticidon, se vuelven mas activos y participativos en
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trabajo de equipo, ademas de que desarrollan confianza para exponer sus propias ideas,
aun cuando éstas sean erroneas, y estan mas abiertos al didlogo con el profesor y a aceptar
nuevas ideas.

Los alumnos asisten al Laboratorio de Ciencias del 1° al 7° semestre, de acuerdo a su
plan curricular. Se ha observado que durante el primer curso en el Laboratorio de Ciencias, los
estudiantes tienen mayores dificultades para adaptarse a esta nueva forma de trabajo, ya que
no trabajaron de esta forma en los niveles previos a la universidad, algunos de ellos presentan
dificultades en la comprension de los conceptos, pues asocian, por ejemplo a la Fisica, con un
conjunto de formulas solamente, por lo que no visualizan el apoyo posible de la Fisica para
resolver un determinado problema en un contexto real. El trabajo en equipo durante su primer
curso es muy débil. Sin embargo, conforme transcurre el curso, los alumnos se adaptan a esta
nueva forma de trabajo y van adquiriendo de manera sistematica las habilidades requeridas,
ademas de que refuerzan su parte actitudinal.

4. CONCLUSIONES

De la experiencia en la implementacion del modelo se observan grandes ventajas con
respecto al tradicional, dado que los alumnos logran desarrollar y aplicar los conocimientos
aprendidos en el Laboratorio dentro del aula de clase.

Asimismo, se observa un mayor desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes
al proponer soluciones e interpretaciones de los problemas propuestos, incluso planteando
nuevas situaciones problematicas que complementen la informacién disponible hasta ese mo-
mento.

Desde el punto de vista actitudinal, el alumno concibe el trabajo en equipo como parte
fundamental para poder resolver los problemas, en el cual se enriquece el intercambio y de-
fensa de ideas, y promueve entre ellos el adquirir un mayor compromiso con su formacion,
volviéndose mas activos y responsables de su aprendizaje.

Los alumnos poco a poco desarrollan habilidades para proponer modelos matematicos
que le ayuden a explicar los fenomenos estudiados en Laboratorio.

El Laboratorio ayuda a los alumnos a percibir la teoria como ayuda indispensable para
la experimentacion.

El Laboratorio se convierte en un espacio de aprendizaje activo, donde el alumno no sélo
comprueba la teoria vista en clase, sino que le ayuda a adquirir nuevos conocimientos.
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HISTORIAS PARA NO DORMIR... EN LA CLASE
DE HISTORIA. DIMENSION ESTETICA DE LA ENSENANZA
DE LAS CIENCIAS SOCIALES

AGUSTIN CIUDAD GONZALEZ
IES Hernan Pérez del Pulgar, Ciudad Real

1. INTRODUCCION

Presentamos una propuesta didactica de educacion emocionante mas que emocional. Se
inserta en el siguiente marco tedrico.

Didactica como artesania (Read: 1985). La practica docente esta cargada de un punto de
impredecibilidad, y por ello debe ser considerada como un hacer artesano a la vez que técnico.
Porque las normas técnicas de dicha practica han de rehacerse, construirse nuevamente dia a
dia, en cada aula y con cada grupo de alumnos, ya que cada alumno/a y cada grupo es unico
e irrepetible; y cada profesor/a, aun siendo tinico, tampoco es el mismo a lo largo de su vida
profesional, ni siquiera a lo largo de un so6lo curso. Son los contenidos culturales y artisticos
del curriculum, centrales en el area de los saberes (mas que ciencias) sociales los que nos
deben prevenir hacia procedimientos didacticos tayloristas, eficientes en empresas producti-
vas y comerciales, pero no en el ambito educativo. En este sentido, compartimos la todavia
revolucionaria pretension de Read de hacer del arte la base de la educacion, frente al contagio
cientifista que subyace en el enfoque de competencias.

Objetivos expresivos, no solo operativos y cerrados. Eisner define un objetivo expresivo
como aquel que “no describe ni la conducta que debe mostrar un estudiante ni el producto que
va a realizar; describe aquello a lo que va tener que enfrentarse el estudiante” (Eisner, 1995:
142). Pero incluso este criterio se limita a una tarea académica facilmente evaluable por cuanto
es un producto acabado: una composicion artistica, o literaria, pero los contenidos culturales
van mas alla, hasta la donacion de sentido (ver abajo: cultura popular). Por eso también los
contenidos deben ser expresivos-significativos.

Relato (emocional) frente a discurso (racional) (Ferrés: 1996, White: 2003), mas alla
de la trasposicion didactica. White remite a Vico y Hegel, nada menos, para argumentar la
naturaleza metafdrica del discurso historico, cosa que en realidad deriva primeramente de
la naturaleza intrinsecamente metaforica del lenguaje humano (Lakoff y Jhonson: 1995), el
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lenguaje con el que construimos el discurso de las “ciencias” sociales y, sobre todo, de la
comunicacion didactica.

Relato audiovisual (Eco: 1968; Gil Calvo: 1985; Burke: 2001) mas alla del discurso
escrito. Por eso esta comunicacion pivota sobre todo en documentos audiovisuales mas que
en escritura. La musica aporta el elemento emocional que hace hablar a “imagenes mudas”.

Humor y cultura popular (Bajtin: 1987; Ciudad: 2002). Lo que caracteriza la cultura, y
sobre todo a la cultura popular, es la donacion de sentido a la experiencia vital. Por eso es mas
poderosa que la cultura académica. Se trata de asumir las estrategias populares como herra-
mientas epistemologicas, entre las cuales el humor ocupa un lugar central.

2. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA

a. Estilo mas que metodologia didactica:

i.  Ritmo/Intensidad: con momentos de mayor densidad comunicativa, punteados
a lo largo del curso, desde el inicio y a lo largo de cada evaluacion o trimestre,
con actividades especiales (salidas...) y jugando con el factor sorpresa, contra-
punto entre momentos de mayor ritmo y/o menor intensidad.

ii. Armonia: entre las diferentes dimensiones del curriculum (competencias y con-
tenidos) y dentro de los contenidos del area (historia social, politica, econdémi-
ca, por ejemplo).

iii. Planificacion/Improvisacion: la didactica es una actuacion en directo y sin par-
titura; ésta ha sido memorizada antes, pero no es recomendable su interpreta-
cion literal, sencillamente porque es imposible.

b. Creatividad: fruto del trabajo reflexivo (que la inspiracion te pille trabajando, dicen
que dijo Picasso), empujada por la libertad y apertura de miras al desarrollar con-
tenidos y actividades didécticas, mas alla de cuestionarios y mapas conceptuales.
Creatividad modesta, ajena a pretensiones de genialidad, ese concepto corruptor de
la historia del Arte y de su didactica.

c. Frente a la saturacion de informacion y de imagenes:

i.  criterios de seleccion: interdisciplinariedad y cultura popular

ii  contencion: hacer hablar a las imagenes y a la musica. De las aleluyas y los
grabados de Goya al montaje audiovisual: video, Power point.

d. Uso concreto: los videomontajes y presentaciones que exponemos a continuacion se
caracterizan por su brevedad (media de cinco minutos) y por su variedad, lo que hace
posible su uso comodamente, sin interrumpir el desarrollo académico convencional,
porque es una propuesta complementaria a cualquier otra metodologia. Se pueden usar
en diferentes momentos de la secuencia didactica: al inicio (como motivacion), en el
desarrollo de la secuencia (ampliacion y profundizacion) o al final (sintesis).

e. Son creaciones del profesor. Lo ideal es la extension al alumnado. En ese sentido,
pueden actuar como modelos. Estan presentes en el blog del profesor: http://www.
pulgarcity.blogspot.com.es/
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3. HISTORIAS PARA NO DORMIR EN LA CLASE DE HISTORIA. VIDEOMONTAJES
Y PRESENTACIONES QUE CONDENSAN LOS CONTENIDOS ACADEMICOS DE
LAS CIENCIAS SOCIALES (BACHILLERATO Y ESO) MEDIANTE EL USO DE IMA-
GENES DE LA CULTURA POPULAR Y LOS MEDIOS DE MASAS

a. 2001: breve historia de la humanidad. Desde la ficcion del primer hominido y
la aparicion de la inteligencia (Kubrick: 2001, una odisea en el espacio) hasta la
caida real de las torres gemelas de Nueva York en 2001. Documento que preten-
de plantear al alumnado la ambivalente capacidad el ser humano como construc-
tor y destructor de vida. En: https://www.youtube.com/watch?v=YFzhDol9ico

b. Hitler-Chaplin. Videomontaje que empieza con Hitler avanzando en la con-
centracion nazi de Nuremberg (Riefenstahl, 1934) para enlazar con Chaplin
parodiando al dictador y sus secuaces y terminando con el propio Chaplin ensal-
zando la democracia. En: https://www.youtube.com/watch?v=JSeVgPMHGkk

c. Celebrando la Pepa: usos y costumbres de los espafoles desde 1812 hasta
2012. De Paris llegd una moda... la moda de la libertad. Alegrias y miserias
de un pais en busca de la convivencia pacifica. En: https://www.youtube.com/
watch?v=giFjsRuSjeU

d. Coppelion, manga nuclear: la catastrofe sismica-nuclear de Fukushima (2011)
fue anticipada por un comic japonés ya en 2008. La ficcion supera a la realidad
(o era al revés? En: http://www.slideshare.net/aciudad120/coppelion-catstrofe-
en-japn-7302473

e. Superhéroes de barrio: el comic puede ser un buen libro de texto para com-
prender la crisis del 29, los fascismos y la guerra fria (http://www.slidesha-
re.net/aciudad120/superhroes-12747850). ;Y mientras tanto, qué habia en la
Espafia de posguerra? Superhéroes de barrio: http://www.slideshare.net/aciu-
dad120/superhroes-parte-ii

f. Historias de ultratumba. El romanticismo: vigencia y parodia. Los cemente-
rios pueden ser un recurso magnifico para las asignaturas de Historia (restos de
diferentes épocas historicas del siglo XIX y sobre todo del XX), de Geografia
(la mortalidad en huesos mas que en carne) y de Arte (auténticos museos de
estilos artisticos). Pero, sobre todo, los cementerios son, gracias a los muertos,
una fuente de emociones “en vivo”: sorpresa, miedo, risa, melancolia... En:
http://www.slideshare.net/aciudad120/noticias-de-ultratumba-10680589

g. Arte a Marte. El arte contemporaneo, tan raro ¢l, ha viajado con la nave Op-
portunity a Marte. En: http://www.slideshare.net/aciudad120/arte-a-marte

h. ;Abajo los museos! Ritos populares en el arte antiguo y contemporaneo: las
estatuas de marmol tienen vida en la actualidad, transformadas en los héroes del
deporte popular y el porno-chic publicitario. Nada nuevo bajo el sol: de las ter-
mas romanas a los centros de fitness, de las panateneas a las romerias populares.
Mas alla del analisis estilistico-formal, la ensefianza de la Historia de Arte debe
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sustentarse en la comprension de los ritos sociales que lo contextualizaban.
En: http://www.slideshare.net/aciudad120/ritos-populares-en-el-arte-antiguo-
y-contemporneo

i.  El trabajo: mas alla de la revolucion industrial (listas de inventos, etapas y
factores), el trabajo es lo que ha formado y alienado a la especie humana. En:
http://www.slideshare.net/aciudad120/el-trabajo-16200205

j.  El paisaje, entre el arte y la geografia fisica: dimension estética del paisaje,
dimension geografica del arte. En: http://www.slideshare.net/aciudad120/arte-
y-geografa-fsica

k. Geografia fantastica: de pequefio yo viajaba por el mundo con una enciclo-
pedia infantil de los afios cincuenta. Asi me empez6 a gustar la geografia. En:
http://www.slideshare.net/aciudad120/geografa-fantstica
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FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS EN LA ENSENANZA Y

APRENDIZAJE DE LA GEOGRAFIA. DEL CONDUCTISMO,

COGNITIVISMO Y CONSTRUCTIVISMO A LAS TEORIAS
DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO Y EMOCIONAL

OSCAR JEREZ GARCIA

Universidad de Castilla-La Mancha

INTRODUCCION

La didactica de cualquier disciplina requiere toda una serie de conocimientos, habilida-
des, destrezas, aptitudes y actitudes. Al conocimiento de la ciencia o disciplina a ensefar se
une el conocimiento necesario de toda una serie de nociones fundamentales para desarrollar
el acto de ensefianza y aprendizaje. Entre estas cuestiones, junto a la ciencia referente, el
profesional docente debe de conocer los fundamentos pedagdgicos, normativos, legislativos
y curriculares, contextuales, organizativos, didacticos, metodoldgicos, tedricos, epistemologi-
cos y psicologicos. Nos centraremos en estos tltimos a partir de una reflexion segun la cual el
docente debe de plantearse dos cuestiones: ;a quién ensefiar geografia? y ;como se aprende la
geografia? La reflexion epistemoldgica conduce a los planteamientos de diferentes paradigmas
psicologicos cuyos principios basicos hemos relacionado con el aprendizaje de la geografia,
desde los planteamientos conductistas, cognitivistas y constructivistas hasta los relacionados
con el aprendizaje significativo y la inteligencia emocional.

1. GEOGRAFIA Y APRENDIZAJE. FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS

El aprendizaje del medio geografico, como el aprendizaje de cualquier otra disciplina
académica, cientifica, artistica o de cualquier otra indole, esta condicionado e influenciado por
toda una serie de factores de tipo cognitivo, social e institucional, en este Gltimo caso cuando
hablamos de la ensefanza reglada o educacion formal. La informacion que se transmite en el
acto didactico puede ser proporcionada por el profesor o bien puede irla descubriendo el alum-
no, con mayor o con menor asesoramiento por su parte, generando su propio conocimiento.
De acuerdo a Rajadell (2001: 467), podemos considerar el aprendizaje como “la actuacion se-
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cuenciada, conscientemente o inconscientemente, por parte del alumno con la intencionalidad
de aprender de forma total o parcial un nuevo concepto a partir de la actuacion de un educa-
dor”. A partir de Roman (1993), se pueden diferenciar tres tipologias basicas de estrategias de
aprendizaje:

Adquisicion o codificacion de informacion, en las que se toma un primer contacto
con la informaciéon por medio de la escucha, subrayado, copia, prelectura, toma de
apuntes, etc.

Retencion o almacenamiento de la informacion: cuando se organiza la informacion
recibida realizando una lectura retentiva, resimenes, esquemas, mapas conceptuales,
repasos.

Recuperacion, evocacion y utilizacion de la informacion: cuando la informacion
retenida anteriormente puede ser retomada, generando respuestas, ordenando y pu-
liendo mentalmente la informacion, repitiendo, redactando, comentando, analizando,
reflexionando, realizando un examen, o bien buscando la informacion, consultando
libros, esquemas, mapas.

Ademas de los factores institucionales y curriculares el aprendizaje es resultado de fac-
tores cognitivos y también sociales. Siguiendo a Zabalza (2001) hemos seleccionado una serie
de referentes cognitivos del aprendizaje que condicionan la manera en la que el sujeto afronta
dicho proceso. En primer lugar nos centraremos en los siguientes condicionantes cognitivos
del aprendizaje (Zabalza, 2001: 198):

Las capacidades y habilidades de los alumnos: se refiere a como los sujetos afrontan
la tarea de aprender algo, qué capacidades ponen en juego en ello y como las mane-
jan,

La practica del aprendiz: el aprendizaje también es producto de la practica, del tipo de
trabajo que realice, de las condiciones en que lo haga, influyendo en este proceso as-
pectos como la repeticion, las actividades iniciales y de repaso, el tiempo dedicado a
la tarea y el reposo o sedimentacion del aprendizaje. Seglin Zabalza (2001:203-204),
“muchas veces confundimos entender una explicacion con aprender el contenido ex-
plicado. Con seguridad, un buen comunicador puede hacer que sus alumnos entiendan
rapidamente los contenidos que les explica. Pero el que lo entiendan no supone que lo
hayan aprendido, esto es, que hayan integrado esos nuevos conceptos, informaciones
o practicas en su repertorio de conocimientos. Eso exige tiempo y vueltas sucesivas
sobre los asuntos. Con seguridad una buena parte de la informacion recibida (y enten-
dida) se perdera con rapidez. Perdera elementos y perdera nitidez. Por eso es preciso
volver sobre ella: para recuperar la informacion perdida y para matizar y mejorar la
calidad de la misma (...). En el aprendizaje la primera pasada deja huellas, se captan
las ideas principales y algunos matices. Pero son precisos pases sucesivos para ir
mejorando los matices, para que las cosas se vayan entendiendo del todo, para que se
vayan relacionando las nuevas informaciones con otras ya asimiladas y para que al fi-
nal todo ello acabe por constituir un nuevo conocimiento firme y bien asimilado. Por
eso la ensefianza, la buena ensefianza, no es un proceso lineal. Es un proceso que se
va desarrollando en circulos progresivos. Como si fuera un eterno ritornelo en el que
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se avanza y se retrocede para seguir avanzando. Algunos prefieren decir que es como
un baile: dos pasos adelante y un paso para atras. Y asi indefinidamente. Tampoco se
debe desconsiderar que la practica, en tanto que tarea-trabajo repetido, trae consigo
algunos problemas. Por ejemplo la redundancia y la pérdida de interés por la tarea. O
los procesos de fatiga y saturacion por parte del alumno (las caidas de la atencion o
la productividad que suelen aparecer en las curvas del aprendizaje)”.

- Laatencion y la motivacion: un tercer factor que influye en las tareas de aprendizaje
es la atencion y la implicacion personal. Para mejorar la atenciéon de los alumnos
existen diversas tacticas concretas como pueden ser la introduccion de preguntas al
inicio, durante y al final del proceso didactico, la humanizacion del discurso, hacien-
do referencias constantes a ejemplos, historias, alusiones concretas, vivencias perso-
nales, situaciones familiares y conocidas por los alumnos, ..., la indicacién clara del
objetivo didactico, suministrando guias, programas, orientaciones, ..., la aclaracién
de la idea principal, de los puntos importantes, ..., o la incorporacion de organizado-
res previos (Ausubel, 1963), que ayudan a interpretar la informacion, a dotarla de
sentido y de significado y a centrarse en los aspectos importantes. Entre estos organi-
zadores previos.

El profesor, docente o educador debe conocer los mecanismos, procesos y estrategias
mediante los cuales el alumno, discente o estudiante aprende. Atendiendo a las diferentes teo-
rias acerca de como se produce el aprendizaje podemos sintetizar aquellas de gran arraigo que
se concretan en las siguientes: conductismo, cognitivismo, enfoque ecologico y aprendizaje
significativo (Herrero Fabregat, 1995; Friera Suarez, 1997; Sanchez Lopez, 2005) y relacio-
narlas con el aprendizaje de la ciencia geografica.

1.1. El conductismo: teorias del asociacionismo y ensefianza de la Geografia

Tradicionalmente se han seguido dos tendencias educativas dominadas por el conducti-
vismo, durante la primera mitad del siglo XX (aunque presente en la actualidad) y la psicolo-
gia cognitiva, diferenciados fundamentalmente porque mientras que el conductismo considera
que los estimulos externos son los que dirigen a la persona, el cognitivismo piensa que es la
mente del individuo. De esta forma, el conductismo se basa en la teoria de estimulo-respuesta,
influido por corrientes filosoficas como el empirismo y el positivismo. El aprendizaje, seglin
esta teoria, “no consiste en un acto de comprension, sino en un proceso de ensayo y error,
cuya explicacion tedrica se basa en las conexiones nerviosas establecidas entre el estimulo y
la respuesta (...) el proceso de aprendizaje, las conductas o respuestas que son recompensadas,
rapida y satisfactoriamente, tienden a reforzarse o a ser aprendidas, mientras que los intentos
infructuosos o no recompensados tienden a ser eliminados y olvidados” (Herrero Fabregat,
1995: 66). De esta forma se va ascendiendo desde las estructuras mas simples hasta la asi-
milacion progresiva de las estructuras mas complejas, que permitan alcanzar un aprendizaje
integral y global. Los rasgos mas importantes del conductismo son (Pozo, 1989) el rechazo
del uso de la introspeccion, la fundamentacion en la teoria Estimulo-Respuesta y el enfoque
asociacionista y mecanicista del aprendizaje.
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Segun esta teoria el aprendizaje se basa en la union de piezas de conocimientos y habili-
dades, hasta construir un aprendizaje mas complejo. En este proceso el profesor es un emisor
de contenidos que el alumno debe recibir y memorizar sin realizar ningun tipo de construccion
mental, de manera que la planificacion y la programacion de contenidos adquiere gran impor-
tancia segln este modelo de aprendizaje, de manera que “la respuesta es un instrumento para
obtener recompensa” (Friera Suarez 1997: 77). Asi cualquier acto mental procede de ciertas
conexiones de las neuronas. Mediante el ejercicio, éstas son reforzadas en sistemas complejos
de conducta. La inteligencia dependera de los estimulos que provocaron distintas conexiones,
por lo que el aprendizaje no seria para ¢l un acto de comprension sino un proceso de “ensayo
-error”. En la Ley del efecto afirmaba que las conductas o respuestas que son recompensadas
rapida y satisfactoriamente, tienden a reforzarse, en caso contrario los procesos de aprendizaje
tienden a ser olvidados (ejemplo: doma de animales).

Para Pozo “toda conducta, por compleja que sea, es reductible a una serie de asociacio-
nes entre elementos simples, en este caso, estimulos y respuestas”, (Pozo, 1989; 28).

Siguiendo a Bandura se diria que el aprendizaje por observacion e imitacion se produce a
través de cuatro procesos: “(...) de atencion (fundamental en los primeros afios del nifio, cuan-
do sus capacidades verbales son muy precarias), de retencion que se realiza posteriormente a
través de imagenes o de lenguaje, de ejecucion y reproduccion motora y procesos motivacio-
nales en los que se requieren capacidades de observacion selectiva, como son, codificacion
en la memoria, de coordinacion en los sistemas sensorio motores, ideo motores, asi como
capacidad para anticiparse a las consecuencias de la conducta imitada (Bandura, en Friera
Suarez, 1997: 78).

En el aprendizaje de la geografia el conductismo se concretaria en un modelo de apren-
dizaje memoristico y repetitivo de conceptos o procedimientos, basado en el refuerzo que,
tanto si es positivo como negativo, repercute en un cambio de conducta que propiciara el
aprendizaje o no por parte del alumno. Este modelo de aprendizaje es criticado por diversos
autores (Gimeno, 1985; Herrero, 1995), por cuanto el aprendizaje queda condicionado ente-
ramente a la labor del docente, coartando la creatividad y la libertad del discente, ademas de
centrarse fundamentalmente en los contenidos conceptuales y procedimentales evitando la
introspeccion, la reflexion y el pensamiento critico, todo lo cual impide la creatividad, el cam-
bio y la imaginacion favoreciendo la repeticion, la conservacion y la reproduccion del hecho
educativo. “Evidentemente en sus origenes pertenecia esta geografia a planteamientos neopo-
sitivistas, pero su evolucion posterior la lleva por derroteros mas proximos al humanismo. Es
decir, tiene una evolucion de igual forma que el conductismo que permiten en la actualidad
acomodarla a la tendencia educativa del cognitivismo.

El conductismo como teoria y practica educativa que se aplicd y se aplica en la ense-
flanza de la geografia, da como resultado una ensefianza repetitiva, el objeto de estudio es
la repeticion de la informacion del profesor o bien del contenido del libro de texto y excluye
toda la reflexion y pensamiento sobre el espacio, preocupa lo que se ensefia, pero no preocu-
pa el desarrollo del proceso educativo del alumno (...); la consecuencia final es la fobia a los
contenidos poco estimulantes y el rechazo a los mismos por cuanto no forman parte de una
verdadera educacion ttil, practica y critica del espacio geografico” (Sanchez Lopez, 2005).
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1.2. El cognitivismo: el espacio topoldgico como punto de partida

El segundo modelo de aprendizaje que tratamos es el denominado como cognitivismo.
Si el conductismo se podria asociar al simil del puzzle o rompecabezas, donde el aprendizaje
se basa en asociar y unir las piezas para construir un aprendizaje mas complejo, para el cogni-
tivismo se suele utilizar la metafora del ordenador, como procesador de la informacion, segun
el cual este modelo se basa en la reestructuracion de ideas a partir de nuevos conocimientos.
Seguin Herrero (1995: 69), “el estudio cognitivo del aprendizaje esta presidido por la compara-
cion de la mente humana con la estructura basica de un ordenador (...) ;cual es la concepcion
del ser humano que se desprende de dicha metafora? Basicamente, la de un ser con capacidad
para recoger informacion del medio, procesarla y tomar decisiones basandose en algun tipo
de computo. En este sentido se propugna que es la mente la que dirige a la persona y no los
estimulos externos (conductismo) o los estimulos irracionales (psicoanalisis). La inteligencia,
la creatividad, el pensamiento reflexivo y critico son temas constantes de esta tendencia”. Se-
gun este modelo se concede gran importancia al discente como sujeto capaz de procesar una
informacion, de dar significado y sentido a lo aprendido, y de generar una respuesta critica
y reflexiva en funcién de ese aprendizaje. Por eso el papel del docente se centra en apoyar el
proceso de aprendizaje, sugerir, aconsejar, dirigir, ayudar y estimular al alumno para que este
reestructure sus ideas previas e incorpore las nuevas, construyendo su propio aprendizaje cada
vez mas complejo. En relacion con este enfoque psicopedagdgico se encuentran diferentes
teorias de aprendizaje como es el aprendizaje constructivista de Piaget, el aprendizaje signi-
ficativo de Ausubel, el aprendizaje por descubrimiento de Brunner y el aprendizaje ecologico
de Vygotski, todo lo cual tiene su repercusion metodolégica y epistemoldgica en el campo de
la geografia en la aparicion de modelos y paradigmas basados en los estudios l6gicos y mate-
maticos, como la Nueva Geografia o Geografia Cuantitativa (Herrero, 1995: 70).

Seguin Sanchez Lopez (2005), el constructivismo ha mostrado un fuerte poder integrador
entre las teorias del aprendizaje. Los experimentos con perros y otros animales, propios de los
psicologos conductistas, no parecian lo suficientemente apropiados para la era de las compu-
tadoras y de los cohetes espaciales. Era la metafora del ordenador. Estas eran las analogias
que se harian ahora con respecto a la evolucion de la mente humana. Nacia asi la teoria del
procesamiento de la informacion, era la adaptacion del aprendizaje a los nuevos tiempos, de
manera tal, que uno de sus creadores pasados los afios afirmaria: “hoy me parece claro que la
revolucion cognitiva constituyd una respuesta a las demandas tecnologicas de la revolucion
Postindustrial” (Bruner, 1985: 107-108).

Los investigadores de la Psicologia Cognitiva tienen en comin que se refieren a la ex-
plicacion de la conducta a través de entidades mentales, estados, procesos, disposiciones de
naturaleza mental, para los que se reclama un discurso propio (Riviere, 1987: 21). Este plan-
teamiento comun es lo que permite la busqueda de la entrada en el procesamiento de la infor-
macion a autores como Binet, Piaget, Vygotski, etc., que venian trabajando desde supuestos
cognitivos en el aprendizaje y en la llamada psicologia cognitiva.

La psicologia evolutiva practicada por Piaget permite comprender como se va cons-
truyendo la inteligencia a través de una serie de etapas que arrancan desde el nacimiento del
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nifio. En esencia su técnica ha consistido en entrevistas y conversaciones con nifios a fin de
descubrir la naturaleza y la calidad de su conocimiento conceptual en diferentes edades. Los
conceptos mas estudiados son: el tiempo, la velocidad, el espacio, la geometria, la oportunidad
y la moralidad y las teorias derivadas son de naturaleza genética “por cuanto sugieren que
procesos mas elevados evolucionan desde mecanismos bioldgicos que estan enraizados en el
desarrollo del sistema nervioso del individuo. Naturaleza madurativa: porque el conocimiento
conceptual crece a través de diferentes fases y naturaleza jerarquica: porque el individuo debe
pasar por un estadio antes de acceder al siguiente. Piaget acentua la exploracion activa que el
nifio hace de su propio entorno como clave significativa en el crecimiento cognitivo” (Naish,
1989: 28).

La construccién del conocimiento parte de las experiencias previas, de manera tal, que
el nifio registra las experiencias nuevas y las asimila a sus conocimientos previos: “si la nueva
y la previa se emparejan mal, (...) la acomodara al conocimiento previo a fin de asimilar el
nuevo, tendiendo con ello hacia la reestructuracion. El aprendizaje nuevo distorsiona su es-
tado de equilibrio mental y la acomodacion es una compensacion por esta distorsion externa.
La reestructuracion consiste en relacionar experiencias unas con otras a fin de conseguir un
sistema estable, consistente y no contradictorio. Piaget llama a este sistema un schema (pl
schemata), (...) que son modelos de conocimiento y por tanto actuan como guias para una
conducta apropiada. Las experiencias se internalizan para que el nifio pueda representarlas
mentalmente (...). El Pensamiento es accion internalizada, el término operacion es usado por
Piaget para describir la realizacion de actividades en la imaginacion de una persona, es decir
mentalmente” (Naish, 1989: 29).

Para un educador es importante la aportacion de Piaget a los estadios de desarrollo que
conducen al pensamiento formal. Estos son:

A. Estadio sensoriomotor: se produce desde el nacimiento hasta los dos afios de edad.
Depende de acciones, movimientos y percepciones a través de la accion de los sentidos. Piaget
describe como, aun sin el uso del lenguaje, el nifio empieza a construir schemata mediante la
actividad inteligente. En esta edad el nifio empieza a construir ideas de espacio que se rea-
lizan en la accion, es decir en la accion del movimiento. El espacio del nifio por estar en un
pensamiento egocéntrico es el topoldgico y dentro de ese espacio el estado mas avanzado es
cuando descubre la reversibilidad en el espacio de su accion, es decir cuando retorna al sitio
de donde parte por la misma ruta, pero es en la accion donde descubre el espacio topoldgico
(Piaget, 1970).

B. Estadio preoperacional: se produce entre los dos y siete afios y donde aun el nifio
no realiza actividades mentales completamente internalizadas, se encuentra aun ligado a la
percepcion y a una vision egocéntrica, comprende dos estadios diferenciados que denomina:

B.1. Preconceptual: llega hasta los cuatro afios y se desarrolla con la aparicion del len-
guaje. Es la etapa del juego y este es simbolico por cuanto pueden representarse
objetos ausentes. Es asi como empieza a través del lenguaje a evocar objetos au-
sentes distantes de él, fuera de su espacio visual. Se produce entonces un proceso
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por el cual las acciones se internalizan como pensamiento y se registran mediante
el lenguaje. Es preconceptual por cuanto todavia no es capaz de formar conceptos
mediante el razonamiento inductivo. En este estadio se inicia una cierta percep-
cion de los espacios fuera del topologico y se inicia una capacidad hacia el espa-
cio proyectivo, identificado por elementos que no estan en su espacio egocéntrico
desde el cual proyecta el espacio exterior y preconceptual.

B.2. Estadio intuitivo: llega hasta los siete afios. Depende de las percepciones superfi-
ciales sobre el entorno y forma las ideas de manera intuitiva. Carece del concepto
de conservacién y no es capaz de resolver las relaciones entre espacios iguales
y distintas formas. Sigue desarrollando el espacio proyectivo y ya es capaz de
intuir sendas o rutas por lo que puede iniciarse un conocimiento de localizacion,
que necesariamente tendra que partir de mojones que estén en relacion con sus
centros de interés (Piaget, 1970).

C. Estadio de las operaciones concretas. Es el momento de desarrollo de los conceptos
basicos que necesitara para su pensamiento logico posterior. Estos se refieren a conservacion,
inclusion, seriacion y reversibilidad. Ahora se empieza a tener capacidad de analisis y de clasi-
ficacion, se pueden clasificar objetos, se pueden establecer subclases, organizar su percepcion
y conocimiento del mundo de una manera que le ayudara a internalizar sus experiencias y mas
tarde le capacitara para manipularlas como pensamientos de una manera logica y abstracta.
Sin embargo es incapaz de ver un problema como un todo y de tomar en consideracidén todos
los aspectos. Evidentemente encuentra mucha dificultad en la abstracciéon y encuentra muchas
dificultades para despegarse de las relaciones concretas que encuentra y observa, y para buscar
multiples soluciones a un problema (Piaget, 1970).

Es la etapa del espacio euclideo, por lo cual ya es capaz de las representaciones graficas
concretas y menos capaz en la seriacion. Piaget sostiene que esta etapa es dificil de superar
antes de los doce afios, que es cuando se inicia en el Sistema Educativo Espafiol la Ensefianza
Secundaria Obligatoria, cuando ya puede hablarse de operaciones formales

D. Estadio de las operaciones formales u operaciones proposicionales. El desarrollo
mental rapido se hace posible a partir de que el nifio adquiere destrezas cruciales en el estadio
de las operaciones concretas. Ahora, a partir de los doce afios, al no estar condicionado por su
vision egocéntrica, es capaz de abarcar mentalmente muchas posibilidades desde diferentes
puntos de vista. El estudiante que ha alcanzado el estadio de las operaciones formales puede:

- Aceptar suposiciones unicamente con fines de argumentacion.

- Hacer una sucesion de hipdtesis que puede expresar en proposiciones y comprobar en

la realidad.

- Empezar a considerar propiedades generales que le capacitan para dar definiciones

exhaustivas y formular leyes generales.

- Ir mas alla de lo tangible, finito y familiar en conceptos espaciales y concebir lo infi-

nitamente pequefio e inventar sistemas imaginarios.

- Hacerse consciente de su propio pensamiento basandose en ¢l para encontrar justifi-

caciones logicas para los juicios que formula.
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- Tratar una amplia variedad de relaciones complejas, tales como la proporcionalidad
y la correlacion (Naish, 1989: 34).

Dentro de las edades cronologicas puede haber diferencias mentales, pues la teoria de
Piaget no parece que pueda aceptarse si no es como un armazon para el entendimiento del
desarrollo cognitivo del nifio y nunca como una prescripcion rigida. De hecho, los criticos de
esta teoria (Brown, Desforges, etc.) han puesto en cuestion los periodos de edad asignados a
los estadios, asi como que Piaget atribuyd demasiada estructuracion y sistema al pensamiento
del niflo, o que su método es demasiado experimental y clinico (Sanchez Lopez, 2005).

Pero la gran cantidad de trabajos, de reproducciones y progresivas experimentaciones
basadas en su obra son testimonio de su importancia y calidad y no cabe duda de sus impli-
caciones significativas para la ensefianza y el aprendizaje en el que no puede obviarse sus
implicaciones en la Geografia.

ESTADIO PSICOLOGICO EDAD  CONCEPCION ESPACIAL ESCALA

Sensoriomotor 0-2 Topolégico Entorno
Preoperacional 2-7 Proyectivo Entorno
Operaciones concretas 712 Euclideo Medio
Operaciones formales +12 Abstracto Global

Tabla 1. Estadios psicologicos y concepcion espacial segtin Piaget. Elaboracion propia

En la ensefianza de la Geografia el trabajo de Piaget ha mas que justificado las recomen-
daciones que desde la intuicion y la experiencia proponian muchos pedagogos y que en 1926
Fairgrieve resumia diciendo que “deberiamos actuar de lo conocido a lo desconocido, de lo
particular a lo general, de lo concreto a lo abstracto” (en Naish, 1989: 35).

Pero también es importante saber las posibilidades de la Geografia en el crecimiento
mental y a tal efecto se proponia la manipulacion planificada del entorno del aprendizaje y se
ha propuesto en ocasiones ofrecer al nifio oportunidades para trabajar casos concretos de la
vida real para ayudarle a la construccion del conocimiento del mundo. Evidentemente los geo-
grafos hacia tiempo que habian hecho estas propuestas. Curiosamente el espacio es uno de los
temas mas tratados por Piaget, que también ocupa una fuerte presencia en la Ley de Educacion
(Sanchez Lopez, 2005).

1.3. El constructivismo ecoldgico: el medio geografico como escenario

Mas recientemente se ha desarrollado la teoria denominada como enfoque ecologico,
que parte de la premisa de que se aprende a través del intercambio y de la interaccion con el
entorno, con el medio y con las personas que lo habitan. Aunque es el sujeto quien en Gltima
instancia aprende, este aprendizaje es fruto de la informacioén que ofrece su entorno y del
intercambio e interacciones con él. “Por eso suele acontecer que cuanto mas rica sea dicha
interaccion, cuanto mas se convierta en espacio de intercambios, de experiencias, de ideas
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previas, de hipotesis, de creencias, de dudas, etc., mas y mejor se habilita a cada sujeto a que
vaya elaborando su propio aprendizaje a partir del cotejo de sus ideas y experiencias (sus co-
nocimientos previos) con las de los demas (...). Vamos construyendo nuestras propias ideas y
dando sentido a nuestras experiencias a partir del contraste con las de los demas (...). El grupo
y la interaccion entre quienes lo componen actiia como catalizador de ideas y experiencias
que al hacerse publicas nos permiten reaccionar ante ellas y tomar de ellas lo que nos parezca
conveniente (...). El propio estudiante filtra los estimulos, los organiza, los procesa, construye
con ellos los contenidos del aprendizaje y, al final, opera a partir de los contenidos, habili-
dades, etc., asimilados” (Zabalza, 2001: 195-196). Esta denominacién de enfoque ecologico
deriva de las teorias de ecologos que se basan en que los seres vivos y organismos se adaptan
al medio en el que viven desarrollando estrategias de supervivencia, de tal manera que si se
produce un cambio en ese medio el propio estado de simbiosis y el proceso de interaccion
provocara que el organismo se vea afectado y por tanto obligado a desarrollar mecanismos de
adaptacion. De esta forma, el ser humano responde a los cambios de su entorno adaptandose a
través de su actividad cognitiva, de manera que es el propio medio el que ofrece toda una serie
de oportunidades de aprendizaje. Es lo que Vygotski denomina como metafora del escenario,
donde “el aprendizaje contextual y compartido seria una de sus principales manifestaciones.
En este sentido el contexto como conducta vivenciada y significativa para el sujeto debe ser
incorporado al aula y favorecer el aprendizaje significativo. Como tal el contexto se convierte
en vivencia interpretada y conceptualizada. Por ello es un importante recurso favorecedor de la
motivacion y facilitador de la conceptualizacion (...). El profesor, los padres, la escuela, el ba-
rrio, la localidad, se convierten de hecho en mediadores de la cultura contextualizada. Por esta
razon el paradigma ecoldgico se preocupa sobre todo de atender a la interaccion entre personas
y su entorno, profundizando en la reciprocidad de sus acciones, ademas de asumir el proceso
de ensefanza-aprendizaje como un proceso interactivo continuo (...)” (Herrero, 1995: 72).

La influencia del entorno, del ambiente social y cultural en el que se produce el aprendi-
zaje que tiene lugar por interaccion social entre profesor y alumnos o entre alumnos, la ayuda
de un adulto o de otro compaiiero favorece el nivel de desarrollo del aprendizaje.

Entre lo que un nifio puede aprender por si mismo (zona de desarrollo efectivo) y lo que
puede aprender con la ayuda de otras personas (zona de desarrollo potencial), existe una zona
de desarrollo que esta en vias de maduracion, dentro de la que se producen las situaciones de
aprendizaje (zona de desarrollo proximo) (Vygotski, 1989: 133, en Friera Suarez, 1997: 80).

Desarrollar la zona de maduracion (que no es otra cosa que la distancia entre el nivel real
de desarrollo y el nivel de desarrollo potencial) es la tarea basica de la psicologia aplicada a
la educacion, pero ahora se plantea que la ensefianza no debe adaptarse al nivel de desarrollo
del escolar, sino que debe estar por encima, y sera eficaz, si partiendo del nivel de desarrollo
del alumno, no se acomoda a ¢él, sino que lo hara progresar a través de su zona de desarrollo
proximo (Coll, 1992: 38).

Frente a la construccion de un mundo mental, frente a la metafora del ordenador, aparece
la metafora del escenario: “la ecologia del desarrollo humano comprende el estudio cientifico
de la progresiva acomodacion mutua entre el ser humano activo, en desarrollo, y las propieda-
des cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive la persona en desarrollo, en cuanto
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este proceso se ve afectado por las relaciones que se establecen entre estos entornos, y por los
contextos mas grandes en los que estan incluidos los entornos” (Bronfrenbrenner, 1987: 40 en
Herrero Fabregat, 1995: 71). En este sentido puede decirse que un cambio ambiental es tam-
bién un cambio en nuestra propia psicologia, es otra vez la metafora del escenario.

El medio ambiente se constituye en este sentido como la base sin la cual no puede ser
entendido el hombre, hay que entenderlo dentro del mismo y no sélo como receptor de las
influencias ambientales. El escenario es el lugar donde sus ocupantes pueden satisfacer mul-
tiples necesidades, multiples oportunidades, es el espacio de la conducta, es el lugar donde se
genera un modo de vida y el modo de vida es cambiante por la comunicacion e intercambio
cultural. Es el escenario geografico ya planteado en su dinamica por los posibilistas (Sanchez
Lopez, 2005).

Lo que prima ahora es el estudio de la clase y de las relaciones de los individuos de
ella con el entorno, es el estudio del escenario escolar y social. El aprendizaje contextual y
compartido seria una de sus principales manifestaciones. “En este sentido el contexto como
conducta vivenciada y significativa para el sujeto, debe ser incorporado al aula y favorecer el
aprendizaje significativo. Como tal contexto se convierte en vivencia interpretada y concep-
tualizada. Por ello es un importante recurso favorecedor de la motivacion y facilitador de la
conceptualizacion” (Herrero Fabregat, 1995: 72).

La ensefianza desde este enfoque no puede limitarse a la escuela, tiene que ser forzo-
samente una ensefianza participativa donde intervienen ademas el profesor, la escuela, los
padres, el barrio, la localidad, etc., pues se preocupa fundamentalmente por lo que la gente
hace, como se comporta, como interactiia, es la observacion participativa, tendencia en la que
también se fijaron los gedgrafos humanistas. En este sentido es donde las teorias de la des-
escolarizacion o bien la “ambientalizacion” del curriculo cobra mas sentido. “Las tendencias
geograficas ambientalista, social, historicista, radical y humanista (...) se acomodan de forma
diferente al paradigma ecologico, con el que se pueden relacionar una serie de teorias de
aprendizaje, desde el aprendizaje por imitacion (Bandura) que tiene sobrecarga de conductis-
mo, al interaccionismo social (Vygotski y Feurrttein) y al ecologico y etnografico (Bronfen-
brenner y Woods). (...) Los primeros pasos del aprendizaje son por observacion, es lo que se
ha denominado aprendizaje vicario. Posteriormente y mientras el nifio madura se introduce
un aprendizaje dirigido por estimulos externos y con una fuerte influencia conductista para
realizar posteriormente un aprendizaje cognitivo que le permitird desarrollar su pensamiento
formal y maduro. A partir de esa maduracion cognitiva se puede retomar el enfoque ecoldgico,
introduciendo aspectos de interaccion y critica social” (Herrero Fabregat, 1995: 73).

Pero al marcar los objetivos, dado el pensamiento concreto del nifio, la falta de abs-
traccion, los centros de interés, los elementos que intervienen en el proceso educativo, el
valor de la proximidad y desde ésta, la posibilidad de pasar por los espacios Topoldgicos,
Proyectivos, Euclideos, es decir partir del espacio proximo para llegar al espacio total, en-
tendemos que las tres perspectivas entran desde un principio en convivencia dialéctica en
el proceso educativo, y a las que se debe sumar la perspectiva significativa y de elaboracion
(Sanchez Lopez, 2005).
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1.4. Las teorias del aprendizaje significativo

Aunque este concepto es un término de popularidad reciente su origen hay que situarlo
bastantes afios atras cuando Ausubel (1963; 1968) lo acufio para definir lo opuesto al aprendi-
zaje repetitivo. Para este autor y sus seguidores la significatividad del aprendizaje se refiere a
la posibilidad de establecer vinculos entre lo que hay que aprender -el nuevo contenido- y lo
que ya se sabe, lo que se encuentra en la estructura cognitiva de la persona que aprende -sus
conocimientos previos-. Para Coll (1991): “aprender significativamente quiere decir poder
atribuir significado al material objeto de aprendizaje; dicha atribucion solo puede efectuar-
se a partir de lo que ya se conoce, mediante la actualizacion de esquemas de conocimiento
pertinentes para la situacion en que se trate. Esos esquemas no se limitan a asimilar la nueva
informacion, sino que el aprendizaje significativo supone siempre su revision, modificacion
y enriquecimiento estableciendo nuevas conexiones y relaciones entre ellos, con lo que se
asegura la funcionalidad y la memorizaciéon comprensiva de los contenidos aprendidos signi-
ficativamente” (Cuadernos de Pedagogia, n° 168: 16).

Loégicamente los aprendizajes significativos no se consiguen por si solos. Son necesarias
toda una serie de condiciones para que se produzcan. Ausubel y Novak reducen los mas gene-
rales a tres. En primer lugar que el material, la informacion, las ideas con las que el alumno va
a trabajar, tengan significatividad logica, esto es, que tengan posibilidades de ser relacionadas
de forma no arbitraria. Por mucho que nos ensefien los nombres de un listin de teléfonos estos
no pueden ser relacionados entre si de forma significativa. La mayor parte de conocimientos
que pretendemos ensefiar es probable que tengan significacion logica, pero es probable que
no encontremos a nuestros alumnos en la segunda condicion necesaria para este aprendizaje
significativo, esta es la disponibilidad de ideas pertinentes en la estructura del que aprende.
Esto es que si los esquemas de conocimiento que posee el alumno no permiten asimilar la
nueva informacion no conseguiremos la acomodacion necesaria que hace progresar nuestro
conocimiento. Por ultimo es necesaria una tercera condicion: la voluntad o disposicion para
el aprendizaje significativo por parte del que aprende, lo cual es complicado de conseguir si el
material no tiene significatividad logica y/o el alumno carece de las ideas pertinentes.

A partir de estos principios se pueden pormenorizar las distintas formas a través de las
cuales se pueden conseguir aprendizajes significativos. Este ha de ser:

“A/ Subordinado a los conceptos de mayor amplitud y previamente existentes.

B/ Supraordinario, porque la informacion es superior a la existente y pretende elaborar
un concepto mas general.

C/ Combinatorio: cuando es del mismo nivel a lo ya existente; s6lo se amplia el espec-
tro de lo conocido”. (Friera Suarez, 1997: 82).

La cuestion principal es la de la creacion de los “organizadores previos”. Estos son fun-
damentalmente los materiales introductorios que facilitan la conexion de las ideas nuevas que
se presentan al alumno con las ya existentes en su estructura previa. Es interesante al respecto
como organizadores previos y desde la geografia comportamental y de la percepcion, la res-
puesta a estos tres interrogantes que plantea Herrero Fabregat:

“A) (Como trasladamos el mundo de fuera o extramental hacia el interior de nuestras
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mentes?

B) (Como se organiza la informacion espacial o geografica en nuestra mente?

C) (Como utilizamos esta informacion para orientarnos y tomar decisiones en la vida
cotidiana?” (Herrero Fabregat, 2001: 189).

Es a partir del punto de partida del estudio previo del profesor (intentando responder a
los interrogantes planteados por Herrero Fabregat), como mejor podemos desarrollar el proce-
so de aprendizaje, pues también desde el punto previo de partida es posible distinguir algunos
principios tales como el de la diferenciacion progresiva que es relevante en las estrategias de
la ensefianza.

Parece que sélo fueran significativos los aprendizajes que fueran descubiertos por el
sujeto, pero este también los puede descubrir por recepcion. En ambos casos estamos ante
un sujeto activo que construye su conocimiento y tan sujeto activo es, y debe ser, el alumno
de primaria como el universitario que trata de relacionar de modo significativo las ideas que
el profesor le trasmite, pero en este caso si y solo si cuando el profesor estd respetando y
poniendo los medios necesarios para que se cumplan los principios generales del aprendizaje
significativo, es decir significatividad logica del material, disposicion de ideas pertinentes en
el alumno y deseos de aprender.

Sin embargo el aprendizaje significativo no se plantea como un logro indiscutible en los
resultados que pudieran obtenerse. A tal efecto Coll hacia dos manifestaciones que nos resul-
tan interesantes. La primera, por cuanto repercute en el campo de la geografia y de la cultura
del entorno; la segunda, por cuanto plantea una dificultad. Estas son: “...pierde sentido discu-
tir si la ensefianza debe promover la adquisiciéon de uno u otro tipo de contenido; en nuestra
opinion, debe proponerse que los alumnos aprendan tan significativamente como sea posible
aquellos aspectos de la cultura de su grupo social que se consideren indispensables para deve-
nir miembros activos, criticos y creativos del mismo. (...) No es razonable tampoco postular
sin més la ineficacia de la ensefianza ejercitada o la falta de madurez para el aprendizaje cuan-
do constatamos que los significados construidos por el alumno son erréneos o incompletos. A
menudo esto quiere decir simplemente que el nivel de aprendizaje significativo alcanzado es
pequeiio, que el camino es largo y la ensefianza es imprescindible para recorrerlo. (...) Los me-
canismos que adopte la intervencion pedagdgica deben estar regidos por un principio general:
la accion didactica debe partir del bagaje, de los conocimientos previos del alumno, pero no
para quedarse en este punto, sino para hacerle avanzar en el sentido que marcan las intenciones
educativas...” (Coll, 1991: 19).

En el proceso de aprendizaje significativo Ausubel sefiala los organizadores proactivos
(que anteceden a la explicacion), los retroactivos (tras el mensaje, sirven para recuperar la
informacion), los comparativos (permiten que los alumnos utilicen sus conocimientos para
construir conocimientos nuevos), los expositivos y los de mejora o ampliacion progresiva.
Zabalza (2001: 218) propone cuatro tipos de organizadores que permiten mejorar las clases del
docente y por tanto la atencion del discente:

- organizadores estructurales: dan sentido global y estructura, especificando por ade-

lantado lo que se va a tratar, de qué partes va a constar la explicacion o la tarea a
realizar, como se relaciona entre si esas partes, ...Por ejemplo, estructurar los compo-
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nentes del paisaje, exponer la relacion entre estos componentes, dejar claro el sentido
espacial global e integrado del paisaje, ...

- organizadores semantico-conceptuales: sirven para sefialar la idea principal, los con-
ceptos clave, definir términos en relacioén con su contexto,... En el tema que nos ocu-
pa, se trataria de conceptualizar términos como el de paisaje, desde un punto de vista
contextual de la disciplina geografica, por poner un ejemplo.

- organizadores de sentido: indican para qué sirve la nueva informacion, con qué se
relaciona,...

- organizadores personales: hacen referencia a los conocimientos previos de los su-
jetos, a las experiencias personales relacionadas con la cuestion a tratar, a ejemplos
conocidos, concretos y familiares,... En nuestro caso, estos organizadores personales
utilizarian ejemplos conocidos de paisajes proximos, como los paisajes locales del
propio entorno donde tiene lugar el proceso didactico.

El aprendizaje significativo lo que hace fundamentalmente es dar una importancia es-
pecial al profesor y sin duda mucho mayor de la que tiene asignada en el marco tradicional.
Su posicion debe ser tan activa y constructiva como la de los alumnos (tal vez mas). Debe
conocer a fondo el pensamiento de estos, preparar los materiales, actividades y/o ideas que
mejor promuevan el citado aprendizaje y crear un clima propicio que motive el interés por el
propio aprendizaje. Es pues una educacion para el compromiso y el consenso, de ahi, su gran
presencia en la Ley educativa.

1.5. Las teorias del aprendizaje emocional

No podiamos acabar esta parte sin mencionar otras teorias que en la actualidad nos re-
sultan relevantes, nos referimos a la Teoria de la Elaboracion y al aprendizaje emocional o
afectivo que se nos presentan dentro del constructivismo y que forman parte de los fundamen-
tos del curriculum escolar. Decia Ausubel en su defensa del deductismo que “debe irse de los
conceptos mas amplios y mas generales a los mas concretos y particulares. En consecuencia, la
estrategia a seguir es la ensefianza expositiva que permite al alumno alcanzar los conceptos y
los conocimientos basicos de la ciencia que se esté ensefiando. Pero ha de plantearse el enfren-
tamiento entre dos teorias que se encuentran organizadas, la del profesor y la del alumno. Si no
existe adecuacion entre ellas, es cuando se puede producir un esfuerzo de reajuste conceptual
en este ultimo”(Friera Suarez, 1997: 82).

Curiosamente después de muchos debates, parece como si la necesaria vision global y la
experiencia de lo cercano se dieran la mano en esa necesaria relacion dialéctica. El profesor
debe tener un conocimiento global de los conocimientos académicos y curriculares, y por tanto
de nuestra disciplina, la Geografia (asi es como podemos entender su estructura teérica). Pero
el alumno por toda una serie de fundamentaciones ya explicadas, egocentrismo, dificultad de
abstraccion, dominio del espacio topoldgico, etc, encuentra una teoria mas organizada dentro
del espacio concreto, es decir el lugar. El reajuste conceptual necesariamente tiene que produ-
cirse cuando partimos de los conocimientos previos para a través del esfuerzo hacer transcen-
der el hecho local hacia conceptualizaciones universales que se presentan al principio como



44 e Las competencias basicas. La competencia emocional

objetivos. Es la conclusion de Pillet cuando plantea el necesario giro cultural que se observa
en la nueva geografia cultural anglosajona al apostar por la sensibilidad progresiva y que el
autor concluye en el siguiente texto: “(...) por el estudio de las interconexiones entre las fuer-
zas globales y las particularidades locales alteran las relaciones entre identidad, significado y
lugar, convirtiéndose en consigna fundamental el pensar globalmente y actuar localmente,
pues en la actual conexion global-local no podemos olvidar que nos encontramos (dice ahora,
siguiendo a Albet y Nogué), ante un excepcional proceso de revalorizacion de los lugares en
un contexto de maxima globalizacion” (Pillet Capdepon 2001: 328).

Coincidentes con los planteamientos geograficos actuales, asi como con Ausubel, autores
como Reigeluth y Stein proponen “presentar inicialmente una panoramica global de las prime-
ras partes del contenido de la ensefianza (...) Los resultados del aprendizaje son tanto mejores
(...) cuanto los contenidos se presenten en términos muy generales, dando una visién pano-
ramica de sus componentes, y posteriormente introduce el nivel de complejidad deseado en
cada uno de dichos componentes, haciendo notar en cada momento su situacion en el contexto
general. Reigeluth y Stein clarifican su explicacion recurriendo a la analogia del zoom fotogra-
fico, que permite pasar de planos de conjunto a planos de detalles” (Freira Suarez, 1997: 83).

La panoramica global se le denomina epitome y se caracteriza:

- Por no incluir todos los elementos sino los fundamentales.

- El epitome es el primer objeto de ensefianza, debe mostrarse mediante ejemplos prac-

ticos o ilustraciones empiricas con el fin de hacerlo significativo.

- Debe estar relacionado con el contenido, puede ser conceptual, tedrico o procedi-

mental.

En la teoria de la elaboracion siempre hay pues un contenido organizador como obje-
tivo de la ensefianza y un objetivo de soporte. Ambos deben ser incluidos siempre que sean
relevantes para el aprendizaje del primero. Al término de cada nivel de elaboracion se deben
presentar un resumen-sintesis y un epitome ampliado (Cesar Coll, 1992: 88).

Para Daniel Goleman la asignatura pendiente es la educacion de las emociones. Si en
su obra Practica de la inteligencia emocional ponia al descubierto que desde los puestos de
trabajo mas modestos hasta los de altos cargos, no era el coeficiente intelectual, ni el titulo aca-
démico, ni la pericia técnica, lo que definia al profesional mas competente, sino la inteligencia
emocional. Una nueva obra Inteligencia Emocional, Publicada en Octubre de 1996 alcanza
para febrero de 2001 la cuadragésimo cuarta edicion. Es pues, creemos, un buen ejemplo del
interés que despierta este nuevo planteamiento que el autor pretende sea llevado a las escuelas.

Celso Antunes habia explicado a través de la relacion de un maestro con su alumno, en
un dialogo animado, como a través de la inteligencia emocional podia desarrollarse la perso-
nalidad y construir la comprension de nosotros mismos y nuestra forma de emitir juicios, de
ser y actuar. Shapiro habia tratado este tema en los nifios planteando que podia permitir de-
sarrollarse diferentes capacidades emotivas que permitirian enfrentarse a dificultades propias
de la infancia y con una serie de propuestas Paz Torrobadella pretendia mejorar los estados de
animo que a su vez mejoran la autoestima y con ello el rendimiento de los alumnos.

Goleman inicia su obra con una cita de Aristoteles: “cualquiera puede enfadarse, eso
es muy sencillo. Pero enfadarse con la persona adecuada, en el grado exacto, en el momento
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oportuno, con el propdsito justo y el modo correcto, eso, ciertamente no resulta tan sencillo”
(Aristoteles, Etica a Nicomdco).

Apoyandose en investigaciones sobre el cerebro y la conducta, trata de explicar por qué
personas con elevado coeficiente intelectual fracasan en sus empresas vitales y otras con me-
nor triunfan. Para Goleman la inteligencia emocional es una forma de interactuar con el mundo
que tiene muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de los
impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la empatia, la agilidad mental, etc.
A través de ellos se configuran rasgos como la disciplina, el altruismo que resultan apropiados
o indispensables seglin el autor para una buena y creativa adaptacion social

En el caso de los nifios y adolescentes, su falta de cultivo puede conducir a depresion, agre-
sividad, delincuencia, etc., por lo que se pretende elaborar un programa pedagogico en el que se
modelen o los nifios aprendan a modelar sus circuitos cerebrales pues se parte del hecho de que
“el cerebro emocional es muy anterior al racional, que este sea muy anterior aquél, revela con
claridad las autenticas relaciones entre el pensamiento y el sentimiento” (Goleman, 2001: 31).
Como se parte de que “la vida es una tragedia para quienes sienten y una comedia para quienes
piensan” (Walpole, Cf. Goleman 2001: 35), sera pues necesario racionalizar los sentimientos.

Sin que creamos que en la actualidad se pueda plantear una perspectiva coherente, la
reflexion desde el punto de vista de adaptacion social es interesante, aun cuando encontramos
rasgos conductistas, pero sobre todo una serie de recomendaciones realizadas a lo largo de
todo el pensamiento educativo.

Pero lo sorprendente es que los gedgrafos fueron ya por delante y el tema del espacio,
como emocién y como razoén es tratado con sumo interés por Milton Santos,.y precisamen-
te el Espacio Banal del citado autor es a la vez el espacio emocional que coincide con el
lugar en convivencia dialéctica con la razon global, es decir la 16gica espacial o el espacio
racional, dado que la emocién conlleva motivacion y siempre dentro de unos parametros de
racionalidad.

Podemos entroncar el espacio vivido, a través de la experiencia y la motivacion con los
centros de interés, que no son sino las motivaciones emocionales de los alumnos, y a partir de
ellos buscar la racionalidad global que permita mejor pensar el espacio. El problema partiria
de cual es el espacio emocional, o que mas emociona y cual en cada edad, o si hay diferencias
de género en los espacios de la emocion, o qué tipos de emocion despierta cada espacio. Una
investigacion, tal vez desde la geografia comportamental podria dar respuesta, pero en la ac-
tualidad desconozco las posibilidades educativas de nuestra disciplina, en este campo de la
psicologia educativa. Sin embargo el espacio como metafora del escenario en la perspectiva
ecoldgica si sabemos que interviene en la psicologia, y determinadas formas de descontrol
emocional intervienen en el espacio.

CONCLUSIONES

En el proceso de enseflanza y aprendizaje de la ciencia geografica el docente debe cono-
cer los principios epistemologicos, pedagogicos, didacticos, curriculares, asi como los psico-
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logicos. Se deben de conocer los mecanismos mediante los cuales el discente aprende (psico-
logia cognitiva) asi como adaptar los objetivos, contenidos y competencias al nivel evolutivo
y a la edad del estudiante (psicologia evolutiva).

En este texto hemos elaborado una aproximacion a las principales teorias psicologicas
de aprendizaje y sus implicaciones en la enseflanza y aprendizaje de la geografia. Ninguna
teoria explica de manera exclusiva los mecanismos de aprendizaje. Todas se complementan:
aprendizaje por observacion e imitacion e influencia conductista en las primeras etapas educa-
tivas que pasara progresivamente a un aprendizaje cognitivo, ecoldgico y significativo que le
proporcionara el desarrollo de un pensamiento formal y maduro.

Si el interés educativo es el aprendizaje de aquellos aspectos de la cultura de su grupo
social que se consideran indispensables para devenir miembros activos, criticos y creativos
del mismo, la coincidencia con la funcion educativa de la geografia es mucha, pues es la
formacion del ciudadano que forma parte activa en la construccion del espacio y que debe
ser creativo y critico con dicha construccion y conservacion, es decir, no para quedarnos en
el conocimiento recibido sino para intentar ser activos, participativos, en el mismo sentido de
educar para facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica,
cultural y social. Este es el ciudadano que preconiza en su Articulo 9 la vigente Constitucion
espafiola.
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MATEMATICAS Y EMOCION
O COMO APRENDER DISFRUTANDO

MARGARITA MARIN RODRIGUEZ
Universidad de Castilla-La Mancha

Alicia estaba sentada en un banco del parque que habia al lado de
su casa, con un libro y un cuaderno en el regazo y un boligrafo en
la mano. Lucia un sol espléndido [...], pero la nifia estaba de mal
humor. Tenia que hacer los deberes.

-iMalditas matematicas! ; Por qué tengo que perder el tiempo con
estas ridiculas cuentas en vez de jugar o leer un buen libro de

aventuras? [...] jLas matemdticas no sirven para nada!
Malditas matematicas (Frabetti, 2000: 7)

1. INTRODUCCION

Disfrutar haciendo matematicas es un placer que, en principio, parece reservado a men-
tes brillantes en el campo cientifico. Sin embargo, cualquier maestro debe ser capaz de ense-
flar matematicas fomentando la inclinacién y querencia por las mismas, tarea que sélo podra
lograr si en su aprendizaje personal ¢l asi lo ha realizado.

Matematicas y disfrute, matematicas y emociones parecen muy alejadas, aunque cual-
quier persona recuerda que en sus afios de escolarizaciéon mantenia una relaciéon de amor y odio
con las matematicas. Con el paso del tiempo lo l6gico es aumentar el primero y disminuir el
segundo, pero lo 16gico no siempre es lo real. Ademas, esta situacion de amor odio, o actitud
positiva o negativa hacia las matematicas escolares, estd en correlacion con las notas con-
seguidas como demuestran diversas investigaciones (AUZMENDI, 1992; CORNELL, 1999;
MARIN-RODRIGUEZ et al., 2006) lo que agrava o mejora la situacion. Como bien dicen
Hersh y John-Steiner (2012: 313) las personas no nacen con una aversion por las matematicas,
sino que aprenden a cogerles mania en el colegio.
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Por esta razén la formacion matematica inicial de un maestro es clave para su futura
vida docente. Este formacion debe nutrirse tanto de actividades ricas en matematicas como en
el conocimiento y empleo de recursos varios, que fomenten el desarrollo de la competencia
matematica del maestro, a la vez que generan una actitud positiva hacia, primeramente, el
aprendizaje riguroso de las mismas y, en segundo lugar, hacia su futura ensefianza en las aulas
de Infantil y Primaria.

Por otra parte, los recursos y materiales didacticos son herramientas fundamentales en
el proceso de ensefianza del docente y en el proceso de aprendizaje de los alumnos, procesos
que todo maestro debe dominar. Ahora bien, su valor didactico depende tanto de la concepcion
del propio recurso y/o material como del buen uso que hagamos de ellos dentro de nuestros
objetivos y estrategias didacticas. Entre los muchos recursos y materiales, con los que debe
aprender a trabajar un futuro decente de Educacion Infantil en su periodo inicial de formacion,
destacamos los recursos literarios: cuentos, canciones, relatos, poesias que “tocan” directa-
mente los sentimientos de los nifios facilitando el aprendizaje de los conceptos que vehicu-
lan. Sobre la utilizacion en el aula infantil de estos recursos para desarrollar la competencia
matematica pueden consultarse los articulos de Marin-Rodriguez (1999, 2003, 2007a, 2007b,
2007c¢, 2009).

Debido a estas razones, esta comunicacion describe una experiencia educativa con estu-
diantes de grado de Maestro en Educacion Infantil, en la que deben aprender a ensefiar con-
ceptos matematicos a los nifios y nifias de 3 a 6 afios utilizando como herramienta didactica
una representacion teatral con cuentos adaptados para la misma. Igualmente, se relata la orga-
nizacion realizada por los estudiantes convertidos en actores, decoradores y hasta disefiadores
de su vestuario, asi como los aprendizajes conseguidos en dos niveles: los realizados por los
nifios asistentes a la representacion teatral y los adquiridos por los estudiantes del Grado de
Infantil.

2. COMPETENCIA EMOCIONAL Y APRENDIZAJE MATEMATICO

El actual curriculo en todos los niveles educativos esta desarrollado en funcion de la
adquisicion de competencias, entendiendo por éstas el conjunto de conocimientos, destrezas
y actitudes que son necesarios para la realizacion y desarrollo personal. El curriculum de
Educacion Infantil, que deberan desarrollar estos futuros maestros, se organiza en torno a la
consecucion de nueve competencias basicas, destacando la competencia emocional como la
Unica que nos diferencia del resto de las comunidades espafiolas.

Segun el Diario Oficial de Castilla-La Mancha, n° 116 de 1 de junio de 2007, que recoge
el Decreto 67/2007 por el que se establece y ordena el curriculo de segundo ciclo de la Educa-
cion Infantil en la comunidad manchega, la competencia emocional es la que ayuda a construir
el autoconcepto y a desarrollar la autoestima. Por su parte, Lopez-Delgado y Callejas-Albifia-
na (2010: 118) interpretan la competencia emocional “como un conjunto de habilidades para
conocer y controlar las emociones y sentimientos, para leer los estados de animo y sentimien-
tos ajenos, para establecer relaciones positivas con los demas y para ser una persona feliz que
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responde de forma adecuada a las exigencias personales, escolares, sociales, etc.”. Igualmente,
Bisquerra y Pérez (2007: 69) entienden las competencias emocionales “como el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y
regular de forma apropiada los fendmenos emocionales”.

Estos autores hablan de competencias emocionales en plural ya que agrupan cinco gran-
des bloques expresados en el grafico 1 (Ibid.: 70):

Competencias para la Conciencia

viday el bienestar emocional

Competencias
emocionales

Competencia
social

\‘ Regulacion

emocional

Autonomia
emocional

Independientemente de los matices de su definicion, los autores citados coinciden ple-
namente en la incidencia de las emociones en el aprendizaje y la necesidad de una buena
regulacion de las mismas, sobre todo de las negativas, para conseguir aprendizajes lo mas
significativos posibles. Y los aprendizajes matematicos, desgraciadamente, son de los que mas
emociones negativas provocan, como bien le sucede a Alicia, la protagonista de jMalditas
matematicas!, quien, sin embargo, con una correcta motivacion desea aprender conceptos ma-
tematicos para sorpresa suya, como se puede leer a lo largo del capitulo.

Pero, ;por qué el aprendizaje matematico es tan costoso? En primer lugar por las ca-
racteristicas del propio corpus matematico construido a partir de abstraccion, generalizacion
y formalizacion dando lugar a una estructura jerarquizada y su propio lenguaje. En segundo
lugar porque exige un profundo y constante esfuerzo para comprender, aprender y aplicar. Y
en tercer lugar por las exigencias externas que provocan una gran ansiedad en los estudiantes.
Es decir, las emociones despertadas por el aprendizaje favorecen o dificultan el mismo como
veremos en los parrafos siguientes.

Aprender es un acto volitivo que exige teson, constancia y esfuerzo, emociones que
debemos regular, controlar y favorecer. Aprender con comprension se basa en la reflexion,
acto en el que combinamos las informaciones que nos llegan del exterior con las almacenadas
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en nuestra memoria a largo plazo (WILLINGHAM, 2011) y lo maravilloso de este acto inte-
lectual es que estd recompensado con una dosis de dopamina, sustancia quimica natural del
organismo, importante en el sistema de placer del cerebro. Por lo que un alumno que empiece
a tener éxito en sus aprendizajes matematicos deseara seguir consiguiéndolos. Sin embargo,
aquellos que no los obtengan deben ser capaces de activar su tolerancia a la frustracion asi
como ser capaces de perseverar en el logro de sus objetivos. Ademas, como bien remarca la
entidad norteamericana National Council of Teachers of Mathematics (NCTM, 2003), apren-
der con comprension es fundamental para seguir aprendiendo y ser capaces de resolver nuevos
tipos de problemas a abordar en un futuro. Igualmente el “saber o no saber matematicas” po-
tencia la autoestima o la destruye.

Respecto a la ansiedad en el estudiante de matematicas, segiin Gomez-Chacén (2007),
los diversos autores que han estudiado este tema nos advierten de su funcionamiento y las
consecuencias en la memoria y en la comprension relacional en las matematicas.

El maestro con su ensefianza guia los procesos de aprendizaje de sus alumnos ayudando-
les en su desarrollo integral. Este desarrollo supone la adquisicion de unas competencias ba-
sicas marcadas por el curriculum oficial de Educacion Infantil. Logicamente, el maestro para
realizar correctamente su papel de guia de los procesos de aprendizaje debe tener é1 mismo una
adecuada e impecable formacion. Respecto al caso de la ensefianza de las matematicas no pre-
tendemos que este maestro de infantil posea la formacion de un matematico profesional, sino
que tenga la competencia y cultura matematica suficiente como para iniciar a estos infantes
en su alfabetizacion matematica con ilusion, disfrute y razonamiento adecuado a la edad. Por
ello, este maestro en formacion debe ser consciente de su sentir personal hacia la matematica
en sus dimensiones cognitivas y afectivas.

3. EL TEATRO COMO RECURSO DE APRENDIZAJE

El pasado curso 2011/2012 pusimos en practica la representacion teatral de algunos cuen-
tos para infantes de 3 a 6 afios, inspirados y estimulados por las actividades de los profesores
espaifioles José Muiioz Santonja e Ismael Roldan Castro (2005). Ellos trabajan con alumnos
de Educacion Secundaria, nosotros con maestros en formacion, pero el recurso de aprendizaje
es igual de valido para unos que para otros. La diferencia radica en el nivel de los contenidos
matematicos vehiculados por el texto representado.

Asimismo, este recurso teatral, al igual que la utilizacion de los cuentos en la ensefian-
za de los primeros conceptos matematicos a los parvulos, permite trabajar de forma globa-
lizada totalmente concordante con la educacion escolar de tres a seis afios, segundo ciclo
de Educacion Infantil en el actual sistema educativo espafiol. Y la mejor cualidad de este
recurso es la alta motivacion que despierta en los alumnos, tanto los que son espectadores
como los actores.

Las lecturas realizadas sobre la utilizacion de las representaciones teatrales como recurso
ladico y educativo en la ensefianza de las Matematicas en Secundaria coinciden en que (JIME-
NEZ DE CISNEROS, 2010; NUNEZ CASTAIN y otro, 2009; ROLDAN CASTRO, 1999):
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1. El teatro es el vehiculo tradicional para la expresion de emociones ¢ ideas, graban-
do en la memoria del estudiante-espectador los conceptos vividos en la puesta en
escena.

Desarrolla la creatividad y la imaginacion.

Favorece el trabajo en equipo de forma colaborativa.

Mejora la autoestima de los alumnos.

Facilita la ensefanza y el aprendizaje de la comunicacion matematica.

Fortalece la compresion de conocimientos, habilidades y destrezas matematicas.
Ayuda a los alumnos a superar las debilidades que se presentan en el area de mate-
matica.

8. Permite a los docentes proporcionar herramientas adecuadas que en un futuro le
permitiran al alumno avanzar en su vida y que luego éste aplicara en su comunidad
permitiendo mejorarla.

9. Esun recurso que tanto a docentes como a alumnos les favorece la aplicacion de las
matematicas con entusiasmo.

10. Beneficia el diagndstico de los conocimientos basicos que presentan los alumnos en
cuanto a los contenidos curriculares.

11. Posibilita el disefio de estrategias para diversos bloques matematicos centradas en
la dramatizacion.

12. Rompe la rutina de la clase, quedando como actividad memorable de la misma.

13. La eleccion del texto a representar es clave para poder utilizarlo como medio de
motivacion y contextualizacion de los conceptos matematicos contemplados, o para
desarrollar y reforzar los mismos.

Por tanto, después de haber disfrutado de las representaciones teatrales de los profesores
Ismael Roldan y Pepe Mufioz y observar las reacciones positivas de los alumnos asistentes,
propusimos a los estudiantes de segundo de Grado de Maestro en Educacion Infantil del curso
seflalado representar algunos cuentos en forma de pequeias obras teatrales para disfrute y
aprendizaje tanto de ellos mismos como del publico infantil asistente.

Nk wDbd

4. LA EXPERIENCIA EDUCATIVA

Los estudiantes de segundo de Grado acogieron con entusiasmo la idea, pues con la
misma conseguian dos objetivos: a) aprender ellos disfrutando conceptos de matematicas y
b) aprender a ensefiar aspectos matematicos a los pequefios con un atractivo recurso. Rapida-
mente se formod un grupo de veintiuna personas con mas 0 menos experiencia como actores,
pero con muchas ganas de aprender entre iguales.

Lo primero que se realizé fue la busqueda y seleccion de los cuentos a representar
y su conveniente adaptacion a una representacion teatral. Esta seleccion estuvo cefiida a
los contenidos de la asignatura de Desarrollo del pensamiento logico y numérico en la
Educacion Infantil, ya que la valoracion global de la actividad puntuaba en la nota final
del curso.
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La unica pieza de teatro matematico para infantil propiamente dicha que conociamos era
la obra titulada E/ raton Dindandon del profesor espaiiol J.A. Fernandez Bravo (2007). Este
texto nos sirvio de guia e inspiracion para realizar la adaptacion de los restantes cuentos a
lenguaje teatral. En consonancia con el temario de la asignatura universitaria mencionada, ele-
gimos dos cuentos para trabajar los contenidos de razonamiento logico, mas la obra de teatro
nombrada, y tres para aspectos numéricos, por lo que la representacion teatral se conformaba
de seis cuentos con una duracién total de una hora y media. Los describimos brevemente a
continuacion.

Razonamiento l6gico

El razonamiento l6gico en las mentes infantiles empieza antes de la escuela y se va a ir
modificando continuamente por sus experiencias. La escuela debe fomentar la competencia
matematica pensar y razonar (informe Pisa 2003) que supone la capacidad de explicar lo que
uno piensa dando sus razones. Es una destreza importante para el razonamiento formal que
comienza en esta etapa.

Entre los recursos que disponemos para fomentarlo destacamos los cuentos. Ejemplos de
cuentos por excelencia para lograrlo son los cuentos seriados, encadenados y acumulativos. La
mayoria de ellos nos permiten modelizar su narracion mediante un patron con simbolos, consi-
guiendo con esta accion trabajar las capacidades de abstraccion y representacion de los nifios.
Para la puesta en escena elegimos el cuento de titulo El pollito Pito, cuento popular cuya
narracion sigue un patréon acumulativo. Su texto y realizacion del patron pueden consultarse
en el articulo de Marin Rodriguez (1999) en la Revista Numeros. En la foto n° 1 aparecen sus
seis personajes de izquierda a derecha: Pollito Pito, Gallina Fina, Gallo Malayo, Pato Zapato,
Ganso Garbanzo y Pavo Barbado.

Foto n° 1
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Otros cuentos facilitan la contextualizacion de conceptos abstractos como son los con-
trarios logicos. Nosotros para ello empleamos El ruido y el silencio, cuento que escenifica
perfectamente estos dos contrarios mediante un relato de lo sucedido entre el zorro, animal
ruidoso y molesto, y sus vecinos amantes del silencio y la paz. Lo adaptamos a representacion
teatral a partir del texto encontrado en el archivo pdf de titulo Los contrarios de Dodo en la
direccion www.planetalector.com/descargas/fichero/551/.

Por tltimo, la obra E! raton Dindandon centra la atencion de actores y espectadores en
el concepto de verdad logica. Para ello su autor pone al personaje clave, la hormiga Libirini-
ga, foto n° 2, en la tesitura de tener que averiguar cual personaje miente y cual dice la verdad
mediante el razonamiento realizado con el fin de poder asistir a la fiesta de cumpleafios de su
primo el ratén en el lugar y dia precisos.

Foton® 2

Razonamiento numérico

Los nifios y nifias a estas tempranas edades empiezan a asimilar el concepto de niimero a
través del conteo y la formacion correcta de la serie numérica. Deben ser capaces de reconocer
y valorar el nimero natural en sus dos acepciones: cardinal y ordinal, asi como las relaciones
entre los niumeros, su significado, lo que les va a permitir sentar una base correcta del calculo.
Podemos encontrar abundantes cuentos y relatos en los que aparecen niimeros a lo largo de la
accion y con distintos significados. Es mision nuestra elegir en cada momento el mas adecuado
para nuestros objetivos. Para nuestra representacion teatral elegimos tres, los titulados: Carlo-
ta, la mariquita viajera, Los globos y Ser quinto.

El primero fue escrito por la autora de esta comunicacion hace ya algun tiempo para
trabajar con los pequefios las distintas descomposiciones de un numero como suma de otros
inferiores. En este caso, el nimero elegido fue el seis que cobra vida a partir de seis mari-
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quitas que se reparten entre dos hojas: la vieja y la nueva, pero siempre el nimero total de
mariquitas es 6.

Los globos ha sido escrito por la maestra de Educacion Infantil M* del Carmen Séan-
chez-Medina Rodriguez-Rey, con la que hemos colaborado en varios proyectos de aula. Con
este cuento introducimos o reforzamos el nimero cero mediante restas sucesivas a partir de un
numero inicial, hasta que no nos queda nada, cero.

Ser quinto es un delicado y maravilloso cuento del escritor austriaco Ernst Jandl e ilus-
trado magnificamente por Norman Junge, para desmitificar entre los pequefios la visita al mé-
dico y el miedo que les infunde. Sin embargo, leido con ojos matematicos, es una formidable
herramienta de aprendizaje de los ordinales de quinto a primero, los cardinales de uno a cinco
en relacion con los anteriores, el inicio de la resta asi como, al igual que en los cinco cuentos
anteriores, observar y valorar la utilidad de los conceptos matematicos para regular las accio-
nes cotidianas, como es en este caso la cola de espera en la consulta médica.

La adaptacion de los cinco cuentos fue concebida de la misma manera: un narrador que
llevaba el hilo conductor de la accidn y las frases breves, precisas y concisas que debian decir
los personajes, sin olvidar nunca que el objetivo final es el aprendizaje matematico, por lo cual
los conceptos debian sobresalir claramente, arropados en ese contexto ludico, para que los
niflos los captaran sin impedimentos.

Por esta razdn, en algunos cuentos apoyamos la narracion con laminas sobre la represen-
tacion matematica que se iba viviendo. Por ejemplo, en Carlota, la mariquita viajera la frase
“[...] asi que sus alas abrid y volo, vold, y vold y al fin las encontr6. Ninguna mariquita quedd
y seis se marcharon.” Se ilustra con los carteles 0+6=6 puestos en alto por los ayudantes del
narrador seglin se puede apreciar en la foto n° 3.

Igualmente, el narrador preguntaba a los nifios cuantas mariquitas habia en la hoja
inicial, cuantas se marcharon y cuantas en total, pidiendo a los pequefios que pusieran
estos nimeros con sus deditos. Puede observarse la buena participacion de una pequeiia
en la foto n° 4.
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Ensayos, decoracion y vestuario

El grupo de estudiantes que asumio la representacion también se responsabilizo de la
decoracion del escenario, el salon de actos de su centro de estudios, y del vestuario, con un
bajisimo presupuesto: 200 €, que supieron estirar para lograr los mejores resultados al menor
coste con gran imaginacion y creatividad.

También ayudaron sus madres haciendo trajes nuevos o adaptando antiguos disfraces de
carnavales celebrados.

5. VALORACION DE LA EXPERIENCIA

La observacion directa de los estudiantes y sus comentarios en los ensayos y represen-
taciones hacia intuir que la actividad teatral y todo el proceso para lograrla habian sido muy
provechosos para ellos. Para constatarlo, una vez dejado pasar el tiempo prudencial para que
las emociones experimentadas en las representaciones se asentasen y la cabeza mandase sobre
el corazon, se les pidio a los veintiun participantes que rellenasen un cuestionario formado por
las siguientes preguntas:

1. Respecto a las matematicas, lo que he aprendido ha sido:

2. Respecto al trabajo en equipo, lo que he aprendido ha sido:

3. Respecto a la observacion de los pequeiios durante la representacion, lo que he
aprendido ha sido:

Otros aprendizajes que he realizado son:

Lo fundamental de la actividad que destacaria es:
Lo negativo de la actividad que destacaria es:

En resumen, mi opinion general es:

Las respuestas abiertas no facilitan la tabulacion y andlisis de las mismas, pero podemos
decir que todas menos dos inciden en que los aprendizajes realizados han sido: a) la ayuda
proporcionada por la actividad para empatizar desde la perspectiva del nifio/a para ensefiar las
matematicas y b) haber aprendido a interpretar los conceptos matematicos para posteriormente
representarlos en la obra teatral.

En cuanto al trabajo en equipo, destacan fundamentalmente los siguientes aprendizajes:
a) aumento de la propia autoestima; b) confianza en el trabajo de los otros; c) aceptacion de
las criticas constructivas y d) la constatacion de que todos juntos, pensando y reflexionando,
pueden hacer mas que uno sélo por muy bueno que sea.

Aunque no esta recogido en ninguno de los cuestionarios, afiadiriamos que realmente
han aprendido a trabajar en equipo de forma colaborativa al advertir que la no realizacion in-
dividual de la tarea encomendada lleva al fracaso global, aunque los demas si hayan cumplido.

En la pregunta tercera hay acuerdo en destacar la sorpresa producida al descubrir la agilidad
mental de los niflos asistentes que, en varias ocasiones, iban por delante de nosotros contestando
e interviniendo en la representacion. Debemos sefialar que estos estudiantes todavia no han hecho
ningun periodo de practicas en los colegios, por lo que la visita a los mismos ha sido facultativa

Nk
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hasta el momento y consecuentemente muy pocos tienen la vision de los nifios en accion: los afor-
tunados con familiares en el cuerpo docente que tienen acceso libre a sus aulas, o los muy moti-
vados que visitan regularmente su antiguo colegio de Infantil y Primaria para observar y aprender.

Otros dos matizan que han aprendido a no ceiiirse al guidon estructurado e improvisar
segln el contexto lo requeria. Es 16gico después de las anécdotas vividas con la representacion
del cuento de Los globos.

Respecto a la cuarta pregunta, las respuestas se dispersan en una variedad de aprendiza-
jes como son: a) el valor del curriculum oculto; b) la necesidad de una buena diccion, clara y
limpia para comunicarse con la audiencia; c) el teatro como recurso didactico; y, por tltimo,
d) los valores implicitos en cada cuento.

Igualmente en la quinta hay consenso en destacar el grado de coordinacion alcanzado en-
tre estas veintiuna personas, su motivacion y su compromiso para sacar adelante la actividad.

Lo negativo también se centra en un mismo hecho recogido en todas las respuestas: las
pocas horas de ensayo dedicadas a preparar la representacion. Ademas, un estudiante destaca
los celos y las envidias entre ellos al tener papeles mas o menos importantes y otro la cabezo-
neria de algunas personas por querer imponer su idea o no aceptar la mas votada. Sin embargo,
ambos coinciden en que estos aspectos al final se solucionaron con buena voluntad y explica-
ciones precisas que han tenido que aprender a dar.

Por tultimo, en la séptima pregunta los veintiuno coinciden en lo provechosa que les ha
resultado la actividad en general; por su parte otros dos manifiestan que les gustaria seguir
ampliando este recurso con otros conceptos matematicos diferentes a logica y calculo; tres
convienen en que trabajar con nifios tan pequefios no es nada facil; y, finalmente, una estudian-
te sugiere que, en el caso de volver a repetir esta experiencia en la asignatura de 3° de Grado,
sean ellos los que escriban el cuento matematico para ser representado, pues de esta manera el
aprendizaje seria mucho mas amplio: qué conceptos matematicos vamos a representar, como
los arropamos por el texto y la accion para su mejor comprension, qué cuentos entendieron
mejor de la representacion hecha en 2° curso, qué no entendieron y por qué, etc.

Los aprendizajes realizados por los nifios asistentes s6lo podemos suponerlos por los
comentarios realizados y las respuestas dadas a las animadoras. Logicamente el grado de com-
prension de los conceptos vehiculados por cada cuento fue muy diferente para cada participan-
te, sobre todo teniendo en cuenta el intervalo de edad: 3 a 6 afios. Lo que suponia una sorpresa
a los pequeiiines de 3, era una rutina ya adquirida para los mayorcitos. Sin embargo, por sus
respuestas e intervenciones todos aprendieron algo a lo largo de la representacion. Lo logico
seria continuar trabajando en dias sucesivos con los conceptos vehiculados en las representa-
ciones al igual que rememorar estas obritas cada vez que haya lugar.

6. CONCLUSIONES

La actividad teatral fue gratificante para todos los implicados, consiguiéndose funda-
mentalmente un cambio de actitud de estos estudiantes hacia la asignatura mediante el recur-
so utilizado. Trabajamos tanto competencias especificas de la asignatura como transversales
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claves en la formacion de un maestro, a saber: a) aprender a trabajar en equipo; b) organizar
y animar situaciones de aprendizaje; ¢) aprender a utilizar recursos de ensefianza en principio
alejados de nuestra tematica; y d) implicar a los alumnos en su propio aprendizaje.
Personalmente resaltaria la reflexion en el valor de las matematicas que realizé este gru-
po en particular y el global de 2° en general a través de la actividad en si misma y lo relatado
en los cuentos. Estoy muy orgullosa de haber compartido con ellos mi lema y comprobar que
les ha calado: “Aprende y enseiia Matematicas. Conseguiras muchas mentes felices”. Por ello
espero que se conviertan en unos docentes amantes de la buena practica matematica.
Para terminar, agradecer a estos estudiantes que aceptaran el reto que les lancé y se
pusieran manos a la obra para conseguir con su esfuerzo, teson y alegria sacar adelante las
representaciones teatrales a la vez que aprendian matematicas y ensefiaban a los nifios.
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1. INTRODUCCION

El desarrollo tecnologico ha tenido una importante evolucion a lo largo de las tltimas
décadas en todos los ambitos de la sociedad. Este hecho se ha visto reflejado también en el
terreno educativo, afirmandose como un elemento cada vez mas imprescindible la utilizacion
de materiales y recursos multimedia. Por tanto, nuestra labor docente se debera adaptar a estas
nuevas circunstancias, estando cada vez mas presentes los contenidos multimedia en el proce-
so educativo de nuestros alumnos.

En el ambito educativo, los docentes tenemos el compromiso de renovar nuestra practica
pedagogica para poder adecuarla a las necesidades de los discentes. El uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion esta cada vez mas presente en el curriculo educativo, y
aunque tienen un importante desarrollo, a veces se dejan de lado otros aspectos relevantes que
influyen en el rendimiento de los alumnos, como la situacion psicolégica y emocional en el
disefio de las actividades escolares.

Debemos tener en cuenta la importancia de contemplar las caracteristicas de los
alumnos y las emociones que les provocan el uso de elementos multimedia en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

A continuacion se pretende analizar la importancia de considerar los aspectos emo-
cionales a la hora de trabajar con materiales y recursos multimedia. Se intentara precisar la
importancia del factor psicoldgico de la usabilidad en el disefio de dichos materiales y su
repercusion en el desarrollo de las Competencias basicas que se pretende que los alumnos
adquieran al concluir la educacion basica, especialmente la Competencia emocional.

En definitiva, la finalidad del presente estudio es mostrar como influyen las emocio-
nes, junto a la usabilidad en el disefio de contenidos multimedia. Por tanto, el componente
emocional debe ser tenido en cuenta, para lo cual se ofrecen una serie de pautas a tener en
cuenta en el disefio de materiales educativos.
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En primer lugar contextualizaremos el presente trabajo, comentando la importancia de
la Competencia emocional en el actual sistema educativo, para posteriormente realizar una
primera aproximacion a varios conceptos (como son la usabilidad o el disefio emocional)
que se considera conveniente delimitar, y que apareceran a lo largo del presente documento.
A continuacion se va a establecer la relacion entre las emociones y la usabilidad a la hora de
realizar un disefio, para seguidamente establecer algunas pautas basicas que se deben seguir
para incorporar aspectos de disefio emocional en la elaboracion de materiales educativos mul-
timedia. Por altimo se van a establecer las conclusiones finales y la bibliografia utilizada para
la realizacion del presente trabajo.

2. CONTEXTO: LA COMPETENCIA EMOCIONAL
EN EL ACTUAL MARCO EDUCATIVO

En el actual planteamiento educativo, ademas de adquirir una serie de habilidades cul-
turales basicas como la expresion y comprension oral, la lectura, la escritura y el calculo, se
pretenden desarrollar otras habilidades como la socializacion, el bienestar o la afectividad. Al
hablar de estas tltimas, observamos la implicacion de las emociones como un elemento indis-
pensable en el desarrollo del alumno. Aqui enmarcamos en Castilla-La Mancha la aparicion
de la Competencia emocional como una mas de las ocho competencias que se considera que
deben adquirir los alumnos a lo largo de su escolarizacion basica.

La Competencia emocional es un concepto muy amplio y abstracto que se refiere a varias
nociones y procesos. Bisquerra y Pérez, consideran esta competencia como un “conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades diver-
sas con un cierto nivel de calidad y eficacia” (Bisquerra & Pérez, 2007, p. 69). Otros autores
dividen esta competencia en pequefios ambitos o dimensiones para clarificar y concretar su
definicion. Salovey y Sluyter identifican en las competencias emocionales cinco dimensiones.
Son la cooperacion, asertividad, responsabilidad, empatia y autocontrol (Salovey & Sluyter,
1997, p. 11). Seglin Hué, el pensamiento emocional se puede estructurar en una serie de com-
petencias emocionales, de las cuales cuatro se refieren al desarrollo de competencias referidas
a uno mismo: autoestima, autoconocimiento, control emocional y motivacion. Las otras tres
se relacionan con los demas: conocimiento del otro, valoracion y liderazgo (Hu¢, 2012, p. 50).

La educacion emocional pretende “desarrollar las competencias emocionales y sociales
en el alumnado, en concreto, se orienta a que el alumnado adquiera conocimientos fundamen-
tados sobre las emociones, y que, conforme a su desarrollo evolutivo, sea capaz de valorar las
propias emociones y las de los demas, y adquiera cierto grado de competencia en su regula-
cion” (Sanchez, 2011, p. 2). En el ambito de la Educacion emocional, la mejora de competen-
cias pretende en ultima instancia aumentar el bienestar del nifio/a, haciéndolo mas eficaz a la
hora de afrontar problemas y tomar decisiones, utilizando para ello la ensefianza de habilida-
des y estrategias que pueda generalizar a otras situaciones y contextos (Caruana & Tercero,
2011, p. 25). Caruana y Tercero sefialan una serie de motivos que justifican la inclusion de la
Educacion emocional en nuestras aulas (Caruana & Tercero, 2011, p. 54):
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* Hay un interés creciente por parte de los educadores y de la sociedad en general
sobre temas de Educacion Emocional.

« Las competencias socioemocionales son un aspecto basico del desarrollo humano y
de la preparacion para la vida y por tanto incumben a la practica educativa.

*  Los medios de comunicacion trasmiten contenidos con una elevada carga emocio-
nal, que el receptor debe aprender a procesar.

*  Es necesario aprender a regular las emociones negativas para prevenir comporta-
mientos de riesgo (consumo de drogas, depresion, violencia, etc.).

* Los nifios/as necesitan aprender estrategias de afrontamiento para enfrentarse a las
situaciones adversas que puedan surgir en sus vidas, con mayores probabilidades de
éxito (separacion de los padres, fracaso escolar, muerte de familiares, etc.).

*  Promover el autoconocimiento, la autoestima, habilidades de relacion positiva entre
iguales, etc. Son sin duda ingredientes favorecedores de un estado de bienestar y
felicidad que potencia la motivacion y el aprendizaje entre nuestro alumnado.

Queda de manifiesto por tanto la importancia de reforzar el componente emocional de
nuestro alumnado. El refuerzo de todos estos conceptos, autoconocimiento, autoestima, con-
trol emocional, motivacion, cooperacion, asertividad, responsabilidad, empatia, autocontrol,
conocimiento del otro, valoracion, liderazgo, etc., van a contribuir a crear un clima adecuado
de aprendizaje en nuestra aula, favoreciendo en definitiva el proceso de ensefianza y aprendi-
zaje de nuestros alumnos.

La Competencia emocional estara presente en todo el curriculo y tiene un tratamiento
de caracter trasversal, abarcando todas las areas. En algunos casos concretos se ven plasma-
das algunas de las dimensiones comentadas anteriormente, como es el caso de los objetivos
generales de la etapa b) (Desarrollar actitudes de confianza en si mismo) y m) (Desarrollar las
capacidades afectivas). También en los objetivos generales de areas de la Educacion para la
ciudadania y los derechos humanos, Artistica, la Educacion fisica, Conocimiento del medio
natural, social y cultural o las areas lingiiisticas (Decreto 68/2007, 2007, sec. DOCM 116 Fasc.
I p. 14766).

3. FUNDAMENTOS: APROXIMACION CONCEPTUAL

Para una mejor comprension de este documento, consideramos necesario realizar una
primera aproximacion a algunos conceptos sobre los que se hablara mas adelante: emociones,
usabilidad, disefio emocional.

Respecto al concepto de usabilidad, se hace referencia de forma general a los instru-
mentos que ayudan al ser humano a la hora de realizar cualquier tarea. Algunas definiciones
podrian ser las siguientes:

*  “Laingenieria en usabilidad define un conjunto de métodos, técnicas estructuradas

con el proposito de lograr la usabilidad optima en el disefio de interfaces de usuario
durante el desarrollo de un producto” (Mayhew, 1999, p. 205).
* “Lausabilidad se refiere a los métodos y técnicas para realizar mejoras en la utilidad



64 e Las competencias basicas. La competencia emocional

y el uso de productos en desarrollo y, por tanto, aumentar la calidad y el valor del
producto para el cliente” (Karat, Campbell, & Fiegel, 1992, p. 399).

*  “La usabilidad consiste en conocer hasta que punto un producto puede usarse por
usuarios especificos con eficacia, eficiencia y satisfaccion en un contexto especifico
de uso” (ISO 9241-11, 1998, p. 6)

Podemos encontrar grandes dificultades a la hora diferenciar, por parte de publico no
especializado, los términos de usabilidad y experiencia de usuario. Se vinculan a menudo
ideas de usabilidad a los aspectos mas funcionales y practicos de la interfaz. En cambio
la experiencia de usuario, s6lo se enfocaria a los aspectos emocionales y estéticos de la
interaccion. Podemos distinguir los conceptos de usabilidad y experiencia en tres niveles:
conceptual, respecto a sus dimensiones y su metodologia (Padovani, Schlemmer, & Scariot,
2012, p. 1).

Al hablar de emociones, debemos tener en cuenta que existen muchas definiciones y
resulta muy complicado establecer un concepto genérico. Pero podemos encontrar dos com-
ponentes ampliamente acordados de las emociones humanas (Puneet, 2011):

1. Laemocion es una reaccion psicoldgica a eventos como nuestras necesidades, obje-

tivos y preocupaciones.

2. Laemocion es una combinacion de componentes fisiologicos, afectivos, conductua-

les y cognitivos.

Si atendemos a la definicion de la Real Academia Espaiiola, se entiende por emocion la
“alteracion del animo intensa y pasajera, agradable o penosa, que va acompaiada de cierta
conmocion somatica. Interés expectante con que se participa en algo que esta ocurriendo. Son
fenomenos psico-fisioldgicos que representan modos eficaces de adaptacion a diversos cam-
bios de las demandas ambientales” (“Emocion,” 2013).

De acuerdo con Bagozzi, Gopinath y Nyer (1999), al hablar de emocién nos referimos
al “estado mental de disposicion (preparacion) que surge desde las evaluaciones cognitivas
de eventos o pensamientos. La emocion tiene un tono fenomenologico, estd acompafiada por
procesos psicoldgicos, se expresa usualmente fisicamente (con gestos, postura, caracteristicas
faciales), y puede resultar en acciones especificas dependiendo de su naturaleza y significado
para la persona que la esta teniendo”. Estos autores también distinguen entre estado de animo
y emocion porque el “primero es algo mas duradero pero menos intenso que una emocion”.
Ademas la emocidn es intencionada en la mayoria de los casos, mientras que los estados de
animo no son intencionados habitualmente (Castillo, Kiister, & Vila, 2010, p. 16).

Si entramos en el campo del disefio y lo relacionamos con el concepto de emocion ofre-
cido anteriormente, podemos concretar que “El diseiio emocional hace referencia a todos
aquellos aspectos del disefio de productos que crean lazos con el usuario que ve mas alla de lo
racional” (Carreras, 2013).

Desde un punto de vista practico, Spillers aborda el significado de disefio emocional:

1. Elreconocimiento de que ya no es suficiente un enfoque sobre la usabilidad, la emo-

cion debe ser abordada también.

2. Los avances en neurociencia nos muestran como la emocion juega un papel crucial

en la toma de decisiones, la emocién influye en todo lo cognitivo.
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3. La emocién aparece como algo que podemos utilizar para disefiar mejores produc-
tos, no solo un “interesante” aporte de datos.

Este autor afirma que el disefio emocional no consiste en defender e imponer sus propias
preferencias, sino en la fusion de la empatia que tiene para los usuarios y la aplicaciones de los
sentimientos mostrados en las decisiones de disefio (Spillers, 2006).

Jordan identifica y define distintos tipos de placer que pueden darse en el proceso de
interaccion con productos informaticos (Jordan, 2003, p. 10):

»  Fisio-placer: Placer derivado de los 6rganos sensoriales, como materiales de calidad

al tacto.

*  Socio-placer: Placer derivado del producto y como afecta la identidad social y las
relaciones con otros.

*  Psico-placer: Proporcionado por interfaces que permiten completar procesos de una
manera satisfactoria, las que detectan y corrigen automaticamente errores, producen
un placer perteneciente a las reacciones cognitivas y emocionales de las personas.

* Ideo-placer: Placer derivado de los valores de la gente, como una caracteristica de
arte en un disefio, o productos ecologicos.

También, encontramos a Donald Norman (2004), que presenta una division muy similar,
estableciendo una base jerarquica de niveles viscerales, comportamentales y reflexivos de
procesamiento, que a su vez son estimulados por apariencia, efectividad en el uso y la imagen
propia (“Emocion y Goce en el disefio tecnologico,” 2008).

4. EMOCIONES Y USABILIDAD EN EL DISENO DE RECURSOS
SOFTWARE EDUCATIVOS

Nuestra vida esta rodeada de emociones, que afectan directamente a como nos sentimos
0 cémo nos comportamos y pensamos. Hay diversos estudios que demuestran que los seres
humanos son mas eficientes y tienen capacidad para resolver problemas de manera mas crea-
tiva cuando estan felices, y este hecho va a tener una gran repercusion en el ambito educativo,
donde el componente ludico ofrece una excelente oportunidad de favorecer el aprendizaje
significativo del alumnado. Las emociones también influyen en nuestra interaccion con los
productos informaticos, entre los que encontramos el software educativo.

Si nos remitimos a las primeras investigaciones que estudiaban la relacion entre los
usuarios y los productos software (provenientes de la disciplina conocida como interaccion
persona-ordenador), dichos estudios se centraban casi exclusivamente en la usabilidad y uti-
lidad de los productos. Lo que se buscaba era la efectividad (esto es, la exactitud e integridad
de la consecucion de los objetivos de una tarea predefinida) y la eficiencia (es decir, minimizar
sus costos en términos de esfuerzo y tiempo) (Thiiring & Mahlke, 2007, p. 254). Otros autores
van mas alla, y defienden la importancia de centrarse en las necesidades del usuario (Fonseca
etal., 2011, p. 1) y la emocion que se suscita segin dichas necesidades sean cubiertas o no por
el sistema. Asi, en funcién de como el usuario se siente durante el uso de un sistema (molesto,
frustrado, seguro, inseguro, preocupado) puede variar sus predisposicion a utilizarlo o no. Ci-
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tando a Hassenzahl y Tractinsky (2006), desde un punto de vista mas amplio, las experiencias
de usuario se componen de tres elementos basicos (Thiiring & Mahlke, 2007, p. 254):

1. La percepcion de las cualidades instrumentales, tales como la controlabilidad o la

eficacia de un sistema.

2. La percepcion de las cualidades no-instrumentales, como la estética visual o tactil

de calidad.

3. Las respuestas emocionales de los usuarios a su comportamiento.

Mientras las cualidades instrumentales estan estrechamente relacionadas con la facilidad
de uso y utilidad de un sistema (que definen la usabilidad del mismo), las no instrumentales
hacen referencia a sus cualidades estéticas (principalmente visuales, puesto que gran parte de
las interfaces de usuario son de naturaleza grafica). La percepcion, por parte del usuario, de
estos factores puede influir en el tercer componente de la experiencia del usuario, es decir, en
las emociones que acompafian el proceso de interaccion (Thiiring & Mahlke, 2007, p. 263).
Este ultimo factor (la emocion suscitada) esta estrechamente ligada a la satisfaccion y acepta-
cion por parte de los usuarios en la utilizacion de un elemento tecnologico (Agarwal & Meyer,
2009, p. 2) y, por tanto, a su intencion de uso futuro del mismo.

Tal y como hemos comentado, la utilidad y la facilidad de uso (que eran los {inicos ini-
cialmente considerados por la interaccion persona-ordenador) son dos aspectos esenciales a
considerar en el disefio tecnologico, pero otros, como la belleza de nuestro entorno y nuestras
acciones deben ser también tenidas en cuenta a la hora de realizar alguna actividad. Vemos, por
tanto, como todos estos conceptos deben ir de la mano. Este es el mensaje del llamado disefio
emocional (Norman, 2005).

Nuestro interés de investigacion se centra en un tipo particular de recurso software: los
contenidos multimedia. Hay que tener en cuenta que cuando realizamos el disefio de un ma-
terial multimedia hay un gran componente visual, de modo que los usuarios realizan juicios
estéticos rapidamente, lo cual influira en la credibilidad e importancia que el usuario le ofrezca
(Chen, 2009). Norman es uno de los autores que mas han estudiado el componente estético de
los desarrollos tecnologicos. Asi, Norman afirma que los “productos disefiados para ocasio-
nes mas relajadas y agradables pueden mejorar su usabilidad a través del diserio agradable y
estético. Cuestion estética: las cosas atractivas funcionan mejor” (Norman, 2002). Cuando un
individuo se encuentra en una posicion relajada, los aspectos agradables del disefio le haran
ser mas tolerante con las dificultades y problemas que puedan darse al interaccionar con la
interfaz de usuario. Pero también debemos tener en cuenta que los disefios agradables no son
necesariamente utiles, por lo que sera importante lograr el equilibrio adecuado entre ambos
aspectos (Norman, 2002). Este autor utiliza en este contexto el término diserio emocional, y
defiende que siempre que nos encontremos con un objeto, nuestra reaccion vendra determina-
da, tanto por su buen funcionamiento, como por el aspecto que tiene, si nos resulta atractivo,
si nos suscita nostalgia, etc. Si el producto es agradable desde el punto de vista estético, nos
proporcionara una experiencia positiva (Norman, 2005, p. 81). En relacion a estos aspectos
estéticos también es necesario apuntar que éstos generan emociones mas superficiales, frente
a la experiencia personal suscitada durante la interaccion, que genera emociones mas intensas
y duraderas (Manchon, 2002).
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La comunicacion que se da con el usuario al interaccionar con un producto software
también resulta esencial a la hora de suscitar emociones. Asi, por ejemplo, a la hora de comu-
nicarnos, no debemos centrarnos sélo en la informacién que nos llega de forma oral, puesto
que la transmision de gestos o actitudes tienen gran importancia en la comunicacion humana.
“Estas caracteristicas, que se asocian a las relaciones interpersonales, también aparecen en la
comunicacion con los ordenadores” (Garay, Abascal, & Gardeazabal, 2002, p. 2). El contexto
de informacion emocional es “similar al que se produce en la interaccion humana”. Si se tienen
en cuenta las posibles respuestas emocionales a la hora de realizar un buen disefio, sera mejor
entendida y aceptada la informacion que se transmite al usuario por parte del ordenador (Garay
et al., 2002, p. 3). En este sentido los recursos multimedia permiten explotar varios canales de
intercambio de informacién con el usuario (visual, auditivo, etc.), lo cual permite enriquecer
la comunicacion con el mismo, asi como las emociones que en éste se generan.

Por ultimo es necesario apuntar que no podemos separar los procesos cognitivos del uso
de los estados emocionales; ambos aspectos se influyen mutuamente. Analizando la bibliogra-
fia que aborda esta temdtica, vemos que “hay estudios que afirman que los usuarios resuelven
mejor las situaciones cuando estan contentos, sin embargo, es obvio que si el coste de alegrar-
los inicialmente es dificultar procesos posteriores, el usuario terminara con emociones nega-
tivas hacia el sitio”. Por lo que, de nuevo, es necesario llegar a una soluciéon de compromiso
en este sentido.

Por tltimo es necesario comentar que el hecho de plantearnos la comprension de las emo-
ciones y los afectos a la hora de disefiar materiales multimedia ofrece una serie de ventajas adi-
cionales. Asi, por ejemplo, repercutira en un aumento de la creatividad, el pensamiento, en la me-
jora de la profundidad de procesamiento, o en la reduccion de las distracciones. También hay que
tener en cuenta que situaciones de estrés y ansiedad produciran una menor capacidad para hacer
frente a dificultades y perjudicaran la flexibilidad, en su enfoque de resolucion de problemas.

En relacion a la preferencia de un individuo por un producto determinado Miiller co-
menta que podemos mejorarla de una forma significativa, sin atacar las emociones de dicho
usuario, a través de su disefio. Simplemente es cuestion de buscar el equilibrio adecuado al
respecto. El autor comenta que hay que centrarse en la llamada “usabilidad emocional” en el
disefio de interfaces (Miiller, 2010):

*  Hacer que los clientes prefieran nuestras interfaces frente a otras.

*  Hacer que sus usuarios confien en nuestros recursos mas que en otros.

*  Hacer que los usuarios perciban nuestra solucion como mas agradable y divertida a

la hora de trabajar con ella.

En relacion a este Gltimo punto es necesario apuntar, que un recurso interesante a la hora
de disefar recursos multimedia para los infantes es que, para crear un entorno que le resulte
familiar, motivador y cercano al niflo, se puede buscar que dicho recurso presente un aspecto
similar a los videojuegos a los que estan tan acostumbrados en estos tiempos. Creemos, por
tanto, interesante que nos fijemos en el “analisis de la asociacion entre las emociones que des-
pierta un videojuego” (Castillo et al., 2010, p. 5).

Podemos concluir esta seccion diciendo que recientemente se empieza a defender que
no debemos centrarnos exclusivamente en la usabilidad, esto es, en la busqueda de la eficacia
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y eficiencia a la hora de desarrollar recursos software, sino que, para comprender de forma
mas profunda como se produce dicha interaccion, serd necesario considerar aspectos emo-
cionales. Ademas, ambos factores estan altamente relacionados entre si, ya que existe un
importante componente psicologico detras de la usabilidad, jugando las emociones un papel
importantisimo en las relaciones con el mundo que nos rodea (en el que encontramos, cada
vez mas, nuevos recursos tecnologicos). A la hora de abordar el desarrollo de dichos recur-
sos, deberemos establecer como objetivos de disefio que éstos susciten emociones positivas
y agradables, para lo cual resulta necesario contar con una serie de pautas basicas que nos
ayuden en dicha labor.

5. PAUTAS BASICAS PARA EL DISENO EMOCIONAL

A la hora de atender unos esquemas comunes de actuacion, debemos tener en cuenta
que a pesar de estar expuestos a diferentes emociones, objetos o aprendizajes, nuestras ex-
periencias son similares y hemos de aprovechar estos patrones de comportamiento. Nuestro
cerebro sera capaz de reconocer dichos patrones y reproducirlos relacionandolos con otras ex-
periencias. Nos deberiamos anticipar a los deseos y necesidades de los usuarios, ofreciéndole
autonomia y generando confianza (“Usabilidad en el disefio de interfaces efectivas,” 2012).

Si buscamos unas pautas comunes de disefio, es dificil encontrar unas metodologias
estructuradas, sino mas bien un “set de metodologias de testeo y unos cuantos principios”.
La causa es que el importante componente subjetivo del disefio, teniendo gran relevancia la
respuesta emocional que se puede afrontar desde muchos puntos de vista, los mismos esti-
mulos pueden crear situaciones muy variopintas. Chris Crawford afirma que “el desafio crea
el goce”, debiendo establecer unas metas para despertar continuamente la inquietud entre los
usuarios, siendo a su vez capaz de renovar dichas metas cuando sea necesario a lo largo de
proceso (“Emocion y Goce en el disefio tecnologico,” 2008).

Vilchis aporta una estructura muy basica a la hora de plantear un disesio emocional, es-
tablece una serie de fases (Vilchis, 2002, p. 109):

*  Analisis del problema

*  Solucioén del problema

*  Valoracion de las soluciones del problema

*  Realizacion de la solucion del problema

Segin Norman, en el disefio de la mayoria de los objetos, éstos son percibidos en tres
niveles o dimensiones, que estan basados en nuestros procesos psicologicos: la percepcion
intuitiva, el comportamiento de los usuarios y la contemplacion. Estos tres niveles son los
siguientes (Norman, 2005, p. 81):

*  Reflective Design (disefio reflectivo): Hace referencia a la auto-imagen, satisfaccion

personal, memorias y racionalizacion de un producto.

*  Visceral Design (disefio visceral): Influye la apariencia.

*  Behavioral Design (disefio de comportamiento): Se refiere al placer y efectividad

de uso
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La importancia de crear unas sensaciones adecuadas a la hora de disefiar, también las
aborda Miani. Dicha autora comenta que no s6lo debemos encaminar nuestros esfuerzos en
buscar la eficiencia y la usabilidad, sino que las emociones, sentimientos, deseos o aspiracio-
nes, nos ayudaran a favorecer la eficacia de una determinada interfaz, pues asi, en la forma de
pensar de los usuarios se crearan “puntos de recuerdo” mas duraderos. La autora comenta que
para crear una experiencia interactiva exitosa, dichas experiencias seran (Miani, 2003):

+  Totalmente sensoriales.

*  Multidimensionales (incluyendo el tiempo).

*  Generalmente interactivas.

*  Valorables (en términos de tiempo y dinero).

*  Emocionales (la confianza, la privacidad, la ambigiiedad, la satisfaccion, la perso-

nalidad, el placer).

»  Significativas.

Todas estas caracteristicas o parte de ellas se pueden cumplir en la utilizacion de mate-
riales multimedia, dado su caracter interactivo y la posibilidad de explotar distintos canales de
comunicacion para el usuario (imagen, audio, etc).

La forma de actuar a la hora de abordar un disefo, debe ir encaminada a tener en cuenta
una serie de reglas genéricas, aportando diferentes soluciones en funcion de cada caso concre-
to (Kuikkaniemi, Laitinen, & Kosunen, 2008, p. 16):

+  Eldisefio de un material multimedia debe ser emocionalmente adaptativo a distintos

contextos.

*  Se debe crear un equilibrio que favorezca el desafio para el usuario desde un punto

de vista ladico, aumentando progresivamente la complejidad.

*  Se debe incluir una comprension profunda de las emociones y motivaciones de los

usuarios, especialmente cuando tienen personalidades y gustos distintos.

De esta forma se conseguira el ritmo y equilibrio adecuado a la hora de realizar las acti-
vidades propuestas y el control de sus emociones.

Estas pautas aportaran las lineas basicas que se tendran en cuenta a la hora de disefiar
materiales y recursos multimedia, de forma que la implicacion emocional favorezca la utili-
zacion de dichos materiales por parte de los alumnos. Es necesario apuntar que las pautas que
proponen la mayoria de autores consultados resultan, aun, demasiado genéricas, por lo que nos
planteamos concretar mas dichas recomendaciones y hacerlas mas instrumentales. De igual
forma, también resultard de interés abordar la medicion de dichas emociones. Dicho aspecto
no ha sido abordado en el presente estudio por cuestiones de espacio.

6. CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo se ha pretendido dejar de manifiesto la importancia de tener
en cuenta el desarrollo emocional del alumno en la elaboracion de materiales y recursos edu-
cativos multimedia. La percepcion que tienen los alumnos de las actividades que realizan
influiré en el estado emocional del alumno, condicionando éste la realizacion de actividades y,
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en definitiva, su rendimiento en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por tanto a la hora de
programar los materiales y actividades que realizaran los alumnos, se exige una planificacion
por parte del docente y un adecuado diseiio de todos estos materiales.

Un elemento imprescindible es la necesidad de establecer un adecuado equilibrio entre
la usabilidad y la estética del recurso, pues en muchas ocasiones centramos Gnicamente en la
usabilidad a la hora de disefiar, puede dar lugar a un producto menos atractivo para el alum-
nado, mientras que poner excesivo interés en el aspecto estético puede limitar las posibilida-
des de uso. Algunos autores han hecho referencias al respecto en base a sus investigaciones.
Tractinsky et al., (2000) encontraron que “el uso posterior a la percepcion de la estética y
la usabilidad se vieron afectados por el uso de pre-percepcion de la estética”, mientras que
Thiiring y Mahike (2007) llegaron a la conclusion de que la usabilidad es mas importante que
la estética si se comparan los indices de satisfaccion para el uso del producto (Chen, 2009).
Respecto a la usabilidad, Jordan comenta que “los usuarios se desagradan enormemente cuan-
do se presenta dificultad en el uso y no se sorprenden demasiado cuando un producto se puede
utilizar” (Jordan, 2003, p. 3). Nosotros abogamos por un compromiso entre ambos aspectos:
usabilidad y estética.

Es importante, por tanto, que los recursos utilizados resulten atractivos para el alumno,
pues favorecera el interés y la motivacion. Ademas de la estética se debe fomentar que las
actividades tengan un componente ludico. En el actual planteamiento educativo se promueve
que las tareas a realizar se planteen como un juego, fundamentalmente en las primeras etapas
(Educacion infantil y primaria) y posteriormente en la medida de lo posible en el resto de las
ensefanzas.

Por ultimo, y tal y como Miiller afirma, “se puede disefiar con éxito al tener en cuenta
el componente emocional de la usabilidad en el diseiio de materiales educativos, y mas ain
multimedia” (Miiller, 2010). Por tanto, la respuesta emocional del alumno debe ser tenida en
cuenta en la elaboracion de recursos y materiales multimedia, y debe ir en consonancia con la
usabilidad. Todo ello repercutira en un adecuado desarrollo de Competencia emocional, y del
resto de competencias que se consideran basicas, logrando en definitiva, el pleno desarrollo de
la personalidad y de las capacidades de los alumnos, uno de los fines de la educacion (LOE,
2006, sec. BOE 106 p. 17165).
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ACCIONES DE TRABAJO CONJUNTO ORIENTADO
AL DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN MATEMATICAS
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Universidad Politécnica de San Luis Potosi

1. INTRODUCCION

El trabajo docente en el area de matematicas bajo el modelo de competencias, busca
lograr el desarrollo de las capacidades académicas propias del area matematica y ademas que
ello sea orientado a contribuir a la formacion del perfil profesional de los alumnos. En nuestro
caso, ha sido gracias al esfuerzo conjunto y sistematizado que se ha logrado avanzar en estos
sentidos.

Las acciones que se han sido implementadas por la Academia de Matematicas (AcMat)
de la Universidad Politécnica de San Luis Potosi (UPSLP), son planeadas y coordinadas des-
de los diversos niveles, desde el institucional, de academia y se concretan en el trabajo del
profesor quien es el encargado de promover el desarrollo de las capacidades y competencias
mediante el trabajo planeado de actividades que promuevan la participacion activa del alumno
y con apoyo de diversos procesos de evaluacion que permitan apreciar el desarrollo de las
competencias de los estudiantes.

Dentro de las acciones realizadas, podemos brevemente mencionar que el profesor
trabaja en torno a una planeacion del curso, dicha planeacion es disefiada por los mismos
profesores que imparten la materia en la cual se concentran las actividades a desarrollar y
los recursos de evaluacion de las actividades, se conjuga con estrategias basadas en el uso
de tecnologias de la informacion Tic’s, particularmente el uso de programas como Maple® y
de la plataforma Blackboard, y con el trabajo coordinado de los profesores en la elaboracion
de guias de estudio, analisis de avances y seguimientos continuos a lo largo del semestre,
finalmente, se fortalecen estas actividades con la formacion de los profesores en el modelo
de competencias.



74 e Las competencias basicas. La competencia emocional

2. OBJETIVOS

El enfoque de trabajo que rige el quehacer de la Academia de Matematicas (AcMat) es
mediante estrategias que impacten en el proceso educativo de nuestros alumnos, a través de
la planeacién y sistematizacion de acciones de mejora continuas con la participacion de los
profesores del drea matematica a través del trabajo colegiado.

Dar a los alumnos un apoyo orientado al logro de las capacidades propuestas y desarrollo
de su perfil profesional, incluyendo apoyos adicionales como son el seguimiento de alumnos
con bajo desempefio a los cuales se les facilitan talleres y asesoria de apoyo.

3. TRABAJO COLEGIADO EN ACADEMIA DE MATEMATICAS

La organizacion de los participantes resulta esencial para el trabajo que se realiza, la
AcMat es la encargada de administrar y coordinar las actividades de los cursos de matematicas
incluidas las actividades del laboratorio de matematicas, la coordinacion del trabajo se logra
reuniendo a los profesores en micro-academias las cuales son formadas por los profesores que
imparten una misma materia.

Las estrategias que se presentan han sido implementadas gradualmente durante los ul-
timos afios, como son planeaciones colegiadas enfocadas al trabajo bajo el modelo en com-
petencias, y ha sido gracias a identificar las dificultades que se presentan al profesor en la
planeacion bajo el enfoque de competencias, la planeacion de las actividades escolares y de
evaluacion, las cuales han sido superadas gracias a la formacion de profesores en el modelo de
educacion basada en competencias y al trabajo de planeacion colegiada.

Las materias en las cuales se trabaja en colegiado son los cursos de introduccion a las
matematicas (precalculo), matematicas I (calculo diferencial e integral), matematicas II Ing.
(Calculo de varias variables), matematicas II Lic.(Calculo de varias variables y principios de
algebra lineal), matematicas III (algebra lineal), matematicas IV (ecuaciones diferenciales) y
matematicas V (métodos numéricos), ademas de los cursos del laboratorio de matematicas los
cuales son un complemento de algunas de las materia, en el cual se abordan los contenidos con
el uso de la tecnologia aplicando el programa maple.

En el periodo actual Enero-Junio 2013 se cuenta con una planta docente del area ma-
tematica de 34 profesores y 1518 alumnos inscritos en 58 grupos del area de matematicas se
atienden alumnos de diversos semestres y carreras.

En el caso del laboratorio de matematicas se cuenta con 16 profesores y 45 grupos de
alumnos de las materias de introduccién a las matematicas, matematicas I, matematicas II.

Es por esta cantidad de profesores y alumnos que la comunicacion y trabajo colegiado
toma gran importancia, mediante estrategias que permitan el trabajo orientado de los profeso-
res hacia el logro de los objetivos planteados.

Las estrategias empleadas en la Academia de matematicas se describen en la siguiente
tabla.
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Estrategia Descripcion

Trabajo colegiado e  Se logra gracias a la participacién activa y comprometida de
todos los profesores de matematicas, se organiza en micro-ac-
ademias en las cuales se retinen los profesores de una misma
materia, se nombra un coordinador de cada micro-academia.
Cada micro-academia tiene reuniones continuas a lo largo del
semestre, en la cual se da un seguimiento de los temas y ac-
tividades escolares tratados, asi como de la problematica de-
tectada y acciones para su correccion.

Planeaciones colegiadas en el perfil ®  previo al inicio del semestre se organizan sesiones de trabajo
profesional de los alumnos. con los profesores en los cuales se elabora la planeacion de
cada materia, sefialando los objetivos y las competencias a las
cuales contribuye la materia, las actividades y estrategias de
evaluacion a seguir para el logro de los objetivos propuestos.

Laboratorio de Matematicas. e  forma parte integral en el proceso de aprendizaje en los tres
primeros semestres de las distintas carreras que se imparten
en la UPSLP, de tal manera que complementan la ponderacion
de la evaluacion parcial y final de nuestros alumnos. En este
laboratorio, se revisan los contenidos tratados en clase con
un enfoque dindmico en el uso de la tecnologia, la cual aporta
en los alumnos una ayuda visual y tecnologia de los temas
tratados en clase de manera paralela, ya que permite resolver al
alumno situaciones complejas que resultaria dificil ser tratadas
en el aula.

Los alumnos asisten una vez por semana a una clase de dos
horas de duracion, se realiza en un centro de computo en el
cual se trabaja en actividades de matematicas basadas en los
programas de la materia con el uso del programa Maple.

Guias de estudio. e  Otro de los elementos importantes con que cuenta el alumno
lo forman las guias de estudio, estas guias son presentadas al
alumno cada periodo de evaluacion en las cuales se presentan
el tipo de ejercicios y problemas matematicos que se consid-
eran para su aprendizaje, este documento le proporciona al
alumno un referente en cuanto al tipo de ejercicios y técnica
para la solucion.




76 e Las competencias basicas. La competencia emocional

Estrategia

Descripcion

Evaluacion colegiada.

Cada micro-academia determina los criterios de evaluacion de
manera colegiada y son puestos en practica por cada profesor,
todos los alumnos que cursan una materia particular presentan el
mismo proceso de evaluacion e instrumentos como son un mismo
examen final, mismo tipo de actividades y criterios de evaluacion.

Talleres de apoyo y asesorias.

Cuando se detectan dificultades en los alumnos que cursan una
materia se ponen en practica los talleres de apoyo a estudi-
antes, los talleres son sesiones de trabajo practico en las cuales
son enfocadas al trabajo de alumnos en solucién de ejercicios
guiados por un profesor, las asesorias a estudiantes se dan de
manera personalizada en las cuales se ayuda al estudiante en
sus dificultades escolares.

Cursos en Blackboard.

Un complemento valioso para cada curso es la plataforma
Blackboard la cual es usada por cada profesor como un medio
de intercambio y de trabajo continuo, permite el ofrecer presen-
taciones de la clase, lecturas y trabajo complementario al curso,
es un medio ampliamente aceptado por los alumnos ya que le
permite acceder a los contenidos de la materia desde cualquier
lugar, les brinda un soporte de lo tratado en la materia y es un
medio de comunicacion con el profesor y con los compafieros
de la materia.

Seleccion de profesores.

El proceso de seleccion del profesorado es primordial y orientado
a que cumplan con el perfil para areas de matematicas con en-
foques en ingenierias y socio administrativas, capacidad de trabajo
en equipo y el interés de promover en los estudiantes el desar-
rollar competencias del perfil profesional y que ademas tengan un
excelente manejo en solucion de problemas y manejo de las Tic's.

Seguimiento continuo de cada gru-
po escolar

Se tiene un seguimiento de cada grupo escolar en base a los
resultados obtenidos en el porcentaje de aprobacién y promedio
de calificacion del grupo el cual es contrastado con los indica-
dores de la micro-academia, de detectarse bajo rendimiento se
planean en conjunto con el profesor estrategias para la mejora
del grupo.
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En relacion al seguimiento continuo este se apoya en informacion cuantitativa y cuali-
tativa de cada grupo escolar, el grafico 1 muestra uno de los indicadores que son empleados
para el seguimiento continuo de cada grupo escolar, en este caso se muestra que el porcentaje
de aprobacion de la totalidad de alumnos que cursan matematicas se tiene 72 % de aprobacion,
y se muestra la tasa de aprobacion en cada micro-academia, es importante mencionar que
dicho seguimiento se realiza por cada materia, grupo y profesor y se consideran porcentajes
de aprobacion, promedio y distribucion de las calificaciones. Otro medio de informacion es
lo reportado por el profesor en cada reunion como son la asistencia de los alumnos a clases,
la participacion del grupo, actitud de los alumnos, etc., lo que permite observar areas que re-
quieren atencion.

Porcentaje de Aprobacion por materia

100 1
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80 4 I
72.00
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Grafico 1. Una de las graficas empleadas para seguimiento de cada micro-academia.

4. RESULTADOS DEL TRABAJO COLEGIADO

Las estrategias descritas previamente proporcionan un modelo de trabajo centrado en el
logro comun de los objetivos gracias a la participacion activa, conjunta y de un seguimiento
constante hacia la problematica presentada, es gracias al trabajo colegiado realizado que pode-
mos destacar las siguientes caracteristicas:
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* El profesor trabaja en torno a la planeacion colegiada de la materia y no sélo en
torno a un programa de contenidos, se trabaja en funcion de los diferentes perfiles
profesionales, logrando con ello dar satisfaccion en cuanto al conocimiento de ha-
bilidades y destrezas que nuestros alumnos requieren para ser contratados a nivel
regional y/o nacional en un corto plazo.

+ La evaluacion se centra en actividades continuas permitiendo el desarrollo de habi-
lidades por parte de los estudiantes, de tal manera que, el examen escrito no sea el
dominante en cuanto al valor de la evaluacion, permitiendo aplicar instrumentos de
evaluacion que sean acordes y significativos con su entorno profesional y logro de
las competencias medidas.

»  Se realizan acciones focalizadas al nivel y habilidades de los estudiantes sin descui-
dar los objetivos de la materia.

+  Uso de tecnologias para el aprendizaje de las matematicas y desarrollo de compe-
tencias tecnologicas.

+ Formacion y actualizaciones a los profesores en torno al modelo de competencias,
la cual se da gracias al fomento que hace nuestra institucion del modelo educativo
a través de la formacion de profesores en el modelo de educacion basada en com-
petencias

+ Analisis de avances y seguimientos continuos a lo largo del semestre de cada area
y cada profesor.

5. CONCLUSIONES

El trabajo colegiado en micro academias es un modelo adecuado para el logro de obje-
tivos comunes, en nuestro caso ha resultado ser valioso para fortalecer el modelo de educa-
cion basada en competencias que se trabaja en nuestra institucion ya que permite el trabajar
en la coordinacion de las actividades de aprendizaje y procesos de evaluacion adecuados a
cada nivel, siendo ademas un medio adecuado de deteccion de problematicas de los alumnos
y aplicacion de estrategias de solucion pertinentes. Esta modalidad nos permite estar en
constante actualizacion y mejora, y con ello brindar al alumno el apoyo acorde a su proceso
de aprendizaje.

Es indispensable que se tenga presente la posibilidad de fomentar otras competencias
mas alla de las propias del area matematica, ser conscientes de la responsabilidad que tenemos
como parte de la formacion de un profesionista y no solo de una materia aislada.
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1. INTRODUCCION

La sociedad de la informacion y la comunicacion en la que vivimos esta propiciando nuevos
cambios en ambitos sociales y profesionales (Area, 2001). Fruto del modelo de globalizacion en
el que vivimos, se han hecho patentes aportaciones tales como las de Garcia (2009) y Alameda,
Mercado, Gémez-Llorente, (2010). Las nuevas propuestas educativas surgen del pilar base del sis-
tema, de la formacion del profesorado (Lebrero, 2007 y Gonzalez y Muiioz, 2010), y ésta, no puede
entenderse sin la contextualizacion del alumnado que llega a las aulas, de los denominados nativos
digitales (Prensky, 2006). Se hacen precisos nuevos planteamientos pedagdgicos y metodologicos,
entendidos desde la vision de responder a las demandas de los mismos en espacios de comunica-
cidn y ensefianza que requieren readaptacion a las realidades existentes (Area, 2001).

En este sentido las TIC y los entornos mediaticos favorecen el surgimiento de nuevos
entornos de aprendizaje (Cabero, Martinez y Pendes, 2007). La siguiente cuestion estaria plan-
tear cual es el grado de competencia adquirida o deseada para acceder a la informacion y ser
criticos y responsables con el consumo de las mismas. Este proceso requiere de reflexiones,
investigaciones y debates. Estamos hablando del concepto de competencia mediatica o alfabe-
tizacion mediatica entendida desde la Comision Europea (Media Literacy) como “la capacidad
de acceder a los medios de comunicacion, comprender y evaluar criticamente los diferentes
aspectos de los medios de comunicacion y contenidos multimedia para crear una comunica-
cion en una variedad de contextos”.

En las aulas hay cada vez mas recursos, pero como dice Domingo y Marqués (2011), el
profesorado precisa de profundizar, conocer y experimentar con los mismos, poder compartir
experiencias y practicas. Es un proceso que requiere trabajo colaborativo y compartido en el
que se deben adquirir competencias digitales, de tratamiento de la informacion y de aprender
a aprender, claves en la definicion de competencia mediatica y por tanto, en la formacion de
profesorado y del futuro alumnado.
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Dimension Definicion

“Conocimiento de los cddigos que hacen posible el lenguaje visual y capacidad de utilizar-
los para comunicarse de manera sencilla pero efectiva.

Lenguaje ) . . . ) )
Capacidad de andlisis de los mensajes audiovisuales desde la perspectiva del sentido y la
significacion, de las estructuras narrativas y de las categorias y géneros.

Conocimiento teorico del funcionamiento de las herramientas que hacen posible la comuni-
. cacién audiovisual, para poder entender cdmo son elaborados los mensajes.
Tecnologia

Capacidad de utilizacion de las herramientas mas sencillas para comunicarse de manera
eficaz en el ambito de lo audiovisual.

Capacidad de reconocerse como audiencia activa, especialmente a partir del uso de las
Procesos de interac- | tecnologias digitales que permiten la participacion y la interactividad.

cion Capacidad de valorar criticamente los elementos emotivos, racionales y contextuales que
intervienen en la recepcion y valoracion de los mensajes audiovisuales.

Conocimiento de las funciones y tareas asignadas a los principales agentes de produccion
y las fases en las que se descomponen los procesos de produccion y programacion de los

Procesos de produc- distintos tipos de producciones audiovisuales.

cioén y difusién i ) o o o
Capacidad de elaborar mensajes audiovisuales y conocimiento de su trascendencia e im-
plicaciones en los nuevos entornos de comunicacion.

Capacidad de lectura comprensiva y critica de los mensajes audiovisuales, en cuanto rep-

. resentaciones de la realidad y, en consecuencia, como portadores de ideologia y valores.
Ideologia y valores ) — i i ) B
Capacidad de andlisis critico de los mensajes, entendidos a un tiempo como expresién y

soporte de los intereses, de las contradicciones y de los valores de la sociedad.

Capacidad de analizar y valorar los mensajes audiovisuales desde el punto de vista de la

Estéti innovacion formal y tematica y la educacion del sentido estético.
stetica . . . L . .
Capacidad de relacionar los mensajes audiovisuales con otras formas de manifestacion

mediatica y artistica”.

Figura 1. Definicién de las seis dimensiones de la competencia mediética.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Ferrés (2007: 103).

Existen diferentes trabajos como los de Bazalgette (2007) que sefialan la necesidad de
que las personas adquieran como base la competencia mediatica, tan necesaria en la sociedad
actual, aspectos que se reflejan también en el /I Congreso Media Literacy in Europe: Contro-
versies, challenges and perspectives celebrado en Italia en el afio 2009, dentro del articulo 37
de la Directiva 2007/65/CE publicada por la Comisién Europea.



LAC. E. EN EL APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS Y LAS CIENCIAS o 83

Si bien es cierto que la competencia mediatica como término no se ha considerado como
una de las ocho competencias clave, su presencia en el curriculo escolar se hace necesario y se
refleja a través de otras competencias como la del tratamiento de la informacion y digital. Es
por ello, que en este trabajo de determina la presencia de la dicha competencia en el curriculo
del segundo ciclo de la etapa de educacion primaria de la comunidad auténoma de Castilla La
Mancha.

Para ello y dentro del proyecto Proyecto 1+D La enserianza obligatoria ante la compe-
tencia en comunicacion audiovisual en un entorno digital (EDU2010-21395-C03-03), se ha
realizado un analisis del curriculo de las comunidades auténomas nacionales para elaborar un
cuestionario tendente a evaluar el grado de competencia mediatica que posee el alumnado de
cuarto de educacion primaria de todas ellas (ver http://www.uhu.es/competenciamediatica/
primaria/). Dicho cuestionario sigue un esquema de evaluacion y analisis sustentado en seis
dimensiones (Ferrés, 2007): el lenguaje, la tecnologia, los procesos de recepcion y de interac-
cion, los procesos de produccion y difusion, la ideologia y valores, y la estética.

Continuando con la necesidad de comprender y analizar la sociedad de la informacion y
la comunicacion en la que vivimos (Cabero, 2007, Snyder, 2004 y Muiloz, 2005), parece que
se hace necesario una educacion mediatica que prepare a la persona de forma critica, activa y
responsable ante los medios. Y es que la competencia mediatica se convierte en un proceso de
aprendizaje denominado alfabetizacion mediatica (Recomendacion realizada por la Comision
Europea al Parlamento Europeo, el pasado 20 de Agosto del 2009), cuya base se sustenta en
la capacidad de acceder a los medios, comprenderlos, evaluarlos y estableciendo formas de
comunicacion en cualquier ambito o contexto.

2. OBJETIVO Y METODO

El objetivo de este trabajo es determinar la presencia de la competencia mediatica en
el curriculo del segundo ciclo de la etapa de educacion primaria de la comunidad auténoma
de Castilla La Mancha. Para alcanzar este objetivo el método utilizado ha sido el analisis de
contenido del Decreto 68/2007, de 29 de mayo de 2007, por el que se establece y ordena el
curriculo de Educacion primaria en la Comunidad Auténoma de Castilla La Mancha.

3. RESULTADOS

El Preambulo del Decreto 68/2007, de 29 de mayo de 2007 otorga una especial relevan-
cia al desarrollo de la competencia del alumnado en el uso comunicativo de la propia lengua y
de la lengua extranjera, la practica de la lectura y la escritura para el enriquecimiento personal
y el ocio y el uso de las TIC. Todos ellos constituyen aspectos basicos de las dimensiones es-
tablecidas por Ferrés (2007) y Ferrés y Piscitelli (2012).

Estas intenciones quedan fijadas en el articulo 4 del mismo Decreto, al establecerse como
objetivos generales de la etapa de Educacion primaria los siguientes:
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i) Iniciarse en la utilizacion, para el aprendizaje y la comunicacion interpersonal, de
las TIC desarrollando un espiritu critico ante los mensajes que reciben y elaboran.
j) Utilizar diferentes medios de representacion y expresion artistica e iniciarse en la
construccion de propuestas visuales.

Asimismo, en el articulo 7.6 al referirse a las programaciones didacticas de todas las
areas se prescribe la incorporacion de contenidos para desarrollar las habilidades de compren-
sion lectora, la expresion oral y escrita; la comunicacion audiovisual y las TIC, entre otras
cuestiones.

Por su parte, la estructuracion que se hace en el mencionado Decreto de las areas de
aprendizaje, merece especial atencion las areas para la comunicacion y expresion: Educa-
cion Artistica, Educacion Fisica y areas lingiiisticas. Todas ellas facilitan la comunicacion
del alumnado consigo mismo y con los otros a través de los codigos verbal, visual, corporal,
musical y plastico y a través de ellas se contribuye al uso de las tecnologias digitales.

El nuevo marco de alfabetizacion en medios estd suponiendo un replanteamiento general
en el repensar educativo y social. Ya que vivimos en la sociedad de la informacién y la comu-
nicacién, no podemos dejar al margen la reflexion y abordaje de los nuevos espacios tecnolo-
gicos y audiovisuales en la esfera educativa (Aguaded, 2002).

Una persona competente en medios debe conocer como manejar las Tics, acceder a la
informacion y realizar un analisis critico de las mismas. El desarrollo de estas capacidades
queda reflejado como aspectos necesarios en la formacion del alumnado en los diferentes do-
cumentos legislativos, como es en nuestro caso, la LOE (2006). En este caso, la educacion por
competencias se incorpora como elemento clave para el desarrollo holistico de las personas.
Asimismo, esto se concreta en los diferentes decretos. Analizaremos cOmo se concretan estas
competencias en materia de medios de comunicacion en el curriculo de educacion primaria de
la comunidad autéonoma de Castilla La Mancha.

3.1. Educar para ser competentes ante los medios

Como hemos sefialado anteriormente, la educacion mediatica no solamente se concreta
en el curriculo, sino también en las politicas y esfuerzos nacionales y europeos. Sin embargo,
entender que una persona pueda o no, ser competente en medios, requiere que se haga una
reflexion sobre como son las practicas reales de aula y hacia donde podemos dirigirnos.

Las diferentes autorias que han abordado la necesidad de una educacién mediatica ma-
nifiestan, al mismo tiempo, la posibilidad de incorporarla al &mbito educativo. Para Fainholc
(2006) esta inclusion podria abordarse desde dos perspectivas; por un lado, como instrumentos
identificados por un elenco de elementos técnicos, que sirven de apoyo al docente y, por otro
lado, como una forma de explorar y explotar sus especificidades desde la 6ptica del desarrollo,
consolidacion y aplicacion de las funciones superiores del pensamiento, analizando qué aspec-
tos sintacticos, semanticos o pragmaticos se movilizan a través de su disefio e implementacion
en los contextos pedagogicos.

Por su parte, Medrano Samaniego (2008) sefala cuatro enfoques para abordar la edu-
cacion en medios de comunicacion en los centros escolares: enfoque centrado en los efectos
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manipuladores de los medios, enfoque socioldgico (analisis de las motivaciones personales
del alumnado para la eleccion de sus gustos mediaticos), enfoque semioldgico (estudio del
lenguaje de los medios) y enfoque basado en las representaciones sociales (comprension de los
medios y las relaciones sociales en un contexto historico y politico concreto).

Antes de decidir el enfoque que se va a emplear en un centro educativo para iniciar una
educacion en medios, resulta de vital importancia, analizar las prescripciones curriculares al
respecto, y determinar qué elementos del curriculum pueden constituir el punto de partida. En
este contexto, podemos citar la reflexion y estudios realizados sobre medios de comunicacioén
y competencias basicas en la comunidad autonoma de Andalucia (Ramirez, 2010) y que ponen
de manifiesto, como se aborda en el curriculo educativo la competencia digital y el tratamiento
de la informacion en el aula, y las dificultades que ello pueden generar.

En este sentido, Opperti (2009:32) reflexiona sobre la discusion existente acerca de si la
educacion en medios, desde una perspectiva curricular, promueve el desarrollo de competen-
cias en los alumnos. Evidentemente si, pues esto conlleva movilizar e integrar valores, actitu-
des, conductas, habilidades y conocimientos que permitan al alumnado enfrentarse y resolver
situaciones de la vida diaria, formando y fortaleciendo su accion ciudadana en el desarrollo y
el cambio de las sociedades. No obstante, exige la puesta en marcha de un proceso de plani-
ficacion y toma de decisiones coherente con un determinado planteamiento curricular, que ha
de partir necesariamente del analisis del curriculum.

De este modo, la presencia de los medios de comunicacién en el curriculo de Castilla-La
Manchaqueda patente en todos los elementos que lo integran, tal y como ponemos de relieve
a continuacion.

3.2. Analizando la presencia de la competencia mediatica
en el curriculo de educacion primaria

Con la Ley Organica de Educacion (LOE, 2006) y a partir de la concrecidn curricular del
Real Decreto 1513/06, de 7 de diciembre, por el que se establecen las ensefianzas minimas de
educacion primaria, las diversas comunidades auténomas del panorama nacional han adapta-
do, incorporado y publicado sus correspondientes decretos de concrecion curricular en la etapa
de educacion primaria.

Especificamente, en la Comunidad Autéonoma de Castilla-La Mancha se publico el De-
creto 68/2007, de 29 de mayo, por el que se establece el curriculo de la Educacion Primaria.
En el cudl quisiéremos resaltar la presencia de referentes entorno a la competencia digital, el
tratamiento de la informacion y los medios audiovisuales y tecnologicos base del proceso de
alfabetizacion mediatica.

Atendiendo al articulo séptimo de dicho decreto, en el apartado de competencias basi-
cas, podemos observar, como en el primer punto, se hace referencia al conjunto global de las
competencias basicas de educacion primaria. Siendo, el tratamiento de la informacioén y la
competencia digital, uno de los ejes sustanciales que enmarcan dicho curriculo.

Pero ;qué entendemos por competencia basica de tratamiento de la informaciéon y com-
petencia digital? La respuesta nos la ofrece la propia normativa, pues en el Anexo 1 se entien-
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de como la disposicion de habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion,
asi como para transformarla en conocimiento.

En esta misma direccion en el Decreto mencionado con anterioridad se plantea como
objetivo de la etapa de educacion primaria, de acuerdo a lo establecido en el Real Decreto
1513/06, de 7 de diciembre, la capacidad de iniciarse en la utilizacion, para el aprendizaje, de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion desarrollando un espiritu critico ante los
mensajes que reciben y elaboran. La consecucion de este objetivo al finalizar la etapa posibili-
tara al alumnado enfrentarse de manera critica a los mensajes recibidos a través de los medios.

A continuacion, expondremos los elementos curriculares -objetivos, contenidos y crite-
rios de evaluacion del segundo ciclo de Educacion primaria- que se vinculan con las dimen-
siones de la competencia mediatica.

En primer lugar, en la Figura 2 se muestran los objetivos de las distintas areas relaciona-
dos con la competencia mediatica.

Dimension compe-

Objetivos

tencia mediatica

Conocimiento del
medio natural, social
y cultural

6. Identificar, plantear y resolver interrogantes y problemas
relacionados con elementos significativos del medio natu-
ral, social y cultural, formulacién de conjeturas utilizando
estrategias de busqueda y tratamiento de la informacion
con distintos codigos, explorando soluciones alternativas,
tomando decisiones guiadas por los valores establecidos;
presentar las conclusiones utilizando cédigos diferentes; y
realizar, desde la reflexion, la valoracion del propio proceso
de aprendizaje.

Lenguajes
(anélisis y expresion)

7. Utilizar la lectura y las TIC para obtener informacion y
como instrumento para aprender y compartir conocimientos,
valorando su contribucion a la mejora de las condiciones de

Tecnologia
(analisis y expresion)
Produccion y difusion

Educacidn artistica

vida de todas las personas. (expresion)
1. Explorar las posibilidades del sonido, la imagen y el mov-
imiento, de sus materiales e instrumentos diversos como el- Lenguajes

ementos de representacion y comunicacion y utilizarlos para
expresar ideas y sentimientos y relacionarse con los demas.

(andlisis y expresion)

3. Conocer y utilizar la lectura, los medios audiovisuales y
las TIC como recurso artistico y como instrumento de apre-
ndizaje.

Tecnologia
(analisis y expresion)

Educacion fisica

6. Utilizar la lectura y las TIC como fuente de consulta y
como recurso de apoyo a la regulacion de los aprendizajes.

Tecnologia
(analisis y expresion)
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Objetivos

Dimensién compe-
tencia mediatica

Lengua castellana 'y

6. Utilizar con autonomia todos los medios convencionales
y tecnologias de la comunicacion y la informacion para ob-

Tecnologia
(andlisis y expresion)

literatura tenery presentar informacion diversa y analizar criticamente Ideologia y valores
las opiniones diferentes. (andlisis)
. . Lenguajes
1. Escuchar y comprender mensajes orales en diferentes (anglisfs)
i contextos de comunicacion, y realizar tareas concretas y di- ) o
Lengua extranjera y .y Y Procesos de interaccion
versas adoptando una actitud respetuosa y de cooperacion. (andlisis)
Segunda lengua — - - -
extranjera 5. Utilizar con autonomia todos los medios convencionales Tecnologia
y TIC para obtener y presentar informacién diversa y para A L
: . (andlisis y expresion)
comunicarse en la lengua extranjera.
" 6. Utilizar la lectura y los medios tecnoldgicos en la busque- Tecnologia
Matematicas

da, tratamiento y representacion de informaciones diversas.

(andlisis y expresion)

Figura 2. Objetivos de area vinculados a la competencia mediatica.
Fuente: Decreto 68/ 2007, de 29 de mayo de 2007. Elaboracion propia.

En las Figuras 3 a 6 se recogen los contenidos de las areas de Conocimiento del medio,
Educacion artistica, Lengua castellana y Lengua extranjera que se relacionan con las dimen-

siones y subdimensi

Bloques

de contenidos

ones de la competencia mediatica.

Contenidos

Dimension compe-
tencia mediatica

Bloque 1. El cono-
cimiento y defensa del
hombre y el resto de
los seres vivos

Elaboracion de sencillos proyectos en equipo: (...) Uso de
formatos 